PRESIDENCIA

RESOLUCION POR DISPOSICION
01/07

SOBRE LA EXCLUSION DE LA QUE HA
SIDO OBJETO EL C.
B RESPECTO A SU
DERECHO PARA SER INCLUIDOC EN EL
SEGURO INSTITUCIONAL PARA LOS
TRABAJADORES AL SERVICIO CIVIL DE
LAS DEPENDENCIAS DEL PODER
EJECUTIVO FEDERAL, POR CAUSA DE SU
DISCAPACI’DAD, LO QUE PRODUCE UNA
AFECTACION A SU DERECHO A LA
IGUALDAD Y NO DISCRIMINACION,
RESPECTO AL DERECHO DE TENER

, PRESTACIONES IGUALES PARA

: r?%; TRABAJOS IGUALES.

M%xiﬁo Distrito Federal, a 23 de abril de 2007.

h »::c

;;;lR AGUSTIN GUILLERMO CARSTENS CARSTENS.

'S E:RETARIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO.

P acio Nacional, Primer Patio Mariano,

Tercer piso, Oficina 3045,

Col. Centro, Deleg. Cuauhtémoc,

C. P. 06000 México, D. F.

Distinguido sefior Secretario:

£l Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion, con fundamento en los articulos
1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 1°, 17, fraccion I,
20, fracciones X!I, XV y XIX, 30 fraccion Vill, 76 y 79 de la Ley Federal para Prevenir
y Eliminar la Discriminacion, y 1°, 3 v 9 del Estatuto Organico de este Organismo,
concluyd el andlisis de los elementos de juicio contenidos en el expediente
CONAPRED/DGAQR/352/05/DR/IDFIR214, y emite la presente resolucién, en virtud
de lo siguiente:
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l. PROCEDIMIENTO DE RECLAMACION ANTE ESTE CONSEJO —-ACCIONES
CENTRALES DE LAS PARTES INVOLUCRADAS Y DEL PERSONAL DEL
CONAPRED- (EVIDENCIAS).

1. El 27 de septiembre del 2005, se recibié en este Consejo la reclamacion del sefior

a la que se asigné el expediente que se indica al

rubro, y en la que refirié que:

La Secretarfa de Hacjenda y Crédito Piblico —SHCP— contraté un
sequro institucional con la empresa Metlife México, para todos los
servidores publicos al servicio del Gobierno Federal. En la pdliza del
mencionado seguro, que firmé fa SHCP, en su cldusula 1, segundo
parrafo, se establece lo siquiente:

‘Quedan excluidos de este seguro, todo servidor piiblico
asegurado -que, como consecuencia de incapacidad total y
permanente que le sea dictaminada, cause baja del servicio a
favor de cualquisra de dichas dependencias, no podra volver a
formar parfe de la colectividad asequrada mediante esta

péiiza “.

Logt®

Dicha clausula me discrimina y viola mis derechos laborales en virtud

de que yo fui objetc de un dictamen de invalidez total en 1 999,

cuando faboraba para el INEGI con motivo de un accidente. Por

necesidades econdmicas, en julio def 2001, me vi en Ia necesidad de
St o volver a laborar, ahora para la Secretaria de Economia del Gobierno
e Federal; sin embargo, sufri un nuevo siniestro, que el ISSSTE
- dictaminé como invalidez total; en este nuevo dictamen se sefiala que
el siniestro es independiente al dictamen anterior y por una causa
diversa.

Cabe destacar que durante los 4 afios que laboré para la
Secretaria de Economia, Ila aseguradora MetLife recibié
puntualmente mis primas, asi como las que la dependencia
cubrié por su_parte, en el seguro de separacion individualizado
y seguro de vida e invalidez, asi como el seguro de gastos
médicos mayores que esa Secretaria contraté para mi y para
todos sus frabajadores por ser un derecho laboral. Nunca recibi
durante estos 4 anos, notificacion alquna por parte de MetLife
Meéxico, objetando el hecho de ser asequrado. Adicionalmente de
que me entregaron estados de ruenta y credenciales del seqguro de
gastos medicos mayores.
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Dicho de ofra manera, Metlife siempre cobré las primas
correspondientes.y al momento de existir un siniestro y una obligacién
para ellos, me contestan que yo nunca debi formar parte de la
colectividad de .frabajadores asegurados y por lo tanto del seguro
mismo, baséndose exclusivamente en la cldusula mencionada. Es
decir, esa aseguradora se niega a cubrir los mencionados seguros
bajo el argumento de que ello no es procedente con base en /a
clausula aludida, la que es excluyente y por lo tanto discriminatoria.

. mi pretension es que este Consejo solicite a la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico que deje sin efecto dicha cldusula para
fodos los efecios legales a que haya lugar, Ia cual como ya lo sefialé,
es discriminatoria y por lo mismo es inconstitucional. Asimismo,
pretendo que la mencionada Secretaria ordene a MetLife México, el
pago inmediato del seguro institucional al que tengo derecho.

El peticionario anexdé a su escrito documentacion diversa, la gue se mencionara en el
“apartado [l de esta resolucidn.

2. El 7 de octubre del 2005, mediante oficio 0001720, y con fundamento en los
ar‘tlculos 20, fracciones IX y XIl, 48, 59, segundo pérrafo, 60 y 61 de la Ley Federal
p _’:_r:_-. Prevenir y Eliminar la Discriminacién, y 22, fraccion I, 47 y 48 del Estatuto
O ,ameo del Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion, este Organismo
S m% al Director General Juridico Contencioso y de Sanciones de la Comision
‘ "'.,NaCI@ﬁal de Seguros y Fianzas, un informe relacionado con los hechos motivo de Ia

re‘é!amacmn En lo particular se le solicité lo siguiente:
NLE .
JONES
1. Informe, en relacién al proceso y anélisis que lleva a cabo el rea de
esa Comisién, a la que le competa, para permitir a una empresa
aseguradora como Aseguradora Hidalgo —hoy MetlLife México—,
condiciones y cléusulas que por su contenido son excluyentes, violan
los derechos fundamentales de Ins asegurados y por lo mismo tienen

caracter discriminatorio —como aconfecid en el caso del reclamante

2. Informe si dentro del anélisis que realiza el o las dreas competentes de
esa Comision, se verifica el contenido y alcances de fodas y cada una
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de las cldusulas -due las aseguradoras incluyen dentro de los planes,
tipos de seguro y-pdlizas que ofrecen al pablico;

3. Si dicho anélisis incluye la verificacién y en su caso la eliminacién o
sancion de clausulas que sean excluyentes y lesivas de los derechos
fundamentales de los asegurados y por lo mismo que sean
discriminatorias;

4. Considerando que el contrato de seguro que la Secretaria de Hacienda

y Crédito Pablico entablé con Aseguradora Hidalgo, —actualmente
denominada MetLife México—, constituyé una prestacién laboral en
favor del asegurado titular —tomando en
cuenta que los derechos laborales son irrenunciables—; que por lo
mismo el reclamante no estaba en posibilidad de renunciar a dicho
beneficio  ademdas de que corresponde precisamente al Estado
—Gobiemo Federal— ser el garante de jos derechos que Ia
Constitucién_Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece:
informe la causa por la cual esa Comisién autorizé o avalsé a la

w Aseguradora Hidélgo —hoy Metlife México—, que dentro del seguro
. Q@“ contratado por los poderes de fa Unién y el Gobiemo del Distrito

& '%FederaL a favor de los servidores piblicos, se incluyera el tipo de

-4 e .
belausulas que aquejan al reclamante.
N o 1 . . "y
~ 5 Qué tipo de acciones emprendera esa Comision con base en sus
facultades y atribuciones, con motivo de la reclamacién que a través de

este medio hago de su conocimiento, presentada por el reclamante

quien tiene calidad de asegurado titular.

3. En la misma fecha, mediante oficio 0001721, este Organismo solicitd al entonces
Secretario de Hacienda, un informe relacionado con los hechos motivo de la
reclamacién, en ei que debieran hacerse constar los antecedentes del asunto, los
fundamentos y motivaciones de los actos que se imputan, la existencia de los
mismos, en su caso, asi como los elementos de informacion que considerara
necesarios, para lo cual le fue concedido el término de 10 dias habiles. En lo

€

¥

i
Oh .

particular se le solicité lo siguiente:
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1. Informe, en relacién al proceso y anélisis que lleva a cabo el drea a Ia
que le competa, la determinacién de la contratacién de seguros para los
trabajadores del Gobierno Federal, con una empresa como Asegquradora
Hidalgo —actualmente denominada MetlLife México—, en las
condiciones que se contraté dicho seguro y con las clausulas que o
conforman, bajo las cuales se asequrd al reclamante “

2. Informe si dentro del analisis que se realiza para contratar el sequro, se
verifica que sus cldusulas no vuineren los derechos de los servidores
publicos en su calidad de trabajadores del Gobierno Federal, a los que
Se asegura;

3. Considerando que el contrato de seguro que esa Secretaria entablé con
Aseguradora Hidalgo —actualmente denominada MetLife Meéxico—,
constituyd una prestacién laboral en favor del sefior
—considerando que los derechos laborales son irrenunciables—; que
por lo mismo_el reclamante no estaba en posibilidad de renunciar a
dicho beneficio; y que corresponde precisamente al Estado —Gobierno

%’4_ Federal— ser el garante de los derechos que la Constitucion Politica de

3 3% Ios Lsiados Umdos Mexicanos establece; informe la causa por la cual

- % %‘ ’esa Secretaria permltro que en el contrato celebrado con Aseguradora
Ay Hfdalgo —actualmente denominada MetLife México—, se incluyeran el
tipo de cfausulas de cuya existencia se duele el reclamante.

4. La causa por la cual no se entregé al serior | copiz de/
contrato de seguro —y péliza—, que esa Secretaria contraté en su

favor.

4. El 24 de octubre del 2005, se recibid en este Consejo el oficio No. 06-367-H-
4.1/12198, de la misma fecha, suscrito y signado por el licenciado Ranferi Gémez
Hernandez, Director General Juridico, Contencioso y de Sanciones de la Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas, mediante el cual informé en lo conducente, lo
siguiente:
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Sobre el particular, se manifiesta a ese Consejo que la Direccion
General Juridica Consuftiva de Contratacion v de Intermediarios y -
Coordinacién Regional de esta Comisién es competente para, en su
caso, examinar, autorizar y registrar la documentacion que ufifizan las
personas sufetas a la supervisién de esta Comision, cuando asi fo
establezcan las leyes y disposiciones administrativas aplicables, en
los términos de lo previsto en el articulo 33 fraccion X del
Reglamento Interior de fa Comisién Nacional de Seguros y Fianzas;
asi como, en relacién con el requerimiento de ese Consejo expreso:

"Al respecto, por o que hace a los numerales del 1 al 4, se fe
comunica que una vez analizada la documentacion que anexan,
se desprende que el contrato de seguro que Aseguradora
Hidalgo, actualmente denominada MetlLife México, ofrecié a Ia
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico para los Servidores
Pablicos y que es el mismo que en su momento se contraté a
favor del C, “ es del 2 de julio del
2001, fecha en la que de conformidad con el articufo 36-8 de la
Ley General de Instituciones vy Sociedades Mutualistas de
Seguros, este Organo Desconcentrado de la Secretaria de

Hacienda y Crédito Pablico, carecia de facultades para otorgar
registro respecto a los contratos de no adhesién.

"Cabe destacar, que la obligacién por parte de las instituciones
de seguros: de registrar fos contratos de no adhesién se
establece en el articulo 36-D, fraccién I, de /a Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, con motivo
L de /a publicacién en el Diario Oficial de la Federacién del 16 de
> o enero de 2002, del Decreto por el que se reforman, adicionan 1%
' derogan diversas disposiciones de Ia Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros y la Ley
Federal de Instituciones de Fianzas; obligacién que entré en
vigor a los 180 dias naturales contados a partir de dicha
publicacién.

"Asimismo, por fo que se refiere al numeral 5, se informa que
por Decreto de fecha 18 de enero de 1999, se publicé en el
Diario Oficial de Ja Federacion la Ley de Proteccion y Defensa
al Usuario de Servicios Financieros, la proteccioén y defensa de
los derechos e intereses del publico usuario de los servicios
financieros, por lo que dicho Organismo Descentralizado resufta
competente para conocer de la reclamacién de que se trata.”

Por su parte, la Direccién General de Supervisién Actuarial de esta
Comisién es competente para registrar las notas técnicas y planes de


admisibilidadag
Texto escrito a máquina
9


seguros, conforme a lo previsto en el articulo 24 fraccion Vil del
Reglamento Interior de esta Comision; asi como que en relacién con
ef requenmfento de ese Consejo expreso:

"La clausula a que alude el C.

tiene como propésito evitar que una persona que ha sido
sujeta de indemnizacién por habérsele declarado en estado
de invalidez, sea asegurado nuevamente dentro de la
colectividad de asegurados del seguro institucional, y en
las condiciones contractuales de dicho seguro. Lo anterior .
tiene como fundamento evitar que se produzea un efecto de
seleccion adversa en la colectividad asegurada debido a Ia
incorporacién de personas que habiendo sido declaradas
invalidas, no pueden ser aseguradas con una valoracién de
riesgo igual a las personas que no han sufrido un estado
previo de invalidez.

"En tal sentido, es relevante sefalar que la cliusula
mencionada --tiene una funcién técnica, que es evitar
distorsionar el riesgo de la colectividad asegurada, ai
asegurar a personas que tienen un estado subnormal de
salud, -mediante condiciones técnicas y contractuales
disefiadas ' para el aseguramiento de personas en
condiciones normales de salud.

ﬁé v, "En tal virtud, desde el punto de vista técnico, Ia clausula
A en cuestion no evita derechos de aseguramiento o

) %g laborales del asegurado en Jo general ni es discriminatoria,
> o sélo evita ¢/ uso inadecuado del seguro institucional en
%@Qﬁ) proteccién del resto de la colectividad asegurada, que se
T podria ver afectada por esquemas de aseguramiento que
’;‘éifﬁ serian desde un punto de vista técnico incorrectos, sin

perjuicio de que el quejoso pueda ser asegurado en otros
esquemas ' contractuales distintos al que opera para
personas gue no han sufrido estado de invalidez."”

A mayor aburidamiento, es de sefialarse qgue ef articulo 36-B, tfercer
parrafo, dé-la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas
de Seguros en relacién con los contratos de seguro en que se
formalicen las operaciones de seguros que se ofrezcan al piblico en
general como contratos de adhesion, establece que le Comisién
Nacional de Seguros y Fianzas los registraré, asi como, en su caso,
los modelos de clausulas adicionales independientes, previo dictarmen
de que los mismos no contienen estipulaciones que se opongan a lo
dispuesto por las disposiciones legales que le sean aplicables y que
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no establecen obligaciones o condiciones inequitativas o lesivas para
confratanfes, asequrados o beneficiarios.

La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas no tiene atribuida
competencia en materia laboral, por lo que queda fuera de sus
funciones ejercer vigilancia respecto del cumplimiento de
prestaciones de esa indole.

5. Debido a la falta de respuesta por parte del Secretarioc de Hacienda y Crédito
Publico dentro del término otorgado para ello, mediante oficio recordatorio 0001887
de 31 de octubre del 2005, por segunda vez, se le solicito que rindiera el informe
solicitado. Asimismo, que la documentacion que remitiera fuera debidamente
certificada y foliada.

6. Como consta en acta circunstanciada de 9 de noviembre del 2005, personal a
cargo de la integracion del expediente de la reclamacion, se comunicé a la oficina del
Secretario de Hacienda a efecto de saber el tramite que se ha dado a la solicitud de
informe que este Consejo le hizo llegar, asi como del oficio recordatorio que le fue
remitido; ello en virtud de que el término para la rendicién de dicho informe se
encontraba vencido en exceso.

Yo . . . .
& la misma fecha, segin consta en acta circunstanciada, el personal de este
1 !

- CorfSejcmse comunico a la oficina del Subsecretario de Egresos para conocer el
" fra gite *-éﬁje se ha dado a la solicitud de informe que este Organismo realizé a Ia

refebriquSecretaria de Hacienda. Personal de dicha area informé que se rastrearia el

trantite dado al caso.
INT
310 - Lo

8. Seglin consta eh écté circunstanciada de 10 de noviembre del 2005, se entabld
comunicacion telef(’:nicai a la oficina del Doctor José Antonio Gonzélez Anaya,
Director General de Seguros y Valores de la Comision Nacional de Seguros y
rianzas, la llamada fue atendida por el Economista Gerardo Vera, quien sefald que
era asistente del Doctor Anaya Gonzalez; de dicha gestién se desprende en lo
substancial lo siguiente:' |

Se le informé que el motivo de la llamada era para saber la causa por
la cual no se ha.dado contestacién a este Consejo, en relacion a la
solicitud de informe que se remitid a nombre del Secretario de



Hacienda, con motivo del caso del sefior ||| GTGcGREIEGE VL

y que al parecer éste se estaba tramitando en esa oficina.

Por su parte sefialé que en efecto, ahi estan viendo dicho asunto, que
incluso ya se entrevistaron con el quejoso y que han entablado
platicas con la aseguradora.

Por ello, se hizo saber al referido servidor publico que lo anterior
estaba muy bien, pero el informe respectivo ain no se habia recibido
en este Consejo, a pesar de que el término otorgado para ello habia
vencido en exceso, y debido a que nuesiro procedimienio esta
regulado legalmente, ante su falta de respuesta el problema, es que
este Consejo -tendria que dar por ciertos los hechos motivo de la
reclamacion, independientemente de que ello traeria aparejada una
protesta ante su superior jerarquico por su falta de colaboracion.
Ademas, independientemente de la responsabilidad administrativa
que implica la falta de rendicién del informe sefialado.

Por su parte, el sefior Gerardo Vera sefialé que haria del
conocimiento del Doctor Anaya Gonzalez el requerimiento que ha
hecho este Consejo y, a mas tardar el dia de mafiana, entrarian en
contacto con el personal a cargo de la reclamacion.

_ 9. El 11 de noviembre del 2005, se recibi6 en este Consejo el oficio 307-A-1063, de

la misma fecha, suscrito y signado por Guillermo Bernal Miranda, Titular de la Unidad
YV
d.

e
OE Me refiero a sus oficios 0001721 y 0001887, por medio de Jos cuales
INF solicita se proporcione informacion especifica respecto de los cinco

puntos defallados en las fofas 14 v 15 del mismo, en relacion a fa
queja presentada ante ese Consejo por ef C.
N quien considera que se le discrimina y se violan sus derechos
laborales, con la negativa del pago del Seguro Institucional (Vida), por
parte de MetLife México.

Con fundamento en los articulos 31 de la Ley Organica de la
Administracion Puablica Federal;, 62 del Reglamento Interior de fa
Secretaria de -Hacienda y Crédifo Publico y, 3 del Manual de
Percepciones de la Administracién Poblica Federal (Manual de
Percepciones) publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 31 de
marzo de 2005, se expone lo siguiente:
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Punto numero 1. "Informe en relacion al proceso y analisis que lleva a
cabo ef area a la que le competa la determinacion de la contratacion
de seguros para los trabajadores del Gobiemo Federal, con una
empresa como Aseguradora Hidalgo —actualmente denominada
MetLife México—, en las condiciones que se contraté dicko seguro y
con las clausuias -que lo conforman, bajo las cuales se aseguré al
reclamante 13 ’

Punto numeéro-2. "Informe si dentro del anélisis que se realiza para
contratar el sequro, se verifica que sus cldusulas no vulneren los
derechios de los servidores piiblicos en su calidad de frabajadores del
Gobierno Federal, a los que asegura;”

Con relacion a los numerales anteriores, me permito expresarie que
las condiciones del seguro de vida, se han establecido en
diversos acuerdos emitidos por el Ejecutivo Federal en donde
ademas se faculté a la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblico
para contratar en beneficio de los trabajadores al servicio civil de
la Federacién el seguro colectivo de vida con la entonces
Aseguiradora ‘Hidalgo, S.A.; al paso de los anos el seguro ha
sufrido modificaciones al ainparo de diversos Acuerdos emitidos
por el Ejecutivo Federal que a continuacién se enfistan:

24 de agosto de 1965

15 de ociubre de 1979

1 de septiembre de 1978
21 de diciembre de 1981

23 de enero de 1984

. 1 de septiembre de 1985
1 de septiembre de 1986
1 de septiembre de 1987
22 de septiembre de 1988
12 de diciembre de 1990
30 de diciembre de 1992

Actualmente, con la desincorporacién de Aseguradora Hidalgo
S.A., todos Ios_ seguros de personas que se oforgan como
prestacion en: el Gobierno Faderal deben de ser licitados, Ia
péliza del seguro de vida actualmente se encuentra vigente y en
términos del articulo segundo transitorio de los Lineamientos
formulados por la Secretaria de la Funcion Pablica publicados en
el Diario Oficial de la Federacion el 24 de octubre de 2003, la
poliza debe de terminar su vigencia en los términos pactados.
Para fa nueva contratacion del seguro de vida que se realizara en e
2006, se aplicard la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios

10
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del Sector Publico, y en la integracién de las Bases de Licitacion, se
analizara el marco normativo que involucran las obligaciones
pactadas en el contrato entre los cuales se encuentran el aspecto
presupuestal, Jaboral, fiscal y el inherente al de la materia en
especifico, que en.este caso es la de Sequros.

No omito mencionarle que el Unico seguro que la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico ha ficitado, es el Seguro de Gastos
Médicos Mayores, y la compra para las dependencias y entidades
participantes en dicha licitacion se realizé por el procedimiento
consolidado establecido en el articulo 9 del Reglamento de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Pablico.

Respecto del punto nimero 3. "Considerando que el contrato de
seguro que esa Secretaria entablé con aseguradora Hidalgo
—actualmente denominada MetLife México—, constituyé  una
prestacioni laboral a favor del sefior 14

—considerando que los derechos laborales son irrenunciables—, que
por lo mismo el réclamante no estaba en posibilidad de renunciar a
dicho beneficio y, que corresponde precisamente al Estado-Gobiermno
Federal, ser el garante de los derechos que la Constitucion Politica de
fos Estados Unidos Mexicanos establece; informe la causa por fa cual
esa Secrefaria permitio que en el contrato celebrado con Aseguradora
Hidalgo —actualmente denominada Metlife México—, se incluyeran
el tipo de clausulas, de cuya existencia se duele el reclamante.”

Con relacién a este punto, le informo que el contenido el contenido de las

lausul [ contr ri i) n ri

Con fo que resoecta a la clausula primera del contrato que a Ia letra
establece:

"Quedan exclwdas de este seguro, las personas que prestando sus
servicios a favor de cualquiera de las dependencias del Poder
Ejecutivo Federal, perciban sus emofumentos por honorarios o
haberes mediante contrato sujeto a la legislacion comdn. Todo
servidor piblico asegurado que como consecuencia de incapacidad
total y permanente que le sea dictaminada, cause baja del servicio a
favor de cualquiera de dichas dependencias, no podré volver a formar
parte de la colectividad asegurada mediante esta pdliza. ”

11
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La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas a través del oficio
nimero 06-367-114.1/12198, drea competente para registrar las
notas técnicas y planes de seguros, entre los cuales se
encuentran los clausulados de los contratos, conforme al
articulo 24 fraccién Viil del Reglamento Interior de esa Comisién,
ya emitio su opinién sobre la cldusula en cuestién a ese Consejo
Nacional para Prevenir Ia Discriminacion.

Punto nimero 4. "La causa por la cual no se entregé al seﬁor
B cooia del contrato de seguro-pébliza-, que esa Secretaria
contrato en su favor”

Al respecto le informo, que la razén por fa cual no se le entregé una
copia de la pdliza al sefior h en las

dependencias donde laboro, fue porque este seguro es colectivo,
es decir se integra por los servidores piblicos de las
dependencias 'y entidades de la Administracién Pablica Federal,
por tal razén en el momento de la contratacién Gnicamente se
expidié un contrato para el contratante que en el presente caso
es la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico y no se expidieron
polizas individuales, ni para las dependencias y enfidades ni
para_cada uno de los servidores publicos integrantes de la

colectividad asegurada.

10: Mediante oficio 0_001:9'66 de 14 de noviembre del 2005, se dio vista al reclamante

~.deda respuesta antes transcrita.

£
k4

>
I

15 de noviembre de ese afio, se recibid en este Organismo un escrito del

sﬁehgg:_ quien con relacién al informe rendido por la
1 s

Setretaria de Hacienda-y.Crédito Puablico, sefalé:

N DE ‘
TONF

Es mentira la afirmacién def licenciado Guiflermo Bernal Miranda,
sobre la supuesta legalidad del contrato de seguro ya que estan
apegadas a las disposiciones que sefiala la ley sobre el contrato de
seguro. Pues en su articulo 191 sefiala:

En el seguro de grupo o empresa, el asegurador se obliga por la
muerte o la duracién de la vida de una persona determinada, en
razon SIMPLEMENTE DE PERTENECER AL MISMO GRUPO O
EMPRESA, mediante ef pago de primas periédicas.
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Esto adicional a que la S.H.C.P. contrato un seguro que contiene
cldusulas discriminatorias, pues evita que una persona forme
parte de la colectividad asegurada como consecuencia de una
discapacidad (invalidez).

12. El 22 de noviembre del 2005, se envi6 al Secretario de Hacienda y Crédito
Publico, oficio recordatorio para que, en un término de 5 dias naturales rindiera el
informe que este Organismo solicitdé mediante oficio 0001721; asimismo, remitiera

copia certificada de los contratos y/o polizas y ylo

Documentacién que mediante el referido oficio le fue solicitada.

13. Seguln consta en acta circunstanciada de la misma fecha, el reclamante informd,
via telefénica, lo siguiente:

...MefLife le contestd a Hacienda que no era autoridad competente
para requerirle que le pagaran, que carecia de atribuciones para eflo,
y que sdblo una autoridad judicial podia obligarla a pagarle. Que las
negociaciones las realizé el actuario 21

Al hablar con su abogado, éste le comentod que procederian a nivel
judicial; sin embargo, antes era necesario esperar el dictamen que
emita fa CONDUSEF sobre ef caso; para emitir dicho dictamen es
necesario que se rednan autoridades de Hacienda, de la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas y de la propia CONDUSEF; votan los
reunidos y emitén un dictamen técnico que le va a servir para entablar
su demanda ante los tribunales.

Enviara, via fax, copia de la respuesta que le envié la Secretaria de
ONE Hacienda y Crédito Puablico sobre fas negociaciones que se
realizaron; después del 2 de diciembre del presente proporcionara a
este Consejo copia del dictamen técnico que emita la CONDUSEF.

14. En la misma fecha, el reclamante envié a este Organismo —via fax—, copia del
oficio 366-V-DG-285/05 dirigido al reclamante y suscrito por el Director General de
Seguros y Valores, en el que se sefiala:

En respuesta a su soficitud de lograr intermediacion de la Direccion
General de Seguros y Valores para aclarar la negafiva de MetlLife a
cubrir el pago def sequro Institucional (basico, potenciacion y seguro
de separacion individualizado), le comento:
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De acuerdo a la informacién con la que acompaftaron su solicitud,
usted ya ha acudido a la Comisién Nacional para la Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF), que es la autoridad
competente para fungir como érbitro entre los asegurados,
beneficiarios y las Instituciones Financieras, con base en los articulos
4y 5 de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios
Financieros. Lamentablemente en la audiencia de conciliacién el
apoderado de’ Mellife manifesté gque no era deseo de su
representada someterse al procedimiento arbitral anfe esta autoridad
administrativa, en consecuernicia fa CONDUSEF declard agotado el
procedimiento conciliatorio, dejando a salvo los derechos de las
partes para que los hagan valer ante los tribunales competentes.

En virtud de lo mencionado anteriormente y debido a gque esta
Direccion General no esta facultada para fungir como arbitro; ni para
intermediar entre los asegurados, beneficiarios e Instituciones
Financieras, por lo que se sugiere flevar a cabo el dictamen de a
CONDUSEF.

15. El 25 de noviembréf del 2005, se recibio en este Organismo el oficio 307-A-3.-
15639, suscrito por el Iicenciado Alfonso Medina y Medina, Director General Adjunto
de Programacioén e 'Integraci()n Presupuestaria de la Unidad de Politica y Control
Presupuestario de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Hacienda y

Credito Pablico, en el que se sefiala:
Y

$ Derivado de la solicitud presentada por ese Consejo, anexo
2 encontrard copia certificada de la Péliza del Seguro de Vida
- Institucional, la cual tiene convenio suscrito el 15 de febrero de 1993
NDE y, el convenio modificatorio del 10 de abril del 2000: por lo gue
1oN respecio a las pélizas se manifiesta que no obran
en los expedientes de esta Direccion General Adjunta.

., B
Cin o "

No omito sefiajar que la informacion solicitada respecto al Seguro de
Vida Institucional, se encuentra clasificada como reservada ante e/
Instituto  Federal de Acceso a la Informacion Pdblica, en el
expediente UPCP/O1, de la Unidad de Politica y Control
Presupuestario.
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Al referido oficio la autoridad anexé copia foliada y certificada de la Péliza ' 4

Seguro de Vida Institucional.

Documentacion a la que se hara referencia en el apartado |l de esta resolucion.

16. EI 15 de diciembre de 2005, se acordé la apertura de procedimiento conciliatorio,
en términos de lo previsto en los articulos 64 y 65 de la Ley Federal para Prevenir y
Eliminar la Discriminacién; 22, fraccién V' y 53 del Estatuto Organico de este Consejo,
lo que se notifico al reclamante ([ EGNGEEI - iiccnciado Guilermo
Bernal Miranda, Titular de la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la
Subsecretaria de Egresos de la SHCP.

17. En la misma fecha se recibi6 el oficio PPD/069/05, suscrito por la doctora Amalia
Gamio, Coordinadora del Programa para la Defensa de los Derechos y Dignidad de
las Personas con Diécapééidad de este Consejo, mediante el cual externd su opinién
técnica con relacion a diversas manifestaciones realizadas por el Director General de
-Supervision Actuarial de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas en el oficio 06-
367-11.4.1/12198, suscritb por el Director General Juridico Contencioso y de
Sanciones de la referida Comision. En el referido oficio la Coordinadora sefiala:

1. En tal sentido, es refevante sefialar que la clausula mencionada
tiene una funcién técnica que es evitar distorsionar el riesgo de la
colectividad asegurada al asegurar a personas que tienen un estado
subnormal de salud, mediante condiciones técnicas y contractuales
: disefladas para el aseguramiento de personas en condiciones
W normales de salud.

ONr 2. Por ofro lada refieren que la cldusula es para “evitar distorsionar el
riesgo de fa colectividad asegurada.

Comentarios:

La discapacidad es una condicién derivada de una deficiencia fisica,
sensorial o intelectual, que puede ocasionar a las personas que la
tienen limitaciones en la ejecucion de algunas actividades y que
pueden potencializarse o restringirse por el entorno social.

La discapacidad no es un estado subnormal de salud. Esia
reconocido a nivef internacional que la discapacidad no es sinénimo
de enfermedad.
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Estas dos aseveraciones son absolutamente discriminatorias toda vez
qgue en la primera se clasifica como enferma a una persona con
discapacidad y en la segunda se infiere que las personas “sanas” son
amenazadas por las personas que tienen un estado subnormal de
salud” (;personas con discapacidad?)

18. Segln consta en acta circunstanciada de 16 de diciembre del 2005, se comunico
a estas oficinas el reclamante quien sefialé:

Acabo de recibir un oficio mediante el cual se me notifica la apertura
del procedimiento conciliatorio en mi asunto, estoy interesado en
llevar a cabo ef procedimiento conciliatorio; sin embargo, tengo un
problema, ya que el proximo domingo salgo rumbo a Miami por una
situacién de cardcter médico y por lo mismo no me es posible atender
la conciliacién sino hasta principios de enero.

Por lo anterior, se inform¢ al reclamante que este Consejo estaba en
espera de que se comunicara la autoridad, a la cual se le solicitaria
su apoyo para postergar la fecha de conciliacion para principios del
mes de enero del 2006, estableciéndose con el reclamante como
fecha probable, el 11 de enero del 2006.

19. Como consta en acta circunstanciada de 19 de diciembre del 2005, se comunicé
a estas oficinas la licenciada Rocio Dolores Arellano Santillan, Directora de Seguros
ngula Unidad de Politica y Control Presupuestario de la Subsecretaria de Egresos. De
‘ {rfi}?éﬁ,a actuacion se desprende en o substancial lo siguiente:

>
L] . .
5&%@ 3 Que recibieron la notificacion de apertura de procedimiento
& conciliatoric y. consideran viable acudir a la audiencia de
S conciliacion...
$DE N |
i ..se le informé que lo que se requiere es que la persona que

comparezca tenga un poder notarial amplio para comprometer en
arbitros a su representada, como lo es la Secretaria de Hacienda.

Finalmente se le explicé que el reclamante habia solicitado postergar
la fecha de la audiencia para principios del mes de enero; elio
motivado por cuestiones médicas, pues el domingo pasado salia
rumbo a Miami, por lo cual, de manera tentativa, se fijo como fecha
probable para celebrar la audiencia el 11 de enero del 2005.
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Por su parte la licenciada Arellano manifesté su conformidad con la
fecha sefialada como probable...

20. Como consta en acta circunstanciada de 10 de enero del 2006, se acordd como
fecha para celebrar la audiencia de conciliacién con la Unidad de Politica y Conirol
Presupuestario de la Subsecretaria de Egresos de la SHCP, el 19 de enero del
2006, a las 11:00 horas, lo que le fue notificado al reclamante en la misma fecha v,
éste manifestd su conformidad.

21. Segln consta en acta circunstanciada de 19 de enero del 2006, tuvo inicio la
audiencia conciliatoria entre el reclamante y e Director de Procedimientos de la
Subprocuraduria Fiscal Federal de Amparos de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, en representacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

En la audiencia se hizo del conocimiento de la referida autoridad la pretensién del
reclamante, que consiste en:

Que este Consegjo solicite a la Secretaria de Hacienda y Crédito
Fuablico que deje sin efecto dicha cldusula —clausula | parrafo
segundo de la péliza de seguro [JEM— para todos los efectos

Yq legales a que haya lugar, la cual, como ya lo sefalé, es
%j' £, discriminatoria y por lo mismo es inconstitucional.

TR

) ;% Z Asimismo, pretendo que la mencionada Secretarfa ordene a MetLife
7 5? Meéxico, el pago inmediato del seguro institucional al que tengo
@,,gf derecho.

Blor.otra parte, el CONAPRED propuso las siguientes alternativas de solucién:

Primera. Que se sanalice y elimine la clausula discriminatoria
contenida en fa pdliza del seguro motivo de la reclamacién inserta en
su clausula I, segundo parrafo de las condiciones generales de la
Foliza CI0001, a favor de cualquiera de las dependencias del Poder
Federal, de Aseguradora MetLife México ;

Segunda. Que los casos similares al del reclamante que se
presenten, se resuelvan con base en lo planteado en el punto

anterior;

Tercera. Que durante las licitaciones que en lo fufuro realice la
Secrefaria de Hacienda y Crédito Publico vigile que los contratos de
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seguros que realice a favor de los servidores pablicos, no incluyan
clausulas- lesivas y discriminatorias de la poblacién de asegurados
que ha sido dictaminada con incapacidad total o permanente o su
invalidez y que ha causado baja del servicio, pues es posible que se
reintegren social 'y econdmicamente a la poblacién activa
faboralmente y-que, por lo mismo, sean destinatarios de un seguro
institucional y parte de una colectividad de asegurados, sin que las
condiciones del seguro puedan ser menores a las de las personas
que no han sufrido discapacidad afguna de esa colectividad.

Cuarta. Que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico permita que
personal del Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion
imparta cursos dirigidus al personal de dicha Institucion —aque tenga a
su cargo o relacionado a las licitacién y contrataciones de 8equros,
asi como el estudio y elaboracion de normas técnicas para las
aseguradoras—, alusivos a la cultura por fa no discriminacién, la
inclusién de las personas con discapacidad y la igualdad de
oportunidadles, de conformidad con el calendario que para tal efecto
sea acordado por ambas Instituciones.

Con base en tales propuestas se llevaron a cabo platicas entre las partes y
finalmente se acordaron propuestas, en términos del Capitulo V, Seccién Tercera de

a) Eliminar la clausula, a futuro, con el nuevo contrato que esta por
licitarse, y si (la aseguradora) dice que no es posible, contratar con
otro;

b) Buscar una indemnizacién para el sedor [ GESTTEGNG

Bl cuien fimé un contrato que contenia una clausula
discriminatoria; y

¢) Curso de sensibilizacién impartido por el Conssejo Nacional para
Prevenir |a Discriminacién, dirigido a servidores publicos de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pblico.

Finalmente, la autoridad“propuso que la audiencia se dififiera y sefialé como fecha
para su continuacion el 26 de enero de 2008, a las 11:00 de la mafana, lo anterior
para estar en posibilidades de sensibilizar a la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico respecto del problema, con lo cual los comparecientes estuvieron de
acuerdo.
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22, Segln consta en acta circunstanciada de 19 de enero del 2006, el reclamante se
comunico a este Consejo y sefal6: que se comunicé a la CONDUSEF, y se enter6
que la junta de aprobacion del dictamen en CONDUSEF se llevd a cabo en esa
misma fecha y se resolvid que no le otorgarian el dictamen —derivado del analisis
del expediente iniciado en dicho Organismo, con motivo de la inconformidad que
formulara el reclamante en contra de MetLife México, S.A., segiin se desprende de
los documentos que se anexaran a su reclamacion, cuyo anélisis sera realizado en el
apartado Il de esta resolucién— por no contar con todos los elementos para emitirlo.

23. Como consta en acta circunstanciada de 25 de enero del 2006, se constituyeron
en estas oficinas el licenciado Ranferi Gémez Hernandez, Director General Juridico,
Contencioso y de Sancicnes de la Comisidén Nacional de Seguros y Fianzas Director
General Juridico y de Sanciones, asi como el Actuario Matematico Pedro Aguilar
Beltran, DirectorGenerai de Supervisidén Actuarial, ambos de la Comisién Nacional
de Seguros y Fiéhéés,“bon la finalidad de celebrar una reunidn a la que fueron
convocados por parte de personal de la Procuraduria Fiscal de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico.

Posteriormente se presentaron, el licenciado Antonio Balderas Cruz, Director General
de Asuntos Contenciosos'y Procedimientos de la Procuraduria Fiscal; el licenciado
%lfonso Medina y Medina, Director General Adjunto de Programacién e Integracion
Qe Presupuesto; [a licenciada Rocio Dolores Arellano Santillan, Directora de
Seguros, 'ambos adscritos a la Unidad de Politica y Control Presupuestario de Ia
Subsecretaria de Egresos, y el licenciado Victor Raul Urban Pérez, Representante
é_egal, todos de la Secr_etarfa de Hacienda y Crédito Publico. De la comparecencia
se desprende lo siguiente:

Por su parte, el licenciado Antonio Balderas Cruz, sehal6, que el
motivo de la reunié: convocada era para hablar en relacién al
tema del Seguro y que personal que conoce del mismo viniera a
platicar el objetivo del seguro, los tipos de seguro, como se
manejan, y porqué; a efecto de traer Iluz para plantear
soluciones.

Por su parte, el licenciado Ranferi Gémez inici6 su exposicion
planteando como inquietud la justificacion del tipo de clausula como la

que le fue aplicada al ingeniero con la

aclaracion que el anélisis se realizaria desde una perspectiva en lo
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abstracto, sin sujetarlo al caso concreto ni a situaciones particulares,
pues para resolver ese ftipo de cuestiones concretas estan los
organos jurisdiccionales.

Este tipo de clausulas estén basadas en premisas de tipo técnico que
s0n soporte en materia de sequros.

La técnica del sequro esti basada en discriminacién, no con el
objeto de dafiar a nadie ni violentar derechos sino el concepto de
discriminacién entendido como distincion o diferenciacién; en
este caso se debe hablar de diferenciar entre riesgos.

Se discrimina en razén de riesgos a que estin sujetas las
personas en funcion de una serie de variables que son criterios
transportados a clausulas de tipo actuarial, primas, etcétera;
desde el angulo de la técnica actuarial y para hablar de ello lo
acompana el actuario matemético Pedro Aguilar Beltran.

Por su parte, el actuario sefalé que tales variables o tipos de
discriminacién 6 criterios de diferenciacién, son consecuencia
natural de la necesidad de los actuarios de fijar una prima justa.

En los seguros, este tipo de cléusulas tiene por objefo diferenciar y
delimitar el riesgo identificandolo en forma exacta.

A
g Asi han surgido tipos de seguro, como son: seguro de gasltos
) @ "'z‘g_'médicos, seguros para mujeres o para hombres, mismos que implican
-« I condiciones diferentes y clausulas diferentes en funcion del riesgo
;\\\ que es diferente entre uno y otro, para efemplificarlo, la prima es més
, afta en un seguro de gastos médicos para mujeres que para hombres;
ot sin embargo, traténdose de seguros de vida, la prima en fos seguros
de vida para hombres es mas alta que si es para mujeres gue es mas
baja y, ello deriva de particularidades de riesgo en hombres y
mujeres. Son diferencias que estan basadas en el sexo y no por eso
son discriminatorias en el sentido de que se vulneren derechos
humanos, sino estan sujetas a fa diferenciacion de condiciones

naturales y riesgos, para que ef seguro como tal funcione.

Ofra diferenciacion o mutualidad que se realiza es tipica en la
contratacion de 'seguros por primera vez, lo cual no se realiza con
personas que exceden los 70 afios, pues de contratarlo, el riesgo de
la pérdida de la vida se elevaria en mayor proporcion que si lo
contrata una pefsona de 30 afios, lo que equivale a que las primas se
elevarian de una manera estrafosférica, a un grado similar que fa
canfidad que le se tendria que pagar por la muerte de esa persona
mayor de 70 afios y el sequro perderfa su objeto y dificiimente una
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compafifa aseguradora contrataria en esas condiciones, ademas de
que como todo contrato, se trata de un acuerdo de voluntades.

Ademas, si no se establece una clausula para impedir o excluir a
personas en ese rango de edad, la colectividad estaria conformada
por personas de ese rango, y personas jévenes y, no habria
nivelacién de riesgos, es por elfo que la prima para dichas personas
tendria que elevarse en forma excesiva y se trata que se contrate con
base en una prifma justa.

Como ya lo sefialé, en un seguro de gastos médicos por variables
netamente naturales, el riesgo de utilizarlo es més alto en mujeres
que en hombres y por ello la prima es més alta si es para mujeres
que para hombres.

Por elfo, la medicién de riesgo establece la féormula para evaluar el
mismo tratandose de hombres o mujeres y la prima debe estar
afustada a elfo.

Por su parte, la licenciada Rocio Dolores Arelfano Santillan sefiald
que los seguros que contratan para una colectividad, como el que se
confrata a favor de los servidores piblicos, no hay obligacion de
verificar cada caso en lo particular, se verifica que las condiciones se
cumplan en lo general y se contrata para dicha colectividad,

Las asegiir'adofés establecen este tipo de cléusulas para evitar que

- algunas personas se basen en este tipo de aseguramiento para sacar

ventaja o lucrar con ello, ademés de que las sumas aseguradas en

Y1 _grupo son restrictivas, a favor precisamente de esa colectividad a la
.. ‘que se busca cuidar y lo que se busca es un precio justo, basado en

principios de medicién de riesgos.

Un seguro para personas invélidas (sic) seria diferente a un dirigido a
personas que no lo estan, en razén de la medicion de riesgos.

Por su parte, el licenciado Ranferi Gémez sefialé que el contrato de
seguro esta basado en una apuesta, no es un contrato conmutativo,
esta sustentado en técnicas de medicion de riesgos puesto que Io
que se juega es I4 prima y la indemnizacion a la que se compromete
la prima.

Los seguros individuales son diferentes, se lleva un control més
estricto del historial de la persona, se le practica un examen médico,
se verifica a qué actividad se dedica, si la misma fuma o si tiene algin
padecimiento en el momento de la contratacion o que enfermedades
ha padecido; sin embargo, en un seguro colectivo no se puede
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excepcionar a alguien porque no se lleva un control tan especifico,
Sobre todo- considerando que la Secretarfa de Hacienda y Crédito
Piblico tiere una colectividad asegurada de 400,000 asegurados,
donde se paga el seguro por plaza y la aseguradora no tiene
identificadas a las personas.

Dicho de ofra forma, el sequro se sustenta en una discriminacién de
riesgos el que estéd apostando a perdesr io més, debe tener una idea
de la probabilidad que tiene de pagar para no engafiar a los
asequrados.

A este respecto el actuario Pedro Aguilar sefialé que la modificacién
de una cldusula puede poner en riesqo a toda la colectividad
asegurada.

Las aseguradoras, &l asegurar siguen polfticas basadas en esa
medicion de riesgos; por ejemplo, no se asegura a repartidores de
pizza por el afto riesgo que corren por su actividad, no aseguran a
mayores de 70 afios por primera vez.

Se sigue un principio de seleccién adversa y es cuando se aplican fas
flamadas clédusulas restrictivas y a las aseguradoras se les permite
establecer mecanismos para evitar que cierfas personas obtengan
ventafas para lucrar en un contrato de tipo aleatorio, y el fin de eflo es
de proteccion. Dichas clausulas surgen de politicas que se disefian
no a nivel nacional, sino a nivel mundial.

Por ello, es necesario no confundir este tipo de consideraciones en el
caso especifico, pues ello podria llevar a equivocaciones
trascendentales.

Modificar por un caso, un tipo de clausulas, irfa en contra de
principios bésicos de la técnica asequradora, del avance en Ja
institucion de “los " seguros, no habria crecimiento, se volverfa a
esquemas -alrasados ya superados mundialmente, e incluso puede
marcar la desaparicion de este tipo de seguros pues ninguna
aseguradora los-operaria. Ademds, tratandose de derechos humanos

-Se tienen como principios fundamentales en su actividad dentro de fa

Comision de Seguros y Fianzas y, al igual gue este Conssjo, también
defienden derechos humanos, como o es ef derecho humano a Ia
certeza y la sequridad juridica para asegurados y aseguradoras.

Por su parte el licenciado Ranferi Gomez sefial6 que el seguro es un
producto que se vende a ftravés de un servicio fraducido en
proteccion, por si algo llegara a pasar; asi se valian productos
diferentes con un precio distinto.
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Asi en una ley de mercado, no se puede desconocer el precio mismo
que implica que un producto sujefo a cierfas restricciones o
condiciones, siendo ésta, en resumen, a jusltificacion técnica de una
clausula como la aplicada al fngenieroﬁ

Por su parte, el licenciado Affonso Medina sefialé que é! trabaja con
el gasto publico federal, especificamente en lo que se refiere a
prestaciones; una prestacion que se puede concretizar en un seguro
que forma parte del sistema de prestaciones que es colectiva, por ser
para todos los servidores publicos y por ello, para oforgarla no se
discrimina a nadie.

La administracion ptblica tiene marcos de competencias y los
servidores publicos sdlo pueden hacer lo que especificamente la Ley
les facufta; existen politicas de gasto puablico y una lLey de
Adquisiciones a la que se debe sujetar su actuacién en la
contratacion de los seguros, y basicamente se ftrata de conseguir las
mejores condiciones bajo los mejores precios y calidades de los
productos, y eso los limita, quiza a futuro, a que este tipo de seguros
desaparezca, aunque le degfa la inquietud para explorar la
contratacion de un seguro especifico para servidores publicos en las
condiciones def reclamante, aunque elfo derivaria en un gasto, lo cual
depende def Congreso y en que las aseguradoras quisieran contratar
en dichas condiciones.

Por su parte, el licenciado Ranferi Gémez sefialé que lo que se
asegura en las personas no es el aspecto fisico, sino la pérdida

Z de la_capacidad ganancial, misma que se puede perder con la

muerte, por enférmedad, invalidez, pérdida del empleo, etcétera; una
persona no puede perder en mas de dos ccasiones su capacidad
ganancial-total,-es como afirmar que puede perder la vida en mas de
una ocasion.

Por elfo, una vez reconocida la pérdida de la capacidad ganancial
total, no puede ser reconocida en una segunda ocasion; si llegara a
ocurrir, la persona ya fue indemnizada por effo, en cuanto al valor de
esa capacidad ganancial perdida, y si la recupera, es bueno para ella,
puede volver a reintegrarse al mercado laboral, pero ya no podria
exigir nuevamente una indemnizacién por algo que ya se le cubrio.

Asumir en quitar la clausula motive de controversia, en efecto, iria a
favor de un mayor beneficio, no porque Sea discriminaforia; sin
embargo, elfo provocaria un mecanismo de fransferencia de riesgo, la
aseguradora erreste ‘caso no estaria obligada a cubrirfa al 100%, es
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decir, la aseguradora daria una prestacion que no estaria cubierta en
su totalidad y no habria garantia de certidumbre para los asegurados.

24. Como consta en acta circunstanciada de 26 de enero del 2008, un dia antes, se
recibio, via fax, el oficio 529-1II-DGACP-DP-1309 de 24 de enero de 2006, suscrito
por el Director General de Asuntos Contenciosos y Procedimientos de la
Subprocuraduria Fiscal de la SHCP, mediante el cual hizo saber a este Consejo que
considera que no es compétente para conocer del caso.

En la misma fecha, se recibi6 el original del citado oficio 529-1lII-DGACP-DP-1309.

25. El mismo 26 de enero de 2008, se recibié el oficio 529-11I-DGACP-DP-1314,
mediante el cual el Director General de Asuntos Contenciosos y Procedimienios de la
Subprocuraduria Fiscal de la SHCP, manifesto, con relacion a los puntos a discusion
establecidos durante la audiencia conciliatoria que se realizé el 19 de enero del 2006
en este Organismo, [o siguiente:

En este sentido, la Unidad de Politica y Control Presupuestario, por

conducto del Director General Adjunto de Programacion e Integracion

, Presupuestaria, remitié a esta representacion un oficio, cuyo origina

M se adjunta al presente para que forme parte integral de este

&5 . procedimiento a través del cual se proponen alternativas de solucion

con respecto a los puntos de discusion establecidos por ese H.

Consejo el pasado 19 de enero del afio en curso, las cuales se hacen
consistir en fo siguiente:

o

a) Eliminar la cldusula discriminatoria a que se ha hecho
referencia a futuro, es decir, en el nuevo contrato que esta por
ficitarse, por parte de la Secretaria de Haclenda para que la
misma no sea incluida nuevamente en un contrato de seguros
publicos de la federacion.

De conformidad con el criterio emitido por la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, a través del oficio nimero 06-367-11-4.1/12198, el
cual ya obra en el expediente del Consejo, que 2 la letra se cita:

“La clausula a que alude el C. tiene

como propésito evitar que una persona que ha sido sujeta de
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indemnizacion por habérsele declarado en estado en invalidez,
sea asegurado nuevamente dentro de la colectividad de
asegurados del seguro institucional, y en las condiciones
coniractuales de dicho seguro. Lo anterior tiene como
fundamento evitar que se produzca un efecto de seleccion
adversa en la colectividad asegurada debido a la incorporacién
de personas que habiendo sido deciaradas invalidas, no pueden
ser aseguradas con una vaoracion de riesgo a las personas que
han sufrido un estado previo de invalidez.

En tal sentido, es relevante sehalar que la clausula mencionada
tiene una funcién técnica que es evitar distorsionar el riesgo de
la colectividad asegurada al asegurar a personas que tienen un
estado subnormal de salud, mediante condiciones técnicas y
contractuales disefiadas para el aseguramiento de personas en
condiciones normales de salud.

En tal virtud, desde el punto de vista técnico, la clausula en
cuestion no evita derechos de aseguramiento o labores del
asegurado en lo .general ni es discriminatoria, sélo evita el uso
inadecuado del seguro institucional en proteccién del resto de la
colectividad asegurada, que se podria ver afectada por
esquemasde aseguramiento que serian desde un punto de vista
-~ . técnico incorrectos, sin perjuicio de que el quejoso pueda ser
@ ,; asegurado en otros esquemes contractuaies distintos al que
; opera para personas que no han sufrido estado de invalidez”

Wy
et

‘_@‘?" En virtud de que ese drgano desconcentrado de la Secretaria de
o Hacienda y Crédito Publico es el competente para emitir una opinidn

33 sobre la viabilidad técnica de los seguros se considera que el parrafo

INES  segundo de la clausula primera del “Convenio por el que se
establecen. nuevas condiciones para el aseguramiento de los
trabajadores al servicio civil de las dependencias del Poder Ejecutivo
Federal”, no es discriminatorio; sin embargo y considerando lo
establecido en el articulo 3 de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar
la Discriminacion: que a la letra se transcribe:

“Corresponde al Estado promover las condiciones para que la
libertad y ia igualdad de personas sean reales y efectivas. Los
poderes publicos federales deberan eliminar aquélios obstaculos
que limiten en los hechos su ejercicio e impidan en pleno de las
personas asi como su efectiva participacién en la vida politica,
econdémica, cultural y social del pais y promoveran la
participacién de las autoridades de los demas o6rdenes de
Gobierno y de los particulares en la eliminacion de dichos

obstaculos”
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Esta Secretaria, en coordinacion con [las diferentes areas
involucradas de“acuerdo a su comnpetencia, analizara, para la proxima
contratacién de este seguro, la posibilidad de instrumentar lo
necesario para que los exservidores ptiblicos que han sido sujetos de
una incapacidad fotal y permanente y posteriormente recuperen su
salud y se reincorporen a la vida laboral, puedan tener acceso
nuevamente a un seguro de vida.

b) Buscar una indemnizacion para el sedor

I -/ /irmar un contrato que contenia una cldusula
discriminatoria.

Ademds de los argumentos expresados por la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, en donde se puede apreciar que la clausula en
cuestion no es discriminatoria. y por ende, no existe una obligacién de
pago de indemnizacion a cargo de esta Secretaria, es importante
mencionarque toda vez que existe un confrate de seguro celebrado
con tha combéiﬁia aseguradora, en todo caso, suponiendo sin
conceder, que existiera una obligacion de realizar algun pago por

 concepto de indemnizacién, en todo caso, seria a cargo de /la

aseguradora que compré el riesgo y no a cargo de la contratante que
contraté un seguro para poder otorgar una prestacion a los servidores
publicos de la Administracion Publica Federal.

Asimismo, no se omite sefialar que para que una dependencia de la
Administracion Puablica Federal pueda realizar una erogacion de
gasto, es ‘necesario que la misma se encuenitre debidamente
justificada... por fo anterior, para que cualquier dependencia pueda
pagar una indemnizacion y cargar el gasto a Jla partida
correspondiente, debe de contar con ef laudo o la sentencia definitiva
dictada por la autoridad competente...

c) CUréo de Sensibilizacién impartido por el Consejo
Nacional para Prevenir Ia Discriminacion, dirigido a servidores
piblicos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Piiblico.

...esta Secretaria acepta la propuesta para que se impartan cursos
dirigidos a la Direccién de Seguros de la Unidad de Politica y Controf
Presupuestario, Unidad Administrativa encargada de elaborar los
anexos técnicos de fas Bases de Licitacion de los seguros de las
personas que de manera consolidada contrata fa SHCP...

De ahi que el-caso que nos ocupa se trate de la prestacion de un
servicio financiero, y no asi de conductas discriminatorias por parte
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de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, o alguna de sus
Unidades Administrativas, tan es asl que se encuentra en tramite un
procedimiento de reclamacion interpuesto por el C.

ante fa Comision Nacional para la Proteccién y Defensa
de los Usuarios de servicios Financieros.

26. Segln acta circunstanciada de 26 de enero del 2006, se presenté en estas
oficinas el reclamante, quien proporciond copia simple de la resolucién de 19 de
enero del 2008, que emitio la CONDUSEF, en la que se determind:

...a efecto de determinar la procedencia de lo reclamado, es
necesario el desahogo de pruebas especiales como lo es la pericial
médica, a efecto de poder determinar si ef usuario se rehabilité de la
invalidez que le fue decretada el veintitrés de julio de mil novecientos
noventa y nueve...

Que en cuanto a la emisidn de dictamen técnico solicitado por el
Usuario, esta Comisién Nacional de conformidad con los articulos 11,
fraccién IV y 68 fraccion VII, segundo pérrafo, de la Ley de Proteccion
v. ¥ Defensa al Usuario de Servicios Financieros, no esta en posibilidad
@ de emitirlo, toda vez que se requiere del desahogo ue pruebas
especiales, como lo es la pericial médica, lo que no obsta para que el
% .reclamante, de considerarfo procedente, haga valer sus derechos
¥ :ante la autoridad jurisdiccional competente.

SR
r\

27. SEQL’Jn consta en acta circunstanciada de 26 de enero del 2006, se realizd la
continuacién de la audiencia de conciliacién con base en las propuestas realizadas
por el Director General de Asunios Contenciosos y Procedimientos de la
Subprocuraduria Fiscal de la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico. Se llevaron a
cabo multiples discusiones, en lo conducente se destaca lo siguiente:

E1 sefior [INNETNN manifesto:

Bajo ningiin concepto estoy de acuerdo en que la clausula no sea
discriminatoria, ya que ésta es contraria a la Constitucion Politica y al
convenio 159 ratificado por el Senado, que en ella se establece la
obligacion de resarcirle los derechos laborales a las personas con
discapacidad.

La doctora Amalia Gamio, manifesto:
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Las personas con discapacidad no son enfermas, México est§
promoviendo ante Naciones Unidas una convencion, no se deben
usar conceptos vigjos, el reclamante no es un enfermo, no recobraré
su capacidad motriz, hay una tendencia a confundir una discapacidad
con enfermedad, la clausufa es discriminatoria, al respecto ya emiti mi
opinién al expediente.

El sefior || G 2nifesto:

No hay tal propuesta, ni estan asegurando que vayan a resolver
mi situacién, estin vuinerando mis derechos, no veo ninguna
intensidén de Hegar a un acuerdo, s6lo estan tomando los cursos
que fueron propuestos.

Por lo anterior se declard cerrada la audiencia de conciliacion al no haber llegado a
ningln acuerdo. Se informé a las partes que se daria apertura al incidente respectivo
con motivo de las causas de incompetencia a que ha hecho referencia la autoridad,
cuya resolucién les seria notificada en el momento procedimental oportuno.

28. El 27 de enero del 2006; se acordd la admisién del incidente que promovio la
autoridad, el cual se desahog6, y mediante acuerdo de 15 de febrero del 2006, se
res&lvié: '

- PRIMERO. Se declara improcedente el incidente de incompetencia;
en términos de {os considerandos: PRIMERO, SEGUNDO,
TERCERO, CUARTO, QUINTO y SEXTO del presente acuerdo;

SEGUNDO. Este Consejo Nacional es competente para seguir
conociendo de fa presente reclamacion, en consecuencia, contintese
con el tramite legal del expediente
CONAPRED/DGAQR/352/05/DR/I/DF/R214.

TERCERO. Notifiquese por escrito a las partes el presente acuerdo.

29. Como consta en acta circunstanciada de 15 de febrero del 2008, se constituyd en
las oficinas de este 'Con'sejo la licenciada Maria Guadalupe Pérez Gutiérrez, adscrita
a la Subprocuraduria Fiscal Federal de Amparos, quien estando autorizada para
intervenir en el presente' asunto, senald que el motivo de su comparecencia era para
solicitar una reunién con e! reclamante, en las oficinas de este Organismo, para tratar
con él determinadas situaciones de las que se percataron dentro de la revision que
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hicieron del asunto; lo anterior pretenden realizarlo con el sefior |G

licenciados Antonio Medina y Medina, y Antonio Cruz Baideras. También solicitd que
personal de este Consejo estuviera presente.

30. En la misma fecha, se hizo del conocimiento del reclamante la peticion de la
licenciada Maria Guadalupe Pérez Gutiérrez; éste sefial6é su conformidad y anuencia
para dicha reunién, la cual, previo acuerdo entre las partes, se llevaria a cabo el 21
de febrero de 20086, a las 11:00 horas.

31. Como consta en acta circunstanciada de 21 de febrero de 2008, comparecieron
en esta oficina las partes; en resumen la autoridad a través del licenciado Alfonso
Medina y Medina, Director General Adjunto de Programacién e Integracion
Presupuestaria de de la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la
Subsecretaria de Egresosde la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico, sefialé:

que realizaron una busqueda para la solucién de la presente
problematica ... tengo una ditima salida...

...eS una ayuda extraordinaria que ain tendria que estudiar si
procede, no quise esperarme mas tiempo; si me resta un tramo
de investigacion, pero fuera del contrato del mecanismo de
seguro y que fue lo que realmente me trajo a esta reunién; me
resta investigar este dlfimo tramo tengo que realizar un estudio
adicional.

Las condicioneg_ de esa pdliza no fas podemos modificar, si vamos a
. estudiar para la-préxima péliza que sea distinta, que desde la

7 . - - - - - -
o prestacion pueda hacer una distinta apreciacion, una discapacidad,
ya se nos iHustro no es una enfermedad, nos gqueda claro nos

SE empaparemos mas def asunto desde mi posicién, no podemos hacer

esa modificacidén...

También se dio la intervencién de [a licenciada Arellano, quien refirio:

Se reunié con la Secretaria de Economia, nos interesa ef
procedimiento para ingresar a las personas a su esfructura, si existia
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un proced;m:ento para las personas que estaban sujetas a una
incapacidad por invalidez.

No hay dentro de su contratacion un documento que se impide a
contratar a una persona con invalidez total, le comentaba el Director
de Recursos Humanos. ..

Conocieron la problemaética que tiene el ISSSTE en ef rubro de Ja
invalidez, hay muchas solicitudes de servidores piblicos que ests
ligado al seguro de vida, y tienen una sobrecarga de trabajo; en el
caso del reclamante, fue un caso raro, porque ya habia un dictamen
por el ISSSTE y se revis6 con su drea legal si se le podia dictaminar
por segunda vez mas dictamenes, ahi le informaron que fuera
personalmente.

Se le otorgd todo el apoyo para que se le otorgara su dictamen de
invalidez, se dieron cuenta que el ISSSTE no tiene una manera de
cruzar informacién respecto de incapacidades cuando no van a ser
sufetos a una pensién, como ef caso def reclamante. ..

En la misma reunién, el personal de este Consejo solicitd que se fijara un término
para la conclusién del estudio al que hizo referencia el licenciado Alfonso Medina y
Medina, quien sefialé que estaria listo en 2 6 3 semanas. El reclamante acepto dicha
propuesta, que el CONAPRED esperara a que el licenciado Medina diera su

respuesta.

‘32, Segun consta en acta circunstanciada de 7 de marzo de 2006, personal de este
- Copsejo entabld comunicacién telefonica con la licenciada Marfa Guadalupe Pérez

Guge ez, adscrita a la. Subprocuraduria Fiscal Federal de Amparos, a quien se
so@no dnformara sobre &l compromiso adquirido por el licenciado Medina y Medina
en%s {aﬂolnas de este Consejo, ya que ese dia se cumplian las dos semanas, y lo
qu;e\a@se pretendia era saber si ya existe una fecha probable para la nueva reunién.
Pcar’F su parte dicha funcionaria manifestd que esa circunstancia la comentaria al
licenciado Antonio Balderas Cruz, Director General de Asuntos Contenciosos y
Procedimientos de [a Subprocuréduria Fiscal Federal de Amparos de la Procuraduria
Fiscal de la Federacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, para que a
su vez entrara en contacto con el licenciado Medina y saber los avances; devolveria
posteriormente la lamada.
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33. Como consta en acta circunstanciada de 8 de marzo del 2006, se comunicé &

estas oficinas la licenciada Marfa Guadalupe Pérez Gutiérrez, adscrita a la
Subprocuraduria Fiscal Federal de Amparos, quien‘sefialé:

..que su jefe, el licenciado Balderas, yva habia hablado con el

licenciado Medina... éste le comenté que atn no concluye con el
estudio del caso del ingeniero pero que dicha circunstancia

es del conocimiento de éste, toda vez que han estado en contacto;
incluso el ingeniero le llevé algin tipo de informacién sobre su caso...

esa Fiscalia estara al pendiente y en cuanto el licenciado Medina les

avisé del resultado, lo harédn saber a este Consejo para convocar una

nueva reunion.

34. Consta en acta circunstanciada de 16 de marzo del 2006, que se lievd a cabo
una reunion a la que fue convocado el Presidente de este Consejo, licenciado
Gilberto Rincon Gallardo, por parte del licenciado Guillermo Bernal Miranda, Titular
de la Unidad de Politica.y..Control Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico. Ademas, estuvieron presentes, el licenciado Antonio Balderas Cruz,
Director General de Asuntos Contenciosos y Procedimientos de la Subprocuraduria
Fiscal Federal de Amparos; el licenciado Alfonso Medina y Medina, Director General
~ Adjunto de Progra’macién e Integracion Presupuestaria de la Unidad de Politica y
. Control Presupuestario de la Subsecretaria de Egresos; la licenciada Rocio Dolores
~iArellano Santillan, Directora de Area de Seguros de dicha Unidad; el Actuario
TZM-a:témético Pedro Aguilar Beltran, Director General de Supervision Actuarial, todos
adscritos a la Secretarfa de Hacienda y Credito Publico. Por parte de este Consejo
E‘§tUVIer0n presentes, el licenciado José Lopez, Director General Adjunto de
"tudlos Legislacién y Politicas Plblicas; el licenciado José Rafael Hernandez Baez,
@lregtor de Reclamaciones; la licenciada Blanca Estela Ortiz Méndez, Directora de
: ‘@as, y la IlcenCIada Maria Isabel Arévalo Ahuja, Subdirectora “B” de

R%clamacnones a cargo del expediente. De la reunidn se desprende lo siguiente:

| DE
NS ...el licenciado Bernal hizo diversos planteamientos en relacién a gue
este Consejo habia solicitado que se quitara la clausula que impide
pagar dos veces el seguro de vida, pero que no puede ser

considerada discriminatoria.

Los presentes, por parte de la Secretaria de Hacienda, hicieron
razonamientos en los cuales abundaron la causa por la cual no puede
ser considerada discriminatoria la clausula que e fue aplicada al
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rectamante, en concordancia con lo que han venido sefialando a este
Organismo al respecto...

Posteriormeénte; - el licenciado Gilberto Rincon Gallardo y Meltis,
pregunto al Director de Reclamaciones el estado del expediente. Por
lo cual el licenciado Hernandez Baez dio lectura a la nota informativa
realizada con motivo de la reunidn, que se tuvo por reproducida en
todos sus términos, y se anexé al expediente para mejor referencia.

Una vez concluida dicha exposicién, el licenciado Bernal Miranda,
sefiald que existe un problema de cruzamiento de varias cosas,
por un lado los derechos y las prestaciones estan
insuficientemente desarrollados en nuestro pais. El seguro es una
mas de dichas prestaciones, que antes no existian, y que se venia
otorgando a fravés de una aseguradora del Gobierno como lo era
Aseguradora Hidalgo.

l.a clausula en cuestién no se deriva de la negacién de una
prestacion, sino que se deriva de las condiciones del mercado; el
problema por el que el reclamante se siente discriminado tiene
relacion directa con las regulaciones propias del mercado de seguro.

El pensar en derogar una clausula disefiada para que opere asi,
puede constituir un exceso porque nc se desprende de una
discriminacién, sino de un problema de funcionamiento de mercados.

Seialo que hubo un error al no haberse notificado al reclamante
gue no se le podia cubrir una incapacidad por parte de la
Secretaria de Hacienda, por ello, la clausula deberad plantearse en
términos mas generales, deberdn definirse con claridad las
prestaciones, en el contexto de la Ley del ISSSTE vy, para el caso
concreto no quieren gue se generen precedentes, por lo cual se trata
de un problema muy complejo, eliminar la clausula no resuelve nada
y ademas no es paosible.

Por su parte el licenciado Alfonso Medina sefiald que hubo un
defecto, consecuencia de regulaciones operativas laxas que
tuvieron que ver para llegar a este momento.

Si hubieran existido tales regulaciones, cuando fue recontratado
el sefor se le tenia que haber dicho que habia esa
prestacion, pero que no le era aplicable por su situacion, y esa
era la condicionante; la ausencia o lo laxo de los procedimientos
llevaran a regular en forma precisa estas condiciones, para no
llegar a este tipo de encrucijadas que se pueden usar de muchas
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maneras, es por ello su pretension de dar un incentivo
economico a la persona.

No es posible ordenar a MetLife que le pague al seﬁorsu
seguro, como cuando era Aseguradora Hidalgo, que pertenecia al
Gobierno.

Por ello, en atencién a Don Gilberto Rincén, a la serie de
laxitudes e indefiniciones que tenemos, se tienen que disefiar
nuevos esquemas, no se ve salida por el lado del contrato de
seguro, por eso se esta ftratando de buscar una ayuda
economica extraordinaria para el reclamante, pero no desean
levantar precedentes porque a futuro se ve un cambio mas
general y aiin asi, la ayuda extraordinaria se debe justificar para
hacer una erogacion de esta magnitud.

El asunto se ha complicado por otra serie de problemas, ya que es el
cierre presupuestario para la Secretaria; estan en el animo de otorgar
la ayuda al reclamante, pero no tiene nada que ver con un asunto de
discriminacién. - -

Por su parte, el licenciado Lopéz Villegas, sefialé:

Estan de acuerdo de que habria que precisar la cldusula, que no se
cierre la posibilidad de que una persona con discapacidad pueda
acceder al trabajo en igualdad de condiciones que los demas
trabajadores. Se frata de lograr un equilibrioc entre los derechos
humanos y las leyes del mercado a que aluden las aseguradoras, no
cerrar la posibilidad de modificar la clausula que se debata y analice
la misma.

Por su parte, el licenciado Alfonso Medina, manifesto:

Que es necesario ver el tema de la prestacion mas que el tema de la
clausula en si; saldria mas econdmico, si al sefior, fuera del seguro,
se le siguiera pagando su sueldo; sin embargo, los dictamenes de
invalidez estan siendo objeto de corrupcion en el ISSSTE; las
personas se estan lesionando para obtener un beneficio en el
ISSSTE. Por lo cual necesitan de mas tiempo para acabar de realizar
el andlisis del caso concreto.

Por su parte, el Presidente de este Consejo solicitd a los presentes
que se tomara el tiempo que fuera necesarioc para resolver el
problema y puedan concluir su estudio.
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El Actuario sefalo que es viable que la aseguradora asegure a
personas en las condiciones especiales del reclamante en una
poliza.

Finalmente, el licenciado Rincén Gallardo, instruyé al Director de
Reclamaciones para que en contacto con el licenciado Medina, se
trabaje en el estudio del caso. Por ello el licenciado Medina convocd
al Director de Reclamaciones de este Consejo a iniciar el préximo
jueves 23 de marzo del 2006.

35. Consta en acta circunstanciada de 30 de marzo del 2008, que en esa fecha se
llevd a cabo una reunién en la oficina del licenciado Alfonso Medina y Medina,
Director General Adjunto de Programacién e Integracion Presupuestaria de la Unidad
de Politica y Control Presupuestario de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, a la que acudieron el Director de Reclamaciones y la
Subdirectora a cargo del expediente; de dicha gestion se desprende lo siguiente:

...se realizd por parte del licenciado Medina y de su personal una
exposicion del estudio técnico juridico y de seguridad social, incluida
la cuestion economica y contable para determinar el monto de la
ayuda econdmica extraordinaria que estan dispuestos a entregarle al
reclamante, asi como hacer del conocimiento del personal de este
Organismo los avances a nivel de Manual de Presupuesto,
relacionados con la cultura de ia inclusién y la no discriminacion a
favor de los servidores pulblicos que se encuentren en la misma
situacion que el reclamante.

R Se destaca que se informé al personal de este Organismo que el
T reclamante ya habia recibido cerca de dcon motivo del

%ﬁ} : seguro que tenia contratado, asi como el fondo de su seguro por

’7; separacidn; se mostraron los acuses de recibo respectivos, de los
% ol cuales proporcionaran copia a este Consejo.

o)
& Finalmente, se informd al personal de este Consejo, que el monto de
™ . . .
: la ayuda extraordinaria- que estaban dispuestos a dar al reclamante
JE ascendia aproximadamente a ﬁ
NE'

Habiendo solicitado el licenciado Medina que por el momento no se le
informara al reclamante el monto, que ellos querian hacerle la
propuesta en una reunién que podria llevarse a cabo el 5 de abril a
las 9:00 horas en las instalaciones del CONAPRED, para lo cual nos
solicitaba el apoyo a fin de que el reclamante fuera convocado.
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36. Como consta en acta circunstanciada de 31 de marzo déi 2006, personal a CArgBase®
de la reclamacion se comunico con el reclamante a quien se informé de la reunién a
celebrarse el 5 de abril del 2006, con el licenciado Alfonso Medina y Medina, Director
General Adjunto de,.Programacién e Integracién Presupuestaria de la Unidad de
Politica y Control Presupuestario de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, en la cual se le haria saber una propuesta de ayuda
economica extraordinaria en su favor. El reclamante manifesté su conformidad y
anuencia.

37. De acuerdo con el aéta circunstanciada de 5 de abril del 20086, se llevd a cabo
una reunion en las oficinas de este Consejo, en la que estuvieron presentes, el
reclamante el licenciado Alfonso Medina y Medina,
Director General Adjunto de Programacién e Integracién Presupuestaria de la Unidad
de Politica y Control Presupuestario de la Subsecretaria de Egresos de [a Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico; la Directora General Adjunta de Quejas y
Reclamaciones; el Director de Reclamaciones; la Coordinadora del Programa de Ia
Presidencia de este‘Co"hﬁsej.o para la Defensa de los Derechos y Dignidad de las
Personas con Discapacidad. De dicha diligencia se desprende lo siguiente:

El licenciado Alfonso Medina y Medina, Director General Adjunto de
Programacién e Integracion Presupuestaria de la Unidad de Politica y
Control Presupuestario de la Subsecretaria de Egresos de la
Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico, sefialé:

o8 iy
LN
by

Vengo a refrendar lo dicho en otras ocasiones, hoy lo reconozco con
amplitud, es un tema que no habiamos explorado, hoy existe la
intencién de atender la peticion del sefior por ello ya se
concretd una opcion.

¥

RS 5

A A AN
st

- f:]{

Ahora bien, me permito explicar lo siguiente: el régimen de seguridad
social del aparatado "A” basado en la Ley del IMSS tiene fres
DE vertientes: permanente, permanente parcial, permanente total: el
NES apartado "B" sélo tiene dos, permanente temporal y total permanente.

%,
Yy

El régimen del aparatado "A" tiene un régimen de indemnizacion;
ambos regimenes distinquen entre capacidad y riesgo de trabajo,
invalidez.
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El caso particular del ingeniero no se encuentra en el
Supuesto de estos dos regimenes "A"y "B" nos queda claro que se
deberia determinar un esquema presupuestal al respecto.

Tomamos el esquema posible con el fin de darle un beneficio; pero
sin Ir mds alla de ese techo; pero para llegar a &1, tenia que haber los
stpuestos correspondientes; tomamos dos, el de enfermedad yef de
invalidez; ahorita no tengo el calculo de los dos; el primer célculo nos
fleva a un rededor (sic) de $cotizando 15 afios, conforme a
su edad def reclamante, 45 afios, y tomado la esperanza de vida 70
afios segiin ef INEG/ y otras iuentes oficiales. Ademas, el reclamante
obtendra los siguientes beneficios; ef supuesto de 15 afios de
cotizacion, obtendré el tope méaximo de saldo de pension mensual, el
pago no se realizaria como pensién, si no en una sola expedicion,
sefialando que se parte de una base del 50% de la pension aplicable
a una cotizacién de 15 afios.

Ahora bien, en el segundo supuesto se llega a un célculo de
aproximadamente ﬁsiendo el mas alto y siendo mas
acorde con lo que pudiera aspirar el reclamante y que. es lo que se
pudiera ofreceren concreto al sefior R

Legalmente es lo que yo pudiera ofrecer, tengo que verfo con mis
jefes en el entendido de que me encuentro para dar soluciones y
generalmente estas soluciones que se reportan son autorizadas;
sefialo que si sé llega a este acuerdo, tendrfa que tener la garantia de
que no hay por un lado esta salida de recursos y que por otro fado se
pudieran duplficar en la entrega por virtud de ofros recursos que todo
ciudadano tiene, por que ahf si se podria incurrir en responsabilidad.

Necesito la garantia de que el reclamante no recurriria ante cualquier
instancia, porque si fuera asi, tendriamos que esperarnos a que
ocurrieran esos eventos y no a lo que ahora se le est3 proponiendo.

Por su parte, el reclamante sefialé:

Estoy sin stieldo; no me acompanaron mis abogados porque no tengo
dinero, la garantia ésta que usted est4 solicitando ;cémo seria?

A su vez, el licenciado Medina y Medina manifesté:

Seria por medio del convenio que se suscriba; ese convenio seria
para mi un sustento, seria que en esa confianza hay voluntad de
cumplir ese convenio, porque si ain con la firma de este convenio
recurriera, me meteria en un serio problema legal
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™NDE
:iOs‘uES

Por su-parte, el Director de Reclamaciones manifesté al reclamante:
Si no acepta la propuesta, nos llevaria a la investigacién y tal vez
seria diverso el resultado que se pudiera tener; si usted demandara
nadie le garantiza que obtendria un beneficio en un afio, aqui se le
esta haciendo una propuesta corcreta, pero es suya la decision.

El reclamante manifestd:

La pregunta es ;cuéndo podria tener noticias def ofrecimiento real de
lo que me esta diciendo?

Al respecto, el licenciado Medina y Medina seftalé:

Primero tengo que tomar acuerdos con los jefes; hay que hacer una

adecuacion presupuestaria; se emite la cuenta; tendré que
imponerles ‘un plazo perentorio; los primeros dos pasos los haria en
dos dias, para cuando llegue ese momento ya fendria elaborado ef
dictamen, .aun no puedo dar una fecha exacta.

Acto seguido, se plasmaron como intenciones a formalizarse ias
siguientes:

La autoridad se compromete a las siguientes intenciones:

a) Establecer un esquema presupuestario especifico a efecto de que

ef Gobierno Federal otorgue a favor del reclamante la cantidad
sproximaca ce 5 [ -

concepfo de ayuda exiraordinaria, en atencion a la reclamacién
presentada ante el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion.

b) Dicha cantidad se pagara conforme al compromiso gue se
determine "en-- el dictamen presupuestario de la autoridad
administrativa competente que funde y motive con base en ef
convenio que se-celebre para taf efecto.

c) Se compromete asimismo a establecer en el dictamen
presupuestario los mecanismos administrativos necesarios a efecto
de poder dar cumplimiento a fa obligacién transcrifa en el inciso
anterior.

d) Se compromete,' ‘en el ambifo de sus atribuciones, a dotar de los
mecanismos legales correspondientes para establecer Ia vertiente de
la discapacidad de los servidores publicos.
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e} Se compromete a permitir que el personal adscrito al CONAPRED
Imparta los cursos necesarios dirigidos al personal que para ello sean
designados, alusivos a la cultura por la no discriminacién y la iqualdad
real de oportunidades, de conformidad con el calendario que para tal
efecto sea acordado por ambas instituciones mediante sus éreas
respectivas. ‘

Por su parte, el reclamante manifesté su intencién de:

a) Que enterado de la propuesta conciliatoria ofrecida se compromete

a aceplar a su entera satisfaccion la cantidad aproximada de $ -
I IR . .- .. /o caniited

esta sujeta al dictamen que se realice para tal efecto, que se le
oforgara por concepto de Ayuda Extraordinaria, previa la realizacién
de los tramites correspondientes para la liquidacion total de dicha
cantidad que le fuera otorgada.

b) Tener por satisfecha la pretensién que persigue en el presente
expediente de reclamacién, sin reservarse ningin tipo de derecho o
accion para efercitar respecto de la controversia planteada ante este
Organismo.

Compromisos que se formalizaran, mediante la suscripcion del
convenio correspondiente en la fecha que sea acordada por las
partes y este Consgjo Nacional para Prevenir a Discrirminacion.

38. Como consta en acta circunstanciada de 27 de abril del 2006, personal de este
- Consejo se comunicé licenciada Rocio Dolores Arellano Santillan, Directora de

“Se.guros de la Unidad de Politica y Conirol Presupuestario de la Secretaria de

“Hacienda y Crédito'Pﬁblico,'a efecto de saber la fecha para la firma del convenio que
é(éj llevaria a cabo con el reclamante [ GTGTGEIEIIEE 2 rcspecto, la
liceticiada Arellano sefiald que el licenciado José Alfonso Medina y Medina, Director
Eageral Adjunto de Programacion e Integracion Presupuestaria de la Unidad de
P%‘Iﬂma y Control Presupuestario de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, solicitd a este Consejo que la reunion pudiera llevarse a
e@bo 3 semanas después, especificamente el proximo 22 de mayo del 2006, lo que
fue comunicado al réclamante quien manifesté su conformidad. Se acordaron las
10:00 horas para la celebracién de la reunidn.

39. Segun consta en acta t:_ircunstanciada de 19 de mayo del 2006, personal de este
Consejo se comunico con licenciada Rocio Dolores Arellano Santillan, Directora de
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Seguros de la Unidad de Politica y Control Presupuestaric de la Secretaria

Hacienda y Crédito Publico, a fin de confirmar la reunién a celebrarse el 22 de mayo

del 2008, para la firma del convenio con el reclamante [ NGNS -~

respecto, la licenciada Arellanc sedalo:

...estan elaborando el Manual de Percepciones y el Reglamento de Ia
Nueva Ley de Presupuesto, y tienen que entrar en vigor en junio, por
lo que ambos documentos van a publicarlos en el Diario Oficial de Ia
Federacion el 31 de mayo del 2008, y todo el equipo ests apoyando
en ese proceso... se ha avanzado bastante en el esquema
presupuestario del sefior pero ain no lo concluyen; sin
embargo, el licenciado Medina no quiere que piense mal, éste le
manda decir que si se va a realizar el pago que le se le habia
planteado, pero sélo le pide apoyo y comprension, y que esto le sea
explicado al ingeniero HSolicitan como fecha para Ia firma del
convenio ef préximo 1° de junio del 20086...

En la misma fecha, lo anterior fue informado al reclamante. quien manifestd su
conformidad.

40. Consta en acta circunstanciada de 1° de junio del 2006, que en esa fecha se
constituyeron en_laé oficinas de este Consejo, el licenciado José Alfonso Medina y
Medina, Director General Adjunto de Programacién e Integracién Presupuestaria de
la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la Subsecretaria de Egresos de Ia
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; el licenciado Luis Adrian Soto Vargas,
Director de Andlisis Juridico Presupuestario; asi como la licenciada Maria Guadalupe

"Rgg;éz Gutiérrez, adscrita a la Subprocuraduria Fiscal Federal de Amparos, y el

re@%‘rgante con la finalidad de tratar los hechos motivo

ieda raclamacion. De esa reunion destaca:

5
s
it

En uso de la palabra, el licenciado Medina sefald que ofrecia una
ORiEr disculpa por el tiempo transcurrido y que no ha sido posible concretar
la propuesta citada en actas, toda vez que, por causas de fuerza
mayor, aln no le ha sido posible la conclusién del esquema
presupuestario-para la ayuda econdmica ofrecida al reclamante... por
ello solicita una nueva prérroga para dar solucién al presente
problema.
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-.ha instruido a su colaborador, licenciado Luis Adridn Soto Vargas,
para que lleve a cabo el proyecto de esquema presupuestario
referido, mismo.que tendra que fundar y motivar; ademas de que esta
analizando otro | esquema y es el de la pensidn de gracia que entraria
en el rubro de segurldad social.

Ei documén"to ‘fi"n'a[ se compromete a presentario el 14 de junio delf
2006, a las 10:00, en las oficinas que ocupa esta Direccidén de
Reclamaciones.

Por su parte sefior manifest6 su

conformidad y sefialé que estaria presente el dia y hora antes citado.
Asimismo, reiterd su preocupacién de que hasta ahora no se ha
podido concretar la firna del convenio.

41. El 12 de junio del 2006, ¢l personal de este Consejo se comunico a la oficina del
licenciado José Alfonso Medina y Medina, Director General Adjunto de Programacion
e Integracion Presupuestaria de la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la
Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pblico, para
confirmar la reunién convocada para la firma del convenio con el reclamante ]
s'in’ér'nbargo, ello no fue posible. Posteriormente, se comunicé a
estas oficinas la licenciada Rocio Dolores Arellano Santillan, Directora de Seguros de
la’ Unidad de Politica y Control Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Piblico, quien manifesté que ya habian concluido el proyecto de esquema
presupuestario, el que presentarian al dia siguiente; sin embargo, en los términos del
pﬁanteamiento, alin era necesario que lo hablaran con la Procuraduria Fiscal, pues es
s:ﬁrgjuridico, es una especie de cabildeo que van a realizar con ésta. Solicitd cambiar
lafecha de Ia reunion con el reclamante para el proximo viemes. Por ello se le sefialé

ug“} su peticion seria 'comentada con el Director de Reclamaciones y con el
rgqﬂ*amante.

42 Segun consta en acta circunstanciada de la misma fecha, el personal a cargo de
Ia presente reclamacion se comunicé con el reclamante, a quien hizo de su
conocimiento la propuesta de la licenciada Rocio Dolores Arellano Santilian,
Directora de Seguros de la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con relacién al cambio de fecha, por las
razones a que hizo referencia. Por su parte el seﬁor manifesté su temor
e inconformidad por los miiliiples cambios de fecha para la firma del convenio, lo que

40


admisibilidadag
Texto escrito a máquina
55

admisibilidadag
Texto escrito a máquina
56

admisibilidadag
Texto escrito a máquina
57


para el implicaba un estado de inseguridad juridica; no obstante, el reclamanie

seftald que aceptaba el cambio de fecha para la cita planteada.

43. En la misma fecha, el Director de Reclamaciones traté de entrar en contacto con
el licenciado José Alfonso Medina y Medina, Director General Adjunto de
Programacion e Integracién Presupuestaria de la Unidad de Politica y Control
Presupuestario de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Hacienda y
Credito Pdblico, sin que ello fuera posible; en su lugar atendié la llamada Ia
iicenciada Rocio Dolores Arellano Santilian, Directora de Seguros de la Unidad de
Politica y Control Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a
quien le expres6 el temor e inconformidad del reclamante, asi como que este
Consejo coincidia con la preocupacion del seﬁor ante los
multiples cambios en la fecha de la cita para la firma del convenio; temores que se
traducen en inseguridad‘j!‘.lridica. Se le solicitd que, independientemente de que éste
Consejo lo hiciera, se infbrmara de dicha situacion al reclamante, respecto al cambio
de fecha y la necesidad de inveolucrar a la Procuraduria Fiscal en el asunto, para
cuestiones de presupuesto y que no era algo que tuvieran que hacer aparte.
-Posteriormente, el reclamante informé a este Consejo que por conducto de la Unidad
Politica y Control Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, se
le informé del cambio de fecha para la reunién, asi como se le brindé una explicacién
- respecto a la consulta a la Procuraduria Fiscal, por cuestiones presupuestarias.

~44. El 16 de junio del 2008, se constituyeron en las oficinas de este Consejo, el
"___reclamante el licenciado Luis Adrian Soto Vargas,
Dlreéeior de Anallsns Juridico Presupuestario de la Direccion General Adjunta de
"Irar@amon e ]ntegracmn Presupuestaria de la Unidad de Politica y Control
‘upuestano de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico; asi como la
lic CIa‘ﬁa Maria Guadalupe Pérez Gutiérrez, Coordinadora de la Direccién de
Pr@cedlmlentos de la Procuraduria Fiscal de la Federacion. De dicha diligencia se

dd%ﬂ\ggnde lo siguiente:

El licenciado Soto Vargas, sefiald que no se ha concluido con el
estudio correspondiente, toda vez que su andlisis resulta complejo en
el marco de las disposiciones presupuestarias aplicables, conforme a
fo manifestado en la solicitud de prérroga de fecha 15 de junio del
20086, enviada a este Consejo y recibida, via fax, el 15 de junio del
2006, a fas 18:25 horas, cuyo original se present6 el dia de la fecha.
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Por su parte, el reclamante sefialé que ya no es su deseo liegar a
ninguna conciliacion con la Secretaria de Hacienda...

Las autoridades presentes sefialaron que independientemente del
tramite que se dé al caso, van a concluir el estudio que ya se inicid y
se va a determinar necesariamente.

Asimismo, en ese acto se dio lectura al documento que, via fax,
hicieron llegar el dia anterior, donde concretamente solicitaron una
semana mas de prorroga, para presentar la propuesta definitiva.

45. En la misma fecha se recibié en este Consejo un oficio sin nimero, fechado el
15 de junio del 2008, suscrito por el licenciado Luis Adridn Soto Vargas, Director de
Andlisis Juridico Presupuestario de la Direccién General Adjunta de Programacion e
Integracién Presupuestaria de la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en el que sefal6:

Hago referencia a la reunion sostenida el pasado 1° de junio en las
oficinas que ocupan ese H. Consejo, en la que se me instruyd por
parte del Director General Adjunto de Programacién e Integracién
Presupuestaria de la Unidad de Politica y Control Presupuestario de
esta Secretaria, lfevar a cabo el estudio de diversas alternativas de
solucion al probléma que nos ocupa.

Al respecto, me permito solicitar muy amablemente a ese Organismo
y, de no existir inconveniente para ello, se sirva ampliar el plazo para
la presentacion de la respuesta definitiva por parte de esta
dependencia federal, en virtud de que del propio anélisis del tema en

7 5{ < cuestion se han presentado diversos aspectos, cuyo anélisis resulfa
N kS complejo en el marco de las disposiciones prestupuestarias aplicables,
Wz el cual estimamos que serfa de una semana mas aproximadamente.
3
gg_'é?h En este sentido, se solicita se haga del conocimiento, via telefénica,

de tal circunstancia al C. || EKGcNEHEEEEE - /- /- que

3?3 no acuda innecesariamente a la reunién programada para el dia de
mafiana, en ese H. Organismo, sino hasta la nueva fecha que se
programe para tal efecto.

46. El 11 de julio de 2006, se acordé la apertura del procedimiento de investigacion,
en virtud de que no obstante que la autoridad en todo momento manifestd su
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disposicion para efectuar acciones para apoyar al reclamante, las cuales ' se
concretizarian en un convenio conciliatorio, no se llegé a la firma de éste.

47. Mediante oficio 0001669 de 14 de julio del 2006, este Consejo solicité al
entonces titular de la Unidad de Politica y Control Presupuestario, que informara:

o La causa debidamente fundada y motivada por la cual se
determind, en sentido negativo, el dictamen que emitiera la Direccion
General Adjunta de Programacién e Integracion Presupuestaria de la
Unidad a su digno cargo; si la misma contenia la justificacion técnico
Jjuridica, relativa a la ayuda econémica ofrecida por dicha Direccién
General Adjunta al reclamante, y en todo momento el personal de ia
Direccion General de Asuntos Contenciosos y Procedimientos de la
Subprocuraduria Fiscal Federal de Amparos, tuvo conocimiento pleno
de los alcances y compromisas establecidos con el reclamante y con
este Organismo.

48. Mediante oficio 0001670 de 14 de julio del 2008, se solicitd al entonces
Subprocurador Fiscal Federal de Amparos de la Secretaria de Hacienda y Crédito
- “Publico, gue rindiera un informe en los mismos términos al que se solicité al titular de
la Unidad de Polltlca y Control Presupuestario. Asi también se le solicité que
proporcicnara:

o Copia cerlificada de Jla determinacion emitida por ef Zrea
competente de esa Subprocuraduria, relativa a la ayuda econdmica
propuesta a favor del reclamante “ por la
Unidad de Politica y Control Presupuestario de fa Subsecrelaria de

Egresos; la cual se sabe, fue determinada en sentido negativo para el
N reclamante.

<
— .
’:’.t
.a

»

§9 _sEI 20 de julio de 2006, se recibié en este Organismo el oficio 529-1I-DGACP-DP-
2@%9 de 19 del mismo mes y afio, suscrito por el licenciado Antonio Balderas Cruz,
Dlrector General de Asuntos Contenciosos y Procedimientos de la Subprocuraduria
ﬁgcal Federal de Amparos de la Procuraduria Fiscal de la Federacién, en
representacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, del Subprocurador
Fiscal Federal de Amparos, y de la Unidad de Politica y Control Presupuestario,
mediante el cual seiiald lo siguiente:

...con fundamento en el articulo 75-C, fraccion I, del Reglamento
Interior vigente de esta Secretaria, y en atencion a su oficio 0001670
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recibido en’ esta Unidad Juridica en fecha 18 de julio de 20086, por
medio (del) cual el Director de Reclamaciones solicita se informe a
ese H. Consejo lo siguiente:

o La causa, debidamente fundada y motivada, por la cual se
determind.en sentido negativo ef dictamen que emitiera la
Direccion General Adjunta de Programacion e Integracion
Presupuestaria de la Unidad de Politica y Controf
Presupuestario; si la misma contenia la Justificacién técnico
Jjuridica relativa a la ayuda econémica ofrecida por la
referida_Direccion_General Adjunta, al reclamante [

62 y en fodo momento el personal de la
Direccion  General de Asunfos Contenciosos Yy
Procedimientos de esa Subprocuraduria Fiscal Federal de
Amparos, tuvo conocimiento pleno de los alcances y
compromisos establecidos con el reclamante y con. este
Organismmo.

o Copia certificada: de la determinacion emitida por esa Subprocuraduria

Fiscal Federal de Amparos al dictamen planteado por la Direccidn
General Adjunta de Programacidn y Presupuesto de la Unidad de

Politica yControl - Presupuestario, justificando la avuda econémica
ofrecida a favor del ingeniero “

Al respecto y a efecto de solventar dichas peticiones, me permito
hacer las siguientes consideraciones:

Por lo que se refiere a aquella mediante la cual se solicita
pronunciarse sobre la justificacién técnico juridica y causas que
llevaron a determinar en sentido negativo el supuesto dictamen af que
hacer referencia, debe hacerse constar que conforme a lo dispuesto
en el Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico vigente a la fecha de expedicion del presente escrito, esta
Subprocuraduria no tiene la facultad de revisar o pronunciarse de
oficio, sobre la justificacion técnico juridica de los diversos escritos o
documentos que en uso de faculfades reglamentarias emitan las
distintas é4reas juridicas o administrativas infegrantes de esta
Secretarfa; "

Ahora bien, toda vez que ese H. Consejo hace referencia a un
supuesto dictamen planteado por el Director General de
Programacion e Integracion Presupuestaria de esta Secrotaria y el
cual, segun su dicho, fue determinado en sentido negativo, me
permito manifestar que esta representacion no cuenta en sus
archivos con registro o existencia de dicho documento, circunstancia
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que a su vez hace imposible llevar a cabo la certificacion de la
documentacion solicitada.

Sin embargo, a efecto de colaborar y apoyar a ese H. Consejo, fe
informo que mediante oficio 529-1I-DGACP-DP-2780 de esta misma
fecha y def cual anexo copia autégrafa para mejor proveer, se solicito
al referido Director General de Programacién e Integracion
Presupuestaria de esta Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
proporcione la informacion a la que hace mencién.

Por lo anteriormente expuesto, atentamente se solicita a ese H.
Consejo se sirva:

Primero.- Tenerme por presentado en los términos del presente
ocurso, en mi caracter de Director General de Asuntos ContercioSos
y Procedimientos, en representacién de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, del Subprocurador Fiscal Federal de Amparos y de fa
Unidad de Pohtlca y Control Presupuestario.

Segundo.- Tener por desahogado su oficio 0001670 de 14 de julio de
2006.

A su informe la referida autoridad anexé copia del oficio 529-iII-DGACP-DP-2780,
con firma y rlbrica en . original, dirigido al licenciado Alfonso Medina y Medina,
Director General Adjunto de Programacion e Integracién Presupuestaria de la Unidad
de Politica 'y Control Presupuestarlo de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico.

50 E! 24 de julio del 2008, se recibio en este Organismo el oficio 307-A.- 0881 de 24
de fl[o de 20086, suscrlto por Guillermo Bernal Miranda, Titular de la Unidad de

Me refiero a su oficio 0001669, relativo al expediente ndamero
CONAPRED/DGAQR/352/05/DRA/DF/R214, por medio del cual
solicita a esta Unidad de Polftica y Control Presupuestario que en un
término no mayor de tres dias hébiles (término sefialado en el articulo
297 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles, de aplicacion
supletoria segun el numeral 47 de la Ley Federal para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion), se informe o siguiente:

1. La causa debidamente fundada y motivada por fa cual

i cawy Control Presupuestarlo de la Subsecretana de Egresos de la Secretaria de
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se determiné en sentido negativo el dictamen que emitiera la
Direccion General Adjunta de Programacion e Infegracion
Presupuestaria de Jla Unidad de Politca y Control
Presupusstario; si la misma contenia la justificacion técnico
jurfdica relativa a la ayuda econémica ofrecida por dicha
Direccion General Adjunta af reclamante, y en fodo momento el
personal de.la Direccion General de Asuntos Contenciosos y
Procedimientos de la Subprocuraduria Fiscal Federal de
Amparos, tuvo conocimiento pleno de los alcances y
compromisos_establecidos con el reclamante y con el propio
Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion, y

2. Copia certificada del dictamen emitido por el personal
adscrito a la Direccion General Adjunta de Programacion e
Integracién Presupuestaria de esta Unidad de Politica y Controf
Presupuestario, con la fundamentacion y motivacién de la
ayuda economica ofrecida al reclamante, para cuya elaboracion
se destinaron cinco meses de trabajo del personal adscrito a
dicha Direccion General Adjunta.

CUMPLIMIENTO DEL TERMINO EN EL PROCEDIMIENTO

El articulo 47 -de la lLey Federal para Prevenir y Eliminar Ia
Discriminacion dispone que en fodo lo no previsto en esa Ley
respecto a los procedimientos que la misma establece, se estara a lo
dispuesto en el Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.

Con refacién a fas disposiciones establecidas en el Codigo Federal de
Procedimientos Civiles, el articulo 297 dispone que cuando la ley no
sefiale términc” para la practica de algtin acto judicial o para el
ejercicio de algin derecho se tendrén por sefialados los sigujentes: a)
diez dias para pruebas y, b) tres dias para cualquier ofro caso.

Asimismo, el articulo 284 del Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles establece que los términos judiciales empezaran a correr el
dia siguiente del en que surta efectos el emplazamiento, citacion o
notificacién y se contard, en clfos, ef dfa del vencimiento. A su vez el
articulo 321 dispone que toda notificacion surtira sus efectos el dia
siguiente al en que se practique.

De acuerdo con lo antes expuesto, y toda vez que el oficioc 00016609,
se notifico el dia 18 de julio de 2006, por medio del cual solicita a
esta Unidad de- Politica y Control Presupuestario un informe
complementario  en un término no mayor de tres dias habiles, al
respecto y -conforme al cémputo establecido en términos de las
disposiciones del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles de
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aplicacion supletoria, ef término de tres dias habifes vence ef dia de
hoy 24 de julioc de 2006.

CONSIDERACIONES PREVIAS

Con relacion a lo sefialado en el oficio 0001669 relativo a que en
actas circunstanciadas de fechas 21 de febrero, 30 de marzo y 5 de
abril todas de 2006, servidores piblicos de fa Unidad de Polftica y
Control  Presupuestario realizaron un ofrecimiento de ayuda
extraordinaria para e/ C. 64 entablaron un
compromiso para dar solucién a la reclamacién presentada por el C.

65 y flegaron a una serie de intenciones para dar sofucion a
esa reclamacién, se debe sefialar que, en todo momento, los
servidores publicos de esta Unidad sefialaron, en Ias diversas actas
circunstanciadas, que se analizaria Ia posibifidad de dar solucion a Ia
reclamacion que nos ocupa, pero siempre en el marco de las
disposiciones presupuestarias aplicables.

Es decir, en ningun momento se sefalt que de hecho se le
otorgaria_una ayuda extraordinaria al C.

sino que lo que se establecio es que se realizaria el andlisis
para determinar, conforme al marco constitucional, legal y
administrativo - en materia presupuestaria, la factibilidad del
otorgarniento de 1a ayuda extraordinaria.

- ANALISIS PRESUPUESTARIO

De acuerdo con lo antes expuesto, con fundamento en los articulos
31 de la Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal; 3, primer
parrafo de la Ley Federai de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, y 62 del Reglamento Interior de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, en tiempo y forma se rinde el informe
solicitado en los-sigujentes términos:

El andlisis realizado por esta Unidad de Politica y Control
Presupuestario, con relacion a la factibilidad del otorgamiento de Ia
ayuda extraordinaria, consistié en o siguiente:

I. En el ejercicio-del gasto pablico federal, los ejecutores de gasto se
deben sujetar a las disposiciones establecidas en ef articulo 134 de Ia
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley
federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, en su
Reglamento, en la parte conducente del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el ejercicio fiscal de 20086, y en fas
demas disposiciones legales aplicables.
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En efecto, los articulos 1 y 3 de la Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad  Hacendaria disponen que las entidades y
dependencias de la Administracién Piblica Federal, en su cardcter de
efecutores de gasto, deberdn cumplir con Jas disposiciones de esa
Ley y de su Reglamento y observar que la administracién de los
recursos pubhcos federales se realice con base en los principios de
legalidad, honestidad eficiencia, eficacia, economia, racionalidad,
austeridad, transparencia, control, rendicién de cuentas y equidad de
género, asi como sujetarse a las disposiciones que emitan fas
Secretarias de Hacienda y Crédito Publico y de ia Funcién Publica, en
el ambito de sus respectivas competencias.

ll. Conforme a lo establecido en el articulo 64 del Reglamento de /a
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, las
dependencias y entidades deberan llevar los registros de las
afectaciones de pago de acuerdo a lo siguients:

a) con cargo’a sus presupuestos;

b) en cumplimiento a los programas presupuestarios y unidades
sefialadas en sus respectivos presupuestos, y

¢} con-base en los capitulos, conceptos y partidas def
clasificador por Objeto del Gasto para fa Administracion Pablica
Federal.

Asimismo, el articulo 65 del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria establece que las
dependencias y entidades al contraer compromisos que
signifiquen obligaciones de pago con cargo al Presupuesto de
Egresos de fa Federacién, deberan cumplir con las disposiciones
legales aplicables.

Conforme al articulo 66, fraccion Iif del Reglamento de la Ley Federal
de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, las dependencias y
entidades seran responsables de que los pagos efectuados se
encuentren - debidamente justificados y comprobados con los
documentos ~ originales respectivos, entendiéndose por
documentos justificativos a las disposiciones y documentos
legales que determinan la obligacién de hacer un pago y por
comprobantes a los docun.entos que demuestran Ia entrega de
las sumas de dinero correspondientes.

Ahora bien, para realizar erogaciones con cargo a recursos publicos,
estas deben encontrarse dentro de los prograrnas autorizados en el
presupuesto de egresos, en cumplimiento de lo establecido en el
articulo 9 de /la Ley Orgédnica de la Administracién Puablica Federal
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que a la letra seflala: ‘Las dependencias y entidades de Ia
Admm;strac:on Publica Centralizada y Paraestatal conduciran sus
actividades en forma programada, con base en las politicas que para
el logro de los objetivos y prioridades de Ia planeacion nacional def
desarrolio, establezca el Ejecutivo Federal”,

Con base en dicha disposicion, y en lo establecido por el articulo 27
de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, una
vez asociadas las previsiones de recursos de acuerdo con cada uno
de los programas del Plan Nacional de Desarrolio expresadas en las
estructuras programéticas autorizadas, las dependencias y entidades
se encuentran en posibilidades de realizar sus erogaciones de
conformidad con las atribuciones que les sefiala su respectiva ley
organica o ef ordenamiento juridico que les es aplicable.

/ll. De acuerdo con lo antes expuesto, y considerando que en el
marco de las disposiciones previstas en los diversos 1, 2, 3 y 8dela
Ley Federa! para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, corresponde
al Estado promover las condiciones para que Ia libertad y la igualdad
de las personas sean reales y efectivas, previniendo vy eliminando
todas las formas de discriminacién y para elfo, las autoridades y los
organos publicos federales adoptarén las medidas que se encuenire
a su alcance conforme a la disponibilidad de recursos del
Presupuesto de Egresos de la Federacion.

Ahora bien, y con relacién al otorgamiento de la ayuda extraordinaria

se expone lo siguiente:

a) De conformidad con el texto de la partida "7501 Gastos
relacionados con actividades culfurales, deportivas y de ayuda
extraordinaria” del Clasificador por Objeto del Gasto para la
Administracion Pablica Federal, Ia ayuda extraordinaria se entrega
en aquellos casos en que de manera extraordinaria se justifica el
otorgamiento de-fa ayuda social, derivada de:

/) la condicion de necesidad de la persona, ya sea en fos casos de
viudez, orfandad, enfermedad, maternidad o matrimonio, o para reos
Y sus familiares, o bien

i) por haber realizado un mérito en Ia sociedad.

La autorizacién de esta partida depende o deriva a su vez, de los
programas que las dependencias y entidades tienen aprobados, tales
como becas, premios, estimulos y recompensas, asi como todo tipo
de ayuda extraordinaria a personas o grupos sociales, pero siempre
ligadas al ‘logro de las metas programadas a realizar y deberé
justificarse plenamente.
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b) En este sentido, adn y cuando la partida tiene una regulacion
menos estricta, es decir, que esta partida conlleva a un acto de
fiberalidad sin que medie contraprestacién alguna, conforme a lo que
determine esta Unidad de Politica y Controf Presupuestario, en
términos de los establecido en el articulo 66, ditimo pérrafo del
Reglamento de fa Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria; su aplicacion sélo encuentra su razén de ser en una
meta presupuestaria determinada por el Gobierno Federal, de
caracter objetiva y admisible, es decir debe sustentarse en un
elemento normativo razonable que guarde relacién entre la medida
decretada y la consecucién de los objetivos previamente trazados,
que impidan se traduzcan en una erogacién del erario piblico
caprichosa o de privilegio para ciertas personas.

En la especie se han revisado lfos programas que tiene aprobados
esta Secretaria, a fin de determinar si en alguno de ellos podria
sustentarse la ayuda extraordinaria establecida en la partida "7501
Gastos relacionados con actividades culturales, deportivas y de
ayuda extraordinaria” que permita a esta Dependencia Federal,
proceder en consecuencia.

Sin embargo, es de sefialarse que a la fecha no se encontré
programa alguno autorizado que pudiera aplficarse para realizar una

erogacion por ‘concepto de ayuda extraordinaria para ef C. -
ﬁpues se trata de una cuestién especifica y

extraordinaria, ya que es ef primer antecedente con que se cuenta en
donde un trabajador ha requerido el pago del seguro de vida
institucional en una segunda ocasién, derivado de aspectos
particulares'y que de ninguna manera atafien a la generalidad de los
beneficiarios del seguro, de ahi que su situacion especifica no
encuadra con las metas programadas a realizar y, en consecuencia
se carece de justificacién para afectar dicha partida.

¢} Finalmente, en ef marco de las disposiciones presupuestarias, Ia
posibitidad de otorgamiento de algtin apoyo econémico a personas a
través de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, sélo se
encontraria  comprendida como parte de Jos programas
presupuestarios autorizados a la misma, cuando dicho otorgamiento
pudiera contribuir al cumplimiento de los objetivos v metas de
finanzas piiblicas, y demas actividades relacionadas con el programa
nacional de financiamiento del desarroflo 2002-2006, el cual
constituye el programa de mediano plazo derivado del plan nacional
de desarrollo; por" el contrario, fratandose de programas de asistencia
social, éstos no se encuentran en el ambito de competencia de la
Secretaria; en tonsecuencia, no existirian elementos gue permitan a
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ésta proceder al otoriamiento de algin apoyo econémico al C.

Al respecto, y conforme a las disposiciones establecidas en Ia Ley
Federal de. Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y en su
Reglamento, anteriormente referidas, las dependencias y entidades
tnicamente deben realizar erogaciones con cargo a sus presupuestos
autorizados, para efectos de dar cumplimiento a sus programas
presupuestarios, observando para ello las disposiciones legales
aplicables, y en donde dichos pagos deben estar debidamente
justificados y comprobados con los documentos originales
respectivos.

Proceder a otorgar la ayuda extraordinaria o la pensién de gracia, sin
gue exista un programa o un ordenamiento especffico que permita
efectuar la erogacion respectiva, evidentemente incidiria en
responsabilidad administrativa y penal de quien lo realizara.

No obstante el esfuerzo de esta Dependencia en busqueda de
soluciones a la probiemética que nos ocupa, se concliye que la
Secretarfa de- Hacienda y Crédito Publico carece juridica y

materialmente de la posibilidad de otorgar una ayuda extraordinaria a
favor dor . I

IV. Sin embargo, revisado el expediente relativo al asunto del C.
“ se desprende que fa ditima institucion

donde presté sus servicios fue en la Secretaria de Economia, por lo
que conforme a esa circunstancia y atendiendo el marco de las
disposiciones presupuestarias, laborales y de seguridad social, se
analizan dos figuras por medio de las cuales se podria revisar la

posibilidad de otorgar un apoyo econémico al C.
conforme a las disposiciones presupuestarias aplicables:

a) Se estaria analizando la posibifidad de oftorgar una
compensacion conforme al régimen laboral aplicable al C.

72 cuando presté los servicios en la
Secretaria de Economfa, y considerando los antecedentes y las
actuaciones def expediente nimero

CONAPRED/DGAQR/352/05/DR/I/DF/R214 seguido ante el
Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién o,

b)- El' procédimiento que corresponda por conducto de la
Secretarfa de-Economia, conforme al texto de la partida “7501
Gastos refacionados con actividades culffurales, deportivas y de
ayuda exfraordinaria” del Clasificador por Objeto def Gasto para
la Administracion Puablica Federal, en términos de los
establecido en el articulo 66, Uitimo parrafo del Reglamento de
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la Ley Federal de Presupuestc y Responsabilidad Hacendaria.

De acuerdo con fo antes expuesto, por este medio se informa lo
anterior para los efectos legales a gue haya lugar.

51. Mediante oficio :0001749 de 25 de julio de 2006, el contenido del oficio 307-A.-
0881, se hizo del conocimiento del reclamante para gue, en su caso, manifestara lo
que a su derecho fuera procedente.

52. El 27 de julio del 20086, se recibid en este Organismo un escrito signado por el
reclamante, en el que manifesto:

}& En relacion a su atento No. 1749 de fecha 25 de Julio de 2006, por
ﬁa ?’g este conducto me permito hacer las siguientes aclaraciones:

i Desde que se firmo el acta circunstanciada el pasado 5 de abril del

f“: afio en curso, se establecio que la ayuda econémica serfa aportada
= por mi ex-patrén, la SECRETARIA DE ECONOMIA, por lo que fa
»DE  respuesta.que:.ustedes recibieron de que lfa S.H.C.P. no puede
688 oforgar esta ayuda, pero que se buscard que la SECRETARIA DE
ECONOMIA Io haga, es totalmente fuera de toda logica.

- 2. Es muy importante resaltar que la Procuraduria Fiscal Federal estuvo
presente en todas las reuniones anteriores y posteriores a Ia firma del
acta circunstanciada, por lo que ademas de estar informados sobre el
procedimiento, fueron también actorss.

Por lo anteriormente expuesto, yo ya no creo en la “buena voluntad*
de los representantes de fa S.H.C.P., por lo que no deseo continuar
con ninguna conciliacién y deseo que la investigacién siga su curso
legal para que a la brevedad el “CONAPRED” declare que el sefior
Secretario de Hacienda firmé una péliza de seguro, que contiene
clausulas discriminatorias y por lo fanto inconstitucionales y ponerio
en evidencia ante la opinién pdblica del pais y ante el Presidente
electo de México.

53. Mediante oficio 0002074 de 7 de septiembre de 2006, este Consejo solicitd al
maestro Sergio Alejandro Garcia de Alba Zepeda, entonces Secretario de Economia,
un informe relacionado sobre la forma de c6mo se llevd a cabo la contratacién del
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reclamante por parte de esa Secretaria de Estado; ashus

como los siguientes cuestionamientos:

a) Si al efectuar la contratacién del ingeniero esa
Secretaria tenia conocimiento que éste contaba con un Certificado de Invalidez
por Enfermedad o Accidente Ajeno al Trabajo o de Incapacidad Permanente o
Defuncion por Riesgo de Trabajo expedido por Ia Delegacién Zona Norte del
ISSSTE, fechado el 31-08-99, mediante la cual se dictamind al sefior

invalidez;

b) Si esa Secretaria era sabedora que, como consecuencia de Io anterior, el
senor ya habia sido sujeto del pago por un seguro por esa causa:

c) Como se ha sefialado, las condiciones generales de la Péliza B - avor
“’»@e cualquiera de las. dependencias del Poder Federal, en su clausula I
i§égundcm parrafo.establece:

.

Queda excluido de este sequro, fodo servidor pablico
R asegurado que como consecuencia de fncapacidad total 1%
permanente que le sea dictaminada, cause baja del servicio a

S favor de cualquiera de dichas dependencias, no podra volver
ANEES a formar parte de la colectividad asegurada mediante esta

T 75’}“5

>
¥

¥

'f'fj,

#,

d) - El motivo y fundamento legal por los cuales, el ingeniero fue

~“asegurado bajo en un esquema de seguro institucional, en tales condiciones, si

era claro que por lo establecido en la clausula antes referida estaba excluido

del pago del seguro por haberie sido dictaminada su invalidez mediante

-+ “certificado fechado el 31 de agosto de 1999, y haber recibido, en esa ocasion,
. . el pago del seguro por este hecho.

e) La causa y el fundamento legal por los cuales esa Secretaria realizé las
aportaciones a la Aseguradora Hidalgo y autorizd que le fueran realizados al
referido trabajador los descuentos respectivos y relativos a dicho seguro, si al
final, una vez que fue dictaminado, por segunda ocasion con invalidez —en
certificado emitido por el Responsable del Area de Medicina del Trabajo de la
Delegacion Zona Norte del ISSSTE, fechado el 3 de mayo del 2005— el
seguro contratado en su favor, ro se vio traducido en un beneficio, para el
referido trabajador;

f) Sila persona que coniraté al sefior [ NG - ! pcrsona!

de Recursos Humanos de esa Secretaria, le hizo saber al referido trabajador &l
inconveniente de haber sido asegurado bajo un esquema como el que le fue
contratado, considerando que su situacion era diferente a la de la colectividad
asegurada por el seguro institucional contratado.
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g) La causa y fundamento legal por los cuales el sefior “ no fue
asegurado bajo un esquema de seguro adecuado a su situacion, que hubiera
garantizado el pago, de darse un siniestro como el que le acontecio, por el cual
le fue dictaminada su invalidez y consecuentemente fue dado de baja, como
trabajador de esa Secretarfa.

54. En respuesta, mediante oficio 710.DAP.3562.2006 de 21 de septiembre del 2006,
que se recibi6 en este Organismo el mismo dia, el C. Sergio Téllez Pérez, Director de
Administracién de Personal, de la Direccion General de Recursos Humanos de la
Oficialia Mayor de la Secretaria de Economia, sefialé:

Sobre las declaraciones presentadas por el C.

f £ _ y especificamente en cuanto a que durante los 4 afios
gue labord en esta Secretaria, la aseguradora recibié puntuaimente
. 8us primas y las de esta Dependencia, le hago las siguientes
. precisiones:

-

%,

1. Ingresé a esta Secrefaria con fecha y causo baja el
DE (Anexo 1) por dictamen de invalidez oforgado por el

N isssTE.
2. Se le aplicaron descuentos a su salario por concepto de
aportaciones al Seguro de Separacién Individualizado durante ef
siguiente periodo que va def h

3. En el Seguro de Gastos Médicos Mayores se dio de alia a partir def

(fecha de ingreso) y sus dependientes econémicos
causaron alta el 25 de octubre del mismo afio, en suma aseiurada

basica (185 SMGM) sin repercusion en el salario del C.
por lo que las primas siempre fueron

cubiertas por la Secretaria.

4. En el Seguro de Vida Institucional esta Secretaria cubrio, sin
a

fectar su salario. primas por la suma asegurada basica del
ﬁ y se le aplicaron descuentos a su salario
del 2% por potenciacion de suma asegurada, durante el periodo del
inexo 2)

En cuanto & jas dudas relativas a la forma como en esta Secretaria se
llevé a cabo la contratacion del sefior “ enseguida se
hacen los siguientes comentarios:
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- anterior, el sefior 93
- seguro por esta causa”,

a) "Si al efectuar la contratacion del ingeniero “

B csa Secretaria tenia conocimiento que éste contaba con un

Certificado de Invalidez por Enfermedad o Accidente Ajeno al Trabajo

0 de Incapacidad Permanente o Defuncién por Riesgo de Trabajo

expedido por la Delegacion Zona Norte del ISSSTE, fechado ef 31-

08-99, mediante la cual se dictaminé al sefior N
invalidez™

Informe: La Direccién General de Recursos Humanos de esta

Secretaria desde la fecha de ingreso hasta Ia fecha de baja,

desconocia que contaba con un Certificado de Invalidez

expedido por el ISSSTE en el afio de 1999, ya que el C.
no lo hizo del conocimiento de esta Direccién General.

b) "Si esa Secretaria era sabedora que como consecuencia de lo
ya habfa sido sujeto del pago por un

Informe: La Direccién General de Recursos Humanos de esta
Secretaria desconocia que el C. 94

habia recibido de la Aseguradora el pago de un sequro de vida
institucional por dicha causa, ya que el C. ﬁ no lo hizo
del conocimiento de esta Direccién General; cabe aclarar que el
tramite para solicitar el pago por invalidez lo realiza directamente
el interesado. -

¢) "Como se ha sefialado, las condiciones generales de fa Pédliza
Cl0001 a favor de cualquiera de las dependencias del Poder Federal
en su clausula 1, segundo péarrafo establece:

Queda excluido de este seguro, todo servidor publico asegurado que
como consecuencia de incapacidad total y permanente que le sea
dictaminada, cause baja del servicio a favor de cualquiera de dichas
dependencias,_ no podré volver a formar parte de fa colectividad
asegurada mediante esta poliza. "

Informe: La Direcciébn General de Recursos Humanos de esta
Secretaria si-tenia conocimiento de la existencia de dicha
clausula; no se aplicé porque se desconocia el pago de invalidez
anterior. - -

d) "El motivo y fundamento legal por los cuales, el ingeniero “
BB asegurado, bajo un esquema de sequro institucional, en
fales condiciones, si era claro que por lo establecido en la cldusula
antes referida, estaba excluido del pago del seguro, por haberfe sido

55



admisibilidadag
Texto escrito a máquina
90

admisibilidadag
Texto escrito a máquina
91

admisibilidadag
Texto escrito a máquina
92

admisibilidadag
Texto escrito a máquina
93

admisibilidadag
Texto escrito a máquina
94

admisibilidadag
Texto escrito a máquina
95

admisibilidadag
Texto escrito a máquina
96


dictaminada su invalidez, mediante certificado fechado e/ 31 de
agosto de 1999, y haber recibido, en esa ocasion, ef pago del seguro
por este hecho.”

Informe: De conformidad con lo establecido en el Articulo 19 del
Manual de Percepciones de Ia Administracién Publica Federal,
que anualmente publica Ia Secretaria de Ila Funcién Publica, se le
aseguré bajo es mismo esquema de seguro de vida Institucional
para el personal de nuevo ingreso (Anexo 3); ya que el C.

nunca informé a esta Direccion General sy situacién de
invalidez y de haber recibido pago del seguro de vida.

e) "La causa y el fundamento legal por los cuales esa Secretaria
realizé las aportaciones a la Aseguradora Hidalgo y autorizé que le
fueran realizados af referido trabajador, los descusntos respectivos y
refativos a dicho seguro, si ar final, una vez que fue dictaminado, por
segunda ocasién por invalidez— en certificado emitido por el
responsable del drea de medicina del frabajo de la delegacién Zona

. Norte del ISSSTE, foechado el 3 de mayo de 2005— ef seguro

contratado en su favor, no se vio traducido en un beneficio, para el
referido trabajador:

Informe: Derivado del desconocimiento del dictamen de invalidez
que le otorg6 el ISSSTE en 1999 y del pago de seguro de vida
que habia recibido de AHISA (lo cual nunca hizo del
conocimiento de esta Direccién General, el C.

¥; conforme al procedimiento establecido entre
esta Secretaria (Direccién General de Recursos Humanos) y Ia
Aseguradora Hidalgo, S.A. hoy MetLife, trimestralmente se tiene
que efectuar el pago de primas bésicas de todos los trabajadores
a la Asegquradora (eptre los cuales se encontraba el C. “
ﬁ; a fin de mantener vigentes los derechos

sobre esta prestacion.

Asimismo 'y como se establece en el apartado Il del convenio
modificatorio ' del seguro de vida institucional {Anexo 4),
celebrado entre las autoridades de esta Secretaria, el sindicato
de trabajadores de la misma Y Aseguradora Hidalgo, S.A. hoy
MetLife; esta Secretaria se compromete a efectuar descuentos
del 2% via némina, sobre el sueldo (personal operativo de base y
confianza) o sobre el sueldo més Ia compensacion garantizada
(personal de enlace y mando) al personal que opte por
incrementar la suma asegurada de 40 a 108 meses.

En virtud de lo anterior, al C. se le

aplicaron descuentos del 2% a sus percepciones (sueldo mas
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compe"ns.aqiénegarantizada) por incremento de suma asegurada
en el seguro de vida, durante el periodo 16/02/2005 al 15/06/2006
(Anexo 2).

Cabe aclarar que conforme al convenio modificatorio del seguro
de vida, los empleados tienen 90 dias a partir de su fecha de
ingreso para aceptar o no aceptar la opcién de incrementar su
suma asegurada en el seguro de vida. El C. 101
en el periodo permitido no acepté el incremento de
suma asegurada (Anexo 2); posteriormente en febrero de 2005
ingres6 a esta Direccion General la aceptacién para fa
potenciacion de dicho seguro, por conducto de Ia Coordinacién
Administrativa de la oficina del C. Secretario, a la cual se
encontraba adscrito (Anexo 2).
f) Si la persona que contratd al sefior 102 oel
g -personal de recursos humanos de esa Secretaria, le hizo saber al
' referido trabajador el inconveniente de haber sido asegurado bajo un
@ esquema como el que le fue coniratado, considerando que su
@,r situacion era diferente al de la colectividad asegurada por el seguro
g institucional contratado.
.Q‘\“\‘* ]
)r\ Informe: Esta: Direccién General informa los derechos y
2! obligaciones al personal de nuevo ingreso, mientras que las
Coordinaciones Administraiivas de la Secretaria estan facultadas
para informarles de las percepciones y seguridad social, asi
como realizar-los tramites de contratacién ante esta Direccién
General,

g) La causa y fundamento legal por los cuales el sefior | N
no fue asegurado bajo un esquema de seguro adecuado a su
situacion, que hubiera garantizado el pago, de darse un siniestro
como el que le acontecio, por el cual le fue dictaminada su invalidez y
consecuentemente fue dado de baja como ftrabajador de esa
Secretaria.

Informe: El Manual de Percepciones de la Administracién Pablica
Federal solo establece el otorgamiento del seguro colectivo de
vida institucional para el personal de las Dependencias del
Gobierno Federal, y Ia Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
es la responsable de llevar a cabo la Contratacién del mismo
{Anexo 3). '

En espera de que la informacion proporcionada anteriormente sea de
utifidad, quedo a sus apreciables érdenes para cualquier aclaracion o
informacion adicional al respecto.
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Con fundamento en lo establecido en los articulos 37 fraccién XX Vil
y dltimo pérrafo; 45 uftimc pérrafo, y 46 segundo parrafo, del
Reglamento Interior de la Secretaria de Economia, publicado en ef
Diario Oficial de la Federacion i 22 de noviembre de 2002, firma el
Director de Administracion de Personal.

Al referido informe :la autoridad anexd diversa documentacion, a la que hizo
referencia en el mismo, la que se mencionara en el apartado Il de esta resclucion.

55. Mediante oficio 0002282 de 26 de octubre del 2006, se hizo saber al reclamante
el informe que rindié la Secretaria de Economia, a fin de que manifestara lo que a su
derecho fuera procedente; sin embargo, no se recibié en este Consejo documento o
manifestacién alguna por parte del reclamante respecto de lo informado por la
Secretaria de Economia.

'7‘,’-\4-

ll 0T~RAS PRUEBAS —DOCUMENTA(‘ ION RELEVANTE APORTADA POR LAS
PARi_EEs (EVIDENCIAS)—

1. DOCUMENTACION (EVIDENCIAS) PRESENTADA POR EL. RECLAMANTE:

1.1. Copia simple del Certificado Médico de Invalidez por Enfermedad o Accidente
Ajeno al Trabajo o de Incapacidad Permanente o Defuncién por Riesgo de
Trabajo, suscrito por los doctores ignacio Pifién Benitez (003), médico tratante, y
o Marciano Rosenberg Diaz (002), Subdirector Médico de la Unidad, en su calidad
de responsables de la informacién y elaboracién: y por el doctor Sergio G.
Escorza Arregui, en su calidad de médico responsable de Medicina de Trabajo
que expide el dictamen, Delegacion Zona Norte del ISSSTE, fechado el 31-08-

99. en el que se dictamind que sefior KN -nia un

padecimiento que le provocaba invalidez.

1.2, Copia simple de una forma perteneciente a la Aseguradora Hidalgo
denominada Consentimiento para ser Asegurado y Autorizacién del Descuento
del Seguro Colectivo de Gastos Médicos Mayores, péliza nimero folio
289066, fechada el 2 de julio de 2001, donde el asegurado titular es el sefior

I . - contratante (o fue la Secretaria de Hacienda y

Creédito Publico.
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1.3. Copia simple del oficio folio No. 11848865 el 1° de julio del 2001, mediante el
cual ingeniero dio su consentimiento para ser
asegurado y designar beneficiarios por haberse reincorporado al servicio publico
en la Secretaria de Economia.

1.4. Copia simple del formato, con folio 289066 de 2 de julio de 2001,
denominado Consentimiento para ser asegurado y autorizacién del descuento del
Seguro Colectivo de Gastos Médicos Mayores, del ingeniero 108

_adscrito a la Secretaria de Economia.

1.5. Copia simple del Certificado Individual de Seguro Colectivo de Gastos

Médicos con niimero de _ poliza - emitido por Aseguradora
l—ﬁ“@elgo a nombre del sefior [ KK Sccretaria de Hacienda vy

C“Hédﬁo Publico, con vigencia del 01-01-01 al 31-12-01 (anual).

14%9) Eopia simple del Certtf cado Médico de Invalidez por Enfermedad o Accidente
Aj%no af Trabajo o de Incapacidad Permanente o Defuncién por Riesgo de
W’ébajo a nombre de y suscrito por fa doctora Dora
: Mozquaz (008) y el doctor Gerardo Hernandez lLuria (002), la primera en su
caiidad de Médica Tratante y el segundo como Subdirector Médico de la Unidad,
asi como por la doctora Alma D. Estrada Santillan (4141851), en su calidad de
Médica Responsable de Medicina de Trabajo, que expide el dictamen; Delegacién

: Zona Norte, de 6 de abril de 2005. En el dictamen se sefiala, entre otras cosas,

el diagnostico de: invalidez, incapacidad total permanente.

1.7. Copia simple de una nota médica de la valoracién neurolégica elaborada y
firmada por el doctor Luis Antonio Diaz Gerard, Neurocirujano, adscrito al Hospital
General del ISSSTE, "‘Dr Fernando Quiroz Gutiérrez”, con impresion diagnostica
de: Mielopatia cromca postraumatica y cuadnpares:a espastica. Lo anterior
secundaria a lesion cervical postraumatica antigua.

1.8. Copia simple del oficio No. SP/DPSH/966/2005, suscrito por el licenciado
Alberto Nava Salgado, Subdelegado de Prestaciones de la Delegacién Regional
Zona Norte del ISSSTE, por el cual notifica al Director General de Recursos
Humanos de la Secretaria de Economia, que el 6 de junio del 2005, mediante
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-

£

oficio CMT/0809/2005, signado por la licenciada Sonia Aguirre, Presidenta

Suplente del Comité de Medicina del Trabajo, en su sesién ndmero 28/05
(ordinaria) APROBO el Dictamen Médico de INVALIDEZ, folio JEEEl ce 6 de abril

dei 2005, del serior [N o anterior para que, de no

existir inconveniente alguno, girara sus instrucciones para que se tramitara la

BAJA de dicha persona a partir del

1.9. Copia simple de la Hoja Unica de Servicios de 24 de junio de 2005, suscrita

por el Director General de Recursos Humanos de la Secretaria de Economia, a

nombre de 116 en la que se sefiala como fecha de baja
117

1.10. Copia simple de la Constancia Unica de Movimiento de Personal, expedida
el 21 de junio de 2005, por la Secretaria de Economia a nombre del sefior [ I
118 donde se autoriza su baja por invalidez del puesto que

=

ocypaba:

-~

1.§I1. Copia simple del oficio No. SP/989/2‘005 de 14 de junio del 2005, suscrito
pgrS el licenciado Alberto Nava Salgadp, Subdelegado de Prestaciones de la
Delegacion Zona Norte del ISSSTE vy dirigido al Subdirector de Seguros Vida,
MetlLife México, S. A., por el cual solicita la retencion del pago correspondiente al
certificado médico de invalidez por enfermedad o accidente ajeno al trabajo o
incapacidad permanente o defuncién por Riesgos de Trabajos, folio 64960,
- g'probado por el Comité de Medicina del Trabajo, de 6 de junio de 2005, a favor

de por presumir una posible accién mal intencionada, ya que
dicha persona no es sujeta de una pensién por invalidez porque no cumplié con lo
estipulado en los .artic'ulc;s 67, 68 y 69 fraccidn [l de la Ley del ISSSTE.

1.12. Copia simb‘l'e del oficio No. SP/993/2005 de 15 de junio de 2005, suscrito
por el licenciado Alberto Nava Salgado, Subdelegado de Prestaciones de la
Delegacion Regional Norte del ISSSTE vy dirigido al Subdirector de Seguros Vida,
MetLife México, S. A., por el cual solicita que quedara sin efecto la solicitud
realizada mediante oficio SP/989/2005, por haberse confirmado la aprobacién por
unanimidad del resultado del certificado de invalidez.
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1.13. Copia simple del oficio CSA/0275/2005 de 4 de julic de 2005, expedido por |

MetlLife México, S. A., por el cual se informé al ingeniero

I que no era procedente acceder a su peticion de pago del seguro
institucional, como servidor publico de la Secretaria de Economia, pdliza y
ya que esa aseguradora detectd en su archivo que el 21 de septiembre
de 1999, se cubrié el pago del seguro institucional poliza BN y beneficio
adicional potenciacién, péliza por haber causado baja como servidor

publico del INEGI el

1.14. Copia simple del oficio de 7 de julio del 2005, expedido por la Subdireccion
Juridico Contenciosa de MeiLife México, S. A., por el cual se le informé al sefior

126 con relacion a su sclicitud de pago del seguro de
Separacion lndiyiguai‘i‘zado, presentada el 24 de junio de 2005, que de acuerdo
con lo que se informé mediante comunicado de 4 de julio de 2005, se detectd en
su archivo que el 21 de septiembre de 1999, se cubri6 el pago del seguro
instjtucional pollza-y beneficio adicional de potencializacién poliza
po:%ﬁaber causado baja como servidor publico del INEGI el dia 129
‘como resultado del Dictamen de Invalidez otorgado por el ISSSTE el 16 de
a%e‘sto de 1999. Por eIIo atento a que el Seguro de Separacion Individualizado
Junto con la Potenciacién de Suma Asegurada son beneficios adicionales a la
cca.bertura basica, (Seguro Institucional), se encuentra imposibilitado para formar
" parte de dichos beneficios, por las razones expuestas en el comunicado relativo
al rechazo del pago de la suma asegurada del Seguro Institucional. Asimismo se
Ie informa que debera contmuar ante la dependencia para la cual laboraba y ante
*-esa Institucién, para la obtencion de la devolucién de ias cantidades que le fueron
retenidas y enteradas a esa Compainiia, asi como las que realizé la dependencia
con tal motivo.

1.15. Copia simple del escrito fechado el 14 de junio de 2005, suscrito por el
reclamante 130 y dirigido a la licenciada -

kY | Titular de la Unidad Especializada de Atencion a
Usuarios, MefLife México, S.A., por el cual solicita el pago inmediato del Seguro
de Separacion Individualizado.
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#
1.16. Copia simple del oficio No. QJ-05002980, de 28 de julio de 2005, dirigidﬁ“

reclamante, signado por la licenciada Subdirectora de

Servicio de Apoyo MetLife México, S.A., en el que le sefala:

El seguro de separacién individualizado, es un Seguro que se oforga
a los servidores publicos en activo, mismos que deben estar
protegidos con el seguro institucional.

El seguro Institucional le fue cubierto por una Invalidez oforgada por
el ISSSTE el 16 de agosto de 1999; por tal motivo es importante
destacar que en su trayectoria dentro de la Secretaria de Economia,
es improbable que estuviera dentro de la colectividad del seqguro
mencionado; ya que en nuestros registros tenemos el pago del
mismo; asi como de la potenciacién cuando le fue dictaminada la
invalidez.

En comunicados emitidos por distintas 4reas de esta empresa, se le
hace saber que los servidores publicos que causen baja del servicio
por el dictamen de invalidez, no podrén volver a formar parte de Ia

3 ' colectividad asegurada mediante esta péliza.
 Por fo anterior, mucho le agradeceremos hacer el tramite, ante la
} {’ . dependencia, para la obtencién de la devolucion de las cantidades
= . que le fueron retenidas por la Secretaria de Economia.
1.17. Copia simple del estado de cuenta del Seguro de Separacion
Individualizada, poliza del ingeniero 134 en el

periodo [N = dicho documento aparece como

retenedora la Secretaria de Economia (clave de Unidad 0999).

1.18. Copia simple del estado de cuenta del Seguro de Separacion

Individualizado, poliza cel ingeniero del

periodo 138 con los mismos datos del retenedor.

1.19. Copia simple ‘del comprobante de pago nimero 43, periodo de pago
01-06-2005 al 15-06-2005, Némina Ordinaria 11/2005, del ingeniero [l
139 emitido por fa Secretaria de Economia. En la seccién de
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descuentos se le deduce el 2% del nuevo Seguro instfitucional. También Satu® s

observan descuentos por Seguro de Separacién Individualizado.

1.20. Copia simple del escrito de reclamacion suscrito por el ingeniero [N
I cscntado ante la CONDUSEF, contra MetLife México,
S.A., fechado el 11 de agosto del 2005, con acuse de recibo con folio 5761, de 12
de agosto del 2005, por el cual solicita el pago inmediato de su seguro, mas todos
los accesorios que deriven de la reclamacion, ya que &l se incorporé a la
colectividad del seguro médico, pues se le dio de alta en la péliza con
ndmero de cuenta Agregd que si la Institucion Aseguradora hubiera
tenido inconveniente en que se le incorporara, se le hubiera impedido el ingreso;
por lo que la aseguradora tiene que asumir su responsabilidad. Ademas sefiala
que> el pago por concepto de seguro institucional que realizé Ia aseguradora el 21

ptlembre de. 1999 se derivo de su separacion laboral con el INEGI, por un
sini tro dEStInTO mismo que estaba amparado en una poliza de seguro aplicable

en @ ‘!__

Por»‘b‘tro lado, conSIdera que los conceptos de mcapaCIdad total y permanente
(ter%nlno que se sefiala en la pdliza actual y de invalidez (la anterior

que obligé a la aseguradora al pago.

poliza de 1999), son distintos, por lo que la clausula vigente contenida en la

referida péliza [IIEEIN s inaplicable a su caso.

1.21. Copia simple del acuerdo emitido por fa Directora de Dictaminacion de la

. Comisidén Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios
~Finahcieros, en la sesion que se celebro el 19 de enero de 2006, dentro del

expediente DGCAISF§AR/3720/2005, en el que se determind:

...después de analizar el escrito de recfamacion, el informe rendido
por la Institucion Financiera durante el procedimiento conciliatorio, asi
como las demés constancias agregadas al presente expediente y a
efecto de determinar la procedencia de lo reclamado, es necesario el
desafiogo de pruebas especiales como lo es la pericial médica, a
efecto de’ poder determinar si el usuario se rehabilité de la invalidez
que le fue decretada el veintitrés de julio de mil novecientos noventa y
nueve, en consecuencia se acuerda.

Que en cuanto a la emisién del dictamen técnico solicitado por el
Usuario, esta Comisién Nacional, de conformidad con los articulos
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11 fraccion IV y 68, fraccién VI, segundo pérrafo, de Ia Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, no esta en
posibilidad de-emitirlo, toda vez que se requiere el desahogo de
pruebas especiales, como lo es la pericial médica, lo que no
obsta para que el reclamante, de considerario procedente, haga
valer sus derechos ante la autoridad jurisdiccional competente.

2. DOCUMENTACION (EVIDENCIAS) PRESENTADA POR LA SECRETARIA DE
HACIENDA Y CREDITO PUBLICO:

2.1 Copia certificada def Convenio por el que se Establecen Nuevas Condiciones
para el Aseguramiento de los Trabajadores al Servicio Civil de las Dependencias del
Poder Ejecutivo Federal, suscrito el 15 de febrero de 1993, por el doctor Pedro Aspe
Armella, entonces Secretarlo de Hacienda y Crédito Publico; el ingeniero Gonzalo
Martmez Corbala, entonces Director General del Instituto de Seguridad y Servicios
Socnales de los Trabajadores del Estado, y el licenciado Juan José Paramo, entonces
Director General de Aseguradora Hidalgo, S. A., Institucién Nacional de Seguros. En
la refe lg‘a copia se establece, en el apartado de antecedentes: I.- Por acuerdo de 1°
de sep‘ﬁembre de 1964, el Ejecutivo Federal faculté a la Secretaria de Hacienda y
Cred:torPubllco asi como al Departarnento def Distrito Federal, para que contrataran
en benef icio de los traba;adores al servicio civil de la federacion y del propio
Departamento, respectrvamente un seguro colectivo de vida con ‘LA
ASEGURADORA’, conforme a las bases contenidas en el mencionado Acuerdo yen
los diversos del 24 de agosto de 1965 y 15 de octubre de 1 979, por los que se ampli6
el beneficio a los servidores publicos de los Poderes Legislativo y Judicial de la
Federacion, asi como a aquéllos que prestan sus servicios para obra determinada o
por tiempo fijo incluido en las listas de raya... IV.- Por acuerdo del Poder Ejecutivo
Federal del 30 de d:crembre de 1992, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 11 de enero de 1993, se faculta a la Secretaria de Hacienda y
Crédito Puablico y al Departamento del Distrito Federal, para que celebren
respectivos convenios con “LA ASEGURADORA”, con el objeto de establecer
nuevas condiciones para el aseyuramiento de los servidores piblicos al
servicio civil de las dependencias del Poder Ejecutivo Federal y del propio
Departamento del Distrito Federal, respectivamente.
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2.2 Copia certificada del Convenio Modificatorio (péliza CI0001 de 10 de abril dur™ s

2000) del Diverso por el que se Establecen Nuevas Condiciones para el
Aseguramiento de los Trabajadores al Servicio Civil de las Dependencias del Poder
Ejecutivo Federal, suscrito por el licenciado José Angel Gurria Trevifio, entonces
Secretario de Hacienda'y Crédito Publico; la licenciada Socorro Diaz Palacios,
entonces Directora General del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los
Trabajadores del Estado, y el licenciado 145

entonces Director General de Aseguradora Hidalgo, S. A.

Sobre el primero de los documentos, sefialado como numeral 2.1, se resalta el
contenido de la cldusula segunda, en la cual se sefala:

Para los efectos de este convenio, se entenderd por incapacidad tofal
Y permanente:

A

a). i La incapacidad que sufra el servidor publico asegurado de una
manera total y permanente, por accidente o enfermedad a que esté
S expuesto en el gjercicio o con motivo de su trabajo; o,

Seb) " La incapacidad fotal y permanente que inhabilite al servidor
‘ publico asegurado para el desarrolfoQ de su trabajo, por causas
)E afenas al desempefio de su cargo o empleo.

N

En todo caso el dictamen de incapacidad total y permanente debers
de ser expedido por “EL INSTITUTO”.

El segundo de los documentos, sefialado como numeral 2.2, en su clausula primera,
parrafo segundo, se establece:

‘Quedan excluidas de este seguro las personas que prestando sus
servicios en favor de cualquiera de las dependencias del Poder
Ejecutivo Federal, perciban sus emolumentos por honorarios o
haberes mediante contrato sujeto a la legislacion comun. Todo
servidor puablico asegurado que como consecuencia de incapacidad
tofal permanente que le sea dictaminada, cause baja del servicio en
favor de cualguiera de dichas dependencias, no podra volver a formar
parte de la colectividad asegurada mediante esta poliza.”
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3. DOCUMENTACION (EVIDENCIAS) PRESENTADA POR LA SECRETARIA DE
ECONOMIA:

3.1. Copia certificada de la constancia unica de movimiento de personal expedida
el 4 de octubre del 2001, a favor del sefior 146 respecto
a su ingreso a laborar en la Secretaria de Economia, como 147

3.2. Copia certificada de la constancia unica de movimiento de personal expedida
el 21 de junio del 2005, relativa a la baja por invalidez del sefior 148
_ por dictamen médico de invalidez, en el puesto de
B - i del 16 de junio del 2005, segun oficio SP/DPSH/966/2005
emitido por el ISSSTE.

3 3. Copia certificada del oficio SP/DPSH/966/2005, suscrito por el licenciado
Aﬁierto Nava Salgado, Subdelegado de Prestaciones de la Delegacion Regional
Zona Norte del [SSSTE, por el cual notifica al Director General de Recursos
Iylumanos de la Secretaria de Economia que el 6 de junio de 2005, mediante
@‘f’mo CMT/0809/2005, signado por [a licenciada Sonia Aguirre, Presidenta
Sgpiente del Comité de Medicina del Trabajo, en su sesidn numero 28/05
(orainana) APROBO el dictamen Médico de INVALIDEZ, con folio [ de 6 de
abril de 2005, del sefior [ EGREEE Lo 2rterior para que, de no
“‘.eX!S’[II’ inconveniente alguno, sirva girar sus apreciables instrucciones a gquien
”'_-esponda para que se tramitara la BAJA del trabajador con fecha del ]
152

3.4. Copia simple del Certificado Médico de Invalidez por Enfermedad o Accidente
Ajeno al Trabajo o de Incapacidad Permanente o Defuncion por Riesgo de
Trabajo, a nombre de 153 y suscrito por la doctora Dora
Mozquiz (006) y. el doctor Gerardo Hernandez Luria (002), la primera en su
calidad de Médica Tratante y el segundo como Subdirector Médico de la Unidad,
asi como por la dobtora_ Alma D. Estrada Santillan (4141851), en su calidad de
Medica Responsable de Medicina de Trabajo, que expide el dictamen; Delegacion
Zona Norte, de 6 de a_pril de 2005. En el dictamen se sefiala, entre otras cosas,
el diagnéstico de: invaiidez, incapacidad total permanente.
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3.5. Copia certificada del oficio 100.2001.820 de 22 de octubre del 20011-.;

medio del cual el Subdirector de Recursos Humanos remitié al Subdirector de
Procesamiento de Néminas de la Direccién General de Recursos Humanos 5
formatos de potenciacién del Nuevo Seguro Institucional del personal que en el

mMiSmMo se menciona, entre los cuales aparece el nombre del ingeniero -
154 '

3.6. Copia certificada del formato para potencializar la suma asegurada en el
Nuevo Seguro Institucional (vida o incapacidad total y permanente), fechado el 3
de septiembre del 2001, a nombre de y firmado por
éste, por medio del cual notifica su no aceptacion de la potenciacién de la suma
asegurada, y conserva la suma asegurada basica de 40 meses, sin costo para el
servidor publico. ..

COpla certlﬂcada del oiicio 100.CA.2005.072 de 1° de febrero del 2005, por

m IO >del cual el C.. Ricardo Brand Cano, Coordinador Administrativo de
R rses Humanos de Ia oficina del Secretario de Economia remitié al C. Sergio
Teliez Director de Administracién de Personal de la Direccién General de
Re.lsﬁlrsos Humanos de la Secretaria de Economia, el formato con datos del

mgéhqero _ para potenciar la suma asegurada del

Nuevo Seguro Institucional a partir de esa fecha.

- '3 8. Copia certificada del formato para potencializar la suma asegurada en el

-Nuevo Seguro Insfltuc:onal (vida o incapacidad total y permanente), fechado el 28

~“'de’enero del 2005, a nombre del ingeniero [ GG o cdio

del cual, a partir de esa fecha, autoriza que le sea realizado el descuento del 2%
mensual de su sueldo integrado bruto para potencializar la suma asegurada a 108
meses.

3.9. Copia certificada del Acuerdo por el que se expide el Manual de

Percepciones de la Administracién Publica Federal publicado en Diario Oficial de
la Federacion el 31 de marzo del 2005, del que se destaca:

Articulo 2.
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Para los efectos de este Manual. se entendera por:

XVI. Prestaciones: Son los beneficios que reciben los servidores
puablicos, en razén del grupo, grado y nivel al que pertenezcan, en fos -
terminos de este Manual.

Articulo18.

Las prestaciones de sequridad social son aquellas que se oforgan a
los servidores pablicos, con la finalidad de prever una serie de
eventualidades que ponen en riesgo la seguridad econémica, la salud
e incluso la vida de los propios trabajadores y quienes dependen de
ellos, de conformidad con jas disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 19,

Los seguros se otorgan con el fin de coadyuvar a la estabiliclad
econdmica; seguridad y bienestar de los servidores publicos, de
i, acuerdo con lo siquiente:

2
&N
5 TEl seguro de vida tiene por objeto cubrir siniestros de falfecimiento o
@ e-jjd'e. ‘_{ncapacidad total y permanente o, en su caso, parcial. Con este
. ‘._‘_éf,\seguro Se garantiza la seguridad del servidor piblico y/o sus
., W beneficiarios, mediante el pago de una suma asegurada basica que
o consiste en un pago de al menos 40 meses de percepcion ordinaria.
. N
Uy

3.10. Cop'ia certificada de dos fojas de la Pdliza No. (paginas 1y 7),
35 Convenio Modificatorio que Establece las Nuevas Condiciones para el
~Y*wAseguramiento de los Trabajadores al Servicio Civil de las Dependencias del

Poder Ejecutivo Federal, en la foja dos correspondiente a la pagina 7 del
documento, se resalta_la fraccién V en Ia gue se seftala;

V. SEPARACION DE LA COLECTIVIDAD ASEGURADA.

Convienen la “LA CONTRATANTE” y ia “LA INSTITUCION, con
intervencion de “El. SINDICATO’, que todo servidor ptiblico integrante
de la colectividad asegurada mediante el presente convenio, quedara
protegido por este beneficic adicional de incremento de la suma
asegurada, salvo que manifieste su voluntad irrevocable de que no se
le aplique la retencion de primas 'y por tanto de renunciar a dicho
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beneficio adicional, siempre y cuando o haga por escrito ante la ‘1A
CONTRATANTE” dentro del término de noventa dias naturales,
contado a partir del inicio de la vigencia de este convenio o del
mismo dia en que la persona de que se lrate inicie la prestacion de
sus servicios. LA CONTRATANTE" notificard de inmediato a “LA
INSTITUCION” Ia voluntad irrevocable de no incorporacion al referido
beneficio adicional, para los efectos legales correspondientes.

[ll. SITUACION JURIDICA DE LAS PARTES.

Como puede observarse, a la luz de lo previsto en la clausula tercera del articulo 1°
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los articulos 4, 6, 7 y
9° fracciones IV y XXIX de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion,
los tratados, convenciones, y demas instrumentos internacionales, entre ellos el
Convenio 159 de la Organizacion Internacional del Trabajo y la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, de Naciones Unidas, la cual firmé el
Estado exmano el 30 de marzo del afio en curso, reconocen los derechos
premsaerrte de las personas con discapacidad, por lo que, para este Organismo, la
susCripgign: por’ parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico de un contrato
de seguro. coh una clausula como la que aqueja al reclamante, es contraria a dicha

: normatﬁfdad y discriminatoria.

NTC r-
’Ob“-n-

En el presente caso, la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico contraté a una
empresa aseguradora para otorgar el Seguro Institucional, y dentro de las clausulas
de tal seguro estéd inmersa una que establece la exclusion de gozar de los beneficios
de ese seguro a las personas que como consecuencia de incapacidad fotal
permanente que le sea dictaminada, cause baja del servicio a favor de cualquiera de
dichas dependencias, no podré volver a formar parte de la colectividad asegurada
mediante esta péliza | (evidencia 2.2 del apartado il.- Otras Pruebas
—Documentacién Relevént'e aportadas por las Partes, Documentacién
presentada por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico—), y bajo este
argumento tal empresé se niega a hacer efectivo el beneficio de la cobertura:
concepto por el cual, de manera contintia y durante el tiempo que estuvo laborando
en la Secretaria de Economia, se le realizaron los descuentos correspondientes al

rectamarte | NRCONN cchos que quiza so podr pensar que se

sittan en la esfera del der_echo privado, y por lo tanto escapan de la competencia de
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esta Direccion de Reclamaciones; empero no hay que perder de vista que, enbetf®

momento, correspondi6 al Gobierno Federal, el visualizar y prever los efectos que
pudieran generarse a rafz de haber firmado una pdliza de seguro con una clausula
con las caracteristicas que se han referido, toda vez que estaba en sus manos
abstenerse de firmar un contrato de seguro en tales condiciones, o bien, en todo
caso, al encontrarse en ¢l supuesto del hoy reclamante, pudo y pudiera dar una
solucion a la problematica generada con dicha suscripcion, al asumir su
responsabilidad en su calidad de patrén, al asegurar a los trabajadores al servicio del
Estado, pues al ser garante de ia Ley, lo es también de los derechos fundamentales
de los servidores publicos a los que contrata, sin hacer distinciones a causa de las
condiciones de salud, discapacidad u otras. gue vulneren derechos.

Por otro lado, partiendo del principio que tutela el articulo 123 de Ia Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, que establece: a trabaje igual
correspondera salario igual, lo que en todo caso también se hace extensivo al
camp‘de las prestac:lones esto es prestaciones iguales para trabajos iguales; sin
emb o“ﬂcon la inclusién de la referida clausula tal estipulacién constitucional deja

de s%@ente y con ello se violenta el derecho de igualdad, esto es su derecho a la

no dlscﬂmmac:lon del reclamante y demas personas que se encuentren o llegaran a

' encoﬁ’crar en ia mlsma satuacron del reclamante.

s

n

r.

LNTE
lOi\tb

.:Ad-émas en el caso especifico, cuando el ingenierofue

. contratado por la Secretaria de Economia, existié una actitud laxa y/o negligente por

et o

: .-:?Lparte desus contratantes, al no haberle notificado que en las condiciones en las que

fue contratado el seguro institucional, en su caso, no seria posible el pago de su
péliza, precisamente por la existencia de la clausula primera, parrafo segundo del
convenio modificatorio de la péliza -de 10 de abril de 2000, de la cual se duele
el sefior 162 mas sin embargo, si se le hicieron los descuentos
correspondientes por tal concepto, esto es por el seguro institucional..

Del andlisis de lo argumentado por la autoridad ante este Consejo, se hace
referencia a reglas de mérbado, a normas de seguros y de medicion de riesgos; sin
embargo, se sosiaya un éspecto fundamental, como lo es el respeto al derecho a la
igualdad y a la no discriminacién del reclamante y de las personas que pudieran
encontrarse en un caso similar en el sentido de haber sido dictaminadas con
Incapacidad total y permanente, que despues de terapias de rehabilitacion y que ha
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sido posible su reinsercion al mercado laboral, no puedan gozar de los misi
derechos de las personas que no han sido dictaminadas como se ha sefialado,
precisamente por la inclusion de la clausula que afecta al reclamante en la podliza del
seguro contratada por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pubhco a favor
de los trabajadores al servicio del Estado.

Ademas, es necesario agregar que en las condiciones en que se contratd el seguro a
favor de los servidores publicos federales, no se planteé una alternativa equitativa y
de derecho, para aquellos servidores puiblicos, que al igual que el reclamante [
_ han sido dictaminados con incapacidad total Yy permanente,
pues se pierde de vista que tales personas, por una u otra causa, pueden volver a
incorporarse a una vida laboral y productiva, y no esta en ellas renunciar a este tipo
de prestaciones por tratarse de derechos laborales.

Por otro lado, es necesaa:io sefialar que si bien se trata de un seguro colectivo, de tal
- manera debia de responderse a esta minoria de trabajadores dictaminada
previamente con lncapacldad total y permanente, por supuesto tomando en
| |derac10n la situacién particular y concreta de cada una de las personas; sin
emt argo desafortunadamente se hace la excepcion precisamente de éstos, una

L

_,-;_»expcmn cuyo fundamento quizas esté en las reglas del mercado, en normas de
ﬂsegur@s y de medicion de riesgos, pero que de hinguna manera esta fundamentada
Tinb Teﬁmgnada en la equidad, la justicia, y en el derecho humano a la igualdad yalano
dis%r‘i@énamon. Lo antes citado conlleva por parte de la autoridad a una
discriminacién indirecta' que emana de un acto administrativo, como lo es la
suscripcion del multicitado contrato, pues al dar un trato formalmente neutro con
respecto a la mayoria de los asegurados —servidores publicos—, acaba por
perjudicar a los que son colocados en una situacion de desventaja y de
vulnerabilidad, como lo es el caso de las personas con discapacidad, entre los que
s€ encuentra el sefior _ discriminacién que fue aceptada, como una
diferenciacion, mutualidad o discriminacion de riesgos, por el actuario matematico
Pedro Aguilar Beltran y el licenciado Ranferi Gémez Hernandez, quienes son
expertos en el tema de los seguros, en presencia del Director General Adjunto de
Control Presupuestario y del Director General de Asuntos Contenciosos y
Procedimientos de la Subprocuraduria Fiscal Federal de Amparos de la Procuraduria
Fiscal de la Federacion, segun consta en acta circunstanciada de 25 de enero del
2006 (evidencia 23 del apartado l.- Procedimiento de Reclamacién ante este
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De

.....

Consejo —Acciones. Centrales de las Partes Involucradas y del Personal de

Conapred).

Como consecuencia de los hechos expuestos por el reclamante, una vez que este
Consejo radico la presente reclamacion, se solicitd a la autoridad sefialada como
agente presuntamente discriminadora, un informe de los hechos motivo de la
reclamacion, habiendo proporcionado respuesta en los términos a que se ha hecho
referencia en el cuerpo de la presente resolucion, y habiéndose celebrado varias
reuniones que tenian como finalidad lograr la conciliacién entre las partes, sin dejar
de destacar que, incluso por parte de la autoridad, existid el ofrecimiento de una
ayuda econdomica extraordinaria; asumiendo con ello las condiciones innequitativas y
laxas que se presentaron cuando fue contratado el reclamante, sin que se haya
logrado la firma de acuerdo conciliatorio alguno.

IV."“?‘NI-'\LISIS DE LA INFORMACION CONTENIDA EN EL EXPEDIENTE Y
, E’igvm:onss.

qg’ﬁerdo con los articulos 4, parrafo primero, 9 fracciones [V y XXIX de la Ley
N

" “Fed®ral para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, para que los hechos que motivan
- ungfeclamacion se consideren un acto de discriminacion deben tener el efecto de
" impedir o anular el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y Ia igualdad real

de oportunidades de las personas, con base en el origen étnico o nacional, sexo,
edad, discapacidad, condicion social o econdmica, condiciones de salud, embarazo,

'«-‘-'-#--l'i.éagua, religidn, opiniones, preferencias sexuales, estado civil o cualquier ofra causa

analoga.

La discriminacion en el empleo es un fenémeno universal cotidiano y cambiante en
muchas sociedades, las expresiones mas flagrantes de discriminacion se basan en
motivos de raza o de género, lo cual ha sido condenado por la comunidad
internacional y han ido desapareciendo; sin embargo, en su lugar han emergido
formas disfrazadas, invisibles y mas sutiles de detectar, y no por ello menos dafiinas
y estigmatizantes. Esas nuevas formas de discriminar se basan en ocasiones en la
edad, la orientacion sexual, las condiciones de salud o bien la discapacidad.
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La estructura y movimiento de los mercados de trabajo y sus impiicaciones sociales,
se derivan de las transformaciones econdmicas, politicas y culturales, mismas que
constituyen la base para atenuar o reforzar las antiguas o nuevas formas de
discriminacion. Por lo cual es prioritario establecer y dirigir las acciones que tiendan a
combatirla.

En materia de empleo, el combate a la discriminacion constituye una lucha que se
traduce en un principio de igualdad general, basico y fundamental. Si lo que se busca
es que los valores de la dignidad humana, la libertad individual, la justicia y Ia
cohesi6n social, sean algo mas que un conjunto de buenas intenciones insertadas en
declaraciones, debemos de actuar en consecuencia a favor de los derechos de las
personas con discapacidad.

El principio de no-discriminacion en el empleo, abarca el principio de la igualdad de
remuneracién por un trabajo de igual valor. Toda distincion gue vulnere la igualdad
de oportunidades y de trato, en la ley, asi como en la practica, constituye
discriminacion.

Discriminar, significa en lenguaje comun, distinguir. Sin embargo en la acepcion

' ‘juridi@a significa tratar a una persona de forma desfavorable por una causa o motivo

1t

gue rovoca desprecio -hacia grupos estigmatizados social e histéricamente, por
razo -~ ilegitimas e indefendibles, cuyos derechos fundamentales han sido
vulnﬁdﬁs entre los cuales estan precisamente las personas con algin tipo de
dlscabamdad En este punto debe considerarse que la discriminacion puede ser
dlrect*?t: o0 indirecta. La primera, ocurre cada vez que leyes, reglamentos o practicas
exclarfrré‘h de manera expresa a determinadas personas, sélo por el color de la piel, la
edad, el sexo, o porque presenten alguna discapacidad.

La discriminacién indirecta consiste en normas, procedimientos y practicas que son,
a primera vista neutrales, pero cuya aplicacién afecta de manera desproporcionada a
miembros de determinados colectivos. No es solamente resultado de prejuicios o
sesgos individuales, sino que se encuentra arraigada en la esfructura vy
funcionamiento de los Iuéares de trabajo y de las instituciones.

En contrasentido, existe lo que se denomina Acciones Positivas las que se pueden
definir como el establecimiento de medidas temporales que, con el fin de establecer
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la igualdad de oportunidades en Ia practica, permitan mentalizar a las persona

corregir aquellas situaciones que son el resultado de practicas o de sistemas sociales
discriminatorios.

[Las medidas de accion '_polsitiva no solo consisten en “remover obstaculos”, sino en
“promoaver las condiciones” para que la igualdad y la libertad sean reales y efectivas.
No tienen una funcidn exclusivamente resarcitoria de las victimas actuales de ia
discriminacién, tiene un objetivo claro de reequilibrio y redistribucién de las
oportunidades entre los géneros, entre las razas, entre las discapacidades, etcétera.

Asi, una politica de proteccion y preferencial bien ejecutada, no descarta por un lado,
identificar a un grupo y por el otro, proteger y dar oportunidades a ese grupo ya
amparado.

Cabe recordar que los elementos del concepto discriminacion son: una distingcion, o
una exclusion o restriccién, el efecto y ia causa; asi —considerando los numerales
" de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién a que se ha hecho
alusién en los parrafos antenores——, en el caso de referencia, se aprecia gue el
agraviado, mgenlero 165 pertenece a uno de los grupos
colocados en situacion de vulnerabilidad que por accién u omisién son objeto de
discriminacion, al ser una.persona que vive con discapacidad. La clausula de la que
. 8€ dueie lo excluye de gozar, en igualdad de condiciones, los beneficios de los que
tamblen gozaron los miembros de la colectividad asegurada. Ademas de gue ese
seguro ‘corresponde a una prestacion social, que por lo mismo, es irrenunciable, y
que,entra dentro de los derechos iaborales.
&

Slshien es cierto que la clausula citada tiene caracter general y se aplica a los
mlembros de la colectividad asegurada que haya sido dictaminada con invalidez total
permanente y que como ¢onsecuencia de ello cause baja del servicio, también lo es
que tal clausula, al rﬁomento de su aplicacion, resulta lesiva e innequitativa, pues se
trata de un criterio discriminatorio al aplicarse contra las personas que precisamente
forman parte de esa C'blectividad que es dictaminada con incapacidad total
permanente y como consecuencia sean dadas de baja en su campo laboral.

Por ofra parte, es claro que la cldusula forma parte de una poéliza de seguro que
contratd el Gobierno Federal a favor de los trabajadores al servicio del Estado; sin
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embargo, el contenido de 1a misma y su suscripcion, al momento de Ia contrataci®m™

del seguro, implicé dejar desprotegido precisamente al sector de poblacion
vulnerable al que pertenece el reclamante, al no haberse considerado una alternativa
de aseguramiento para dichas personas, en el supuesto de que, como es deseable vy,
en concordancia con los tratados internacionales de los cuales México es parte, sean
nuevamente contratados como servidores publicos, como ocurrié en el caso del
reclamante Buenfil Pifia y, por ese solo hecho, en sf misma resulta discriminatoria;
ademas que la autoridad, a través de la Secretaria de Economia, en ningln
momento dejo de retenerle al agraviado las primas, a través de los descuentos
respectivos, tal y como se acredité con los documentos que la propia Secretaria
remitié a este Organismo (evidencias 1.17, 1.18, 1.19, y 3.8 del apartado Il.- Otras
Pruebas —Documentacién Relevante aportadas por las Partes, Documentacién
«evidencias) Presentada por la Secretaria de Economia—) tal y como fue
demostrado por el re_c;iamante con las retenciones hechas por la autoridad a su favor.

En este punto, es necesario considerar que por un lado, el Gobierno Federal apoyay
fomenta la insercién laboral de las personas con discapacidad, y por el otro, al
suscribir contratos con cldusulas, como lo es con la que se inconforma el reclamante,
se le restringe su derecho fundamental, su derecho a la igualdad yv a la no
_discriminacién, su derecho a prestaciones iguales para trabajos en condiciones
L'.‘.'--iguales sin considerar que el hecho de que el reclamante presente una
discapacndad no lo priva de su calidad y dignidad de persona humana, en pleno
"j y disfrute de su derechos fundamentales; motivo por el cual se acredita la
c}s;on de un acto de discriminacién por parte del entonces Secretario de
H%neﬁda como fitular de esa Secretaria, instancia facultada por Acuerdo del
Ejeggaftvo Federal de. 30 de diciembre de 1992, y publicado en el Diario Cficial de la
Federauon el 11 de enero de 1993, en el marco de las politicas laborales y de
se,g@gdad social del Gobierno Federal, para celebrar convenio con la entonces
Aseguradora Hidalgo, S. A. de C.V., hoy MetLife de México, con el objeto de
establecer las nuevas condiciones para el aseguramiento de los servidores publicos
al servicio civil de las dependencias del Poder Ejecutivo Federal (evidencia 2.1
del apartado Il.- Otras Pruebas —Documentacién Relevante aportadas por las
Partes, Documentacion presentada por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico—)
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Por ofra parte, la Secretaria de Economia y los servidores publicos que llevaron a
cabo la contratacién del reclamante, la realizaron en forma por demas laxa, toda vez
que no ignoraban la existencia de la clausula en comento, y pese a que en su
informe éstos argumentaron que desconocian la situacién del reclamante porque
este no se las informo, es a todas luces claro que el sefior
- no esta en posibilidades de ocultar su situacion de persona con discapacidad,
la cual incluso fue dictaminada por el ISSSTE con incapacidad total y permanente;
sin embargo, aun asi, incluyeron al reclamante nuevamente en un segurc que de
antemano se sabia no le serfa pagado por Aseguradora MetlLife, precisamente por
incluir la clausula citada, y por lo mismo, al momento de realizar sSu contratacion, se
debié de buscar una solucién alterna, equitativa y de derecho a favor del reclamante
para garantizar el pleno ejercrmo de sus derechos laborales, bajo su aseguramiento
- dentro de ofro esquema.

Tal situacién actualiza la hipétesis de los articulos 4 y 9, fracciones IV y XXIX de la
Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién, al no ser consideradas las
personas, gue como el reclamante, han sido dictanminadas con incapacidad total
permanente, y que por esta causa hayan causado baja en el servicio y hubieran sido
contratados nuevamente en la Administracién Plblica Federal, pero sin poder gozar
de las mismas prestaciones que los demas empleados o trabajadores con base en la
- -clausula inserta en la pdliza BEGEE v <n io que de manera categérica se excluye a
.Ioﬁ/g_s Srvidores publicos que hubieran sido dictaminados con incapacidad total y
e r 12 nente y que causen baja. Asi entonces, bajo ese argumento, se excluye al

S@;@pl de poder gozar de los beneficios que otorguen el
Seg;_i?o Institucional (seguro de separacion individualizado), al sefialarle que no
pr”ecede el pago con motivo de su baja del servicio de la Secretaria de Economia,
co’ﬁﬁ‘echa 15 de junio de 2005; pues el 21 de septiembre de 1999, con motivo de su
baja ante el INEGI, por haber un dictamen de invalidez por parte del ISSSTE, se le
cubrié el Seguro Institucional.

En su oportunidad, las autoridades de la Secretaria de Hacienda y de la Secretaria
de Economia, dieron respuesta a la solicitud de informe que les formulara este
Organismo en el que debian hacer constar los antecedentes del asunto, los
fundamentos y motivaciones de los actos atribuidos, ia existencia de los mismos, en
su caso, asi como los elementos de informacion que se consideraran necesarios. De
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las constancias que integran el expediente de reclamacion se desprende que 1a
autoridad requerida, informo:

1. El 24 de octubre del 2006, se recibid en este Consejo el oficio No. 06-367-li-
4.1/12198, de la misma fecha, suscrito y signado por el licenciado Ranferi Gémez
Hernandez, Director General Juridico, Contencioso y de Sanciones de la Comisién
Nacional de Seguros y .Fianzas, mediante el cual informé en lo conducente, lo
siguiente: '

Sobre el particufar, se manifiesta a ese Consejo que la Direccién General
Juridica Consuftiva de Contratacicn y de Intermediarios ¥y Coordinacion
Regional de esta Comisién es competente para, en su caso, examinar,
autorizar y registrar la documentacién que utilizan ias personas sujetas a la
supervision de esta Comision... asi como que en relacion con el
requerimiento de ese Consejo expreso:

...el contrato de seguro que Aseguradora Hidalgo, actualmente
denominada MetLife México, ofrecié a la Secretaria de
Hacfenda y Crédito Pablico para los Servidores Publicos y que
es el mismo que en su_momenfo se contraté a favor del C.
“ es del 2 de julio del 2001, fecha en
la que de conformidad con el articulo 36-B de la Ley General de
Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros, este
Organo Desconcentrado de Ia Secretaria de Hacienda y

>
= Crédito Pablico, carecia de facultades para oforgar registro
% respecto alos contratos de no adhesién.

WONFT ...por Decreto de fecha 18 de enero de 1999, se publicé en ef
Diario Oficial de la Federacion la Ley de Proteccion y Defensa
al Usuario de Servicios Financieros, fa proteccion y defensa de
los derechos e intereses del puiblico usuario de fos servicios
financieros, por lo que dicho Organismo Descentralizado resulta
competente para conocer de la reclamacién de que se trata.”

Por su parte, ia Direccién General de Supervision Actuarial de
esta Comision es competente para registrar las notas técnicas y
planes de seguros, conforme a lo previsto en el articulo 24, fraccion
VIl del Reglamento Interior de esta Comision: asi como que en
refacion con el requerimiento de ese Consejo expreso:
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“La cldusula a que alude el C.

tiene como: propésito evitar que una persona que ha sido
sujeta de indemnizacién por habérsele declarado en estado
de invalidez, sea asegurado nuevamente dentro de Ia
colectividad de asegurados del seguro institucional, y en
las condiciones contractuales de dicho _Seguro. Lo anterior
tiene como fundamento evitar que se produzca un efecto de
seleccién adversa en Ila colactividad asegurada debido a ia
incorporacién de personas que habiendo sido declaradas
invalidas, no pueden ser aseguradas con una valoracién de
riesgo igual a las personas que no han sufridoe un estado
previo de invalidez.

"En tal sentido, es relevante sefialar que la clausula
mencionada tiene una funcién técnica que es evitar
distorsionar el riesgo de la colectividad asegurada al
asegurar a personas que tienen un estado subnormal de
salud, "medjiante condiciones técnicas y . contractuales
disefiadas "para el aseguramiento de personas en
condiciones normales de salud,

"En tal virtud, desde e/ punto de vista técnico, la cldusula
en cuestibn no evita derechos de aseguramiento o
laborales del asegurado en lo general hi es discriminatoria,
sélo evita el uso inadecuado del seguro institucional en
proteccion del resto de la colectividad asegurada, que se
podria ver afectada por esquemas de aseguramiento que
serian desde un punto de vista técnico incorrectos, sin
petjuicio de que el quejoso pueda ser asegurado en otros
esquemas contractuales distintos al que opera para
personas que no han sufrido estado de invalidez.”

A mayor abundamiento, es de sefialarse que el articuio 36-B, tercer
3% parrafo, de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas
de Seguros, en relacién con los contrafos de seguro en que se
formalicen las operaciones de seguros que se ofrezcan al pablico en
general como contratos de adhesion, establece que la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas los registrard asi COMo, en su caso,
los modelos de cldusulas adicionales independientes, previo dictamen
de gue los mismos no contienen estipulaciones que se opongan a fo
dispuesto por {as disposiciones legales que le sean aplicables y que
no establecen obligaciones o condiciones innequitativas o lesivas
para contratantes, asegurados o beneficiarios.
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Al respecto, es oportuno referir que, como se puede corroborar en las actuaciones
del presente expediente, el reclamante presenté a este Consejo, copia simple de su
escrito de reclamacion, que formuld ante la CONDUSEF en contra de MetLilfe
México, fechado el 11 de agosto del 2005, con acuse de recibo con folio 5761, de 12
de agosto del 2005. Asimismo, de acuerdo con el acta circunstanciada de 19 de
enero del 2006, consta que el sefior 171 se comunico a este
Consejo Nacional y sefialé que en la CONDUSEF se resolvid que no le otorgarian el
dictamen por no contar con todos los elementos para emitirlo, y que se dejaban a
salvo sus derechos para hacerlos valer ante la autoridad jurisdiccional competente.

Para corroborar su dicho, el peticionario proporciond a este Consejo copia simple del
acuerdo emitido por la Directora de Dictaminacion de la Comisién Nacional para la

Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros en la sesion que se
celebré el 18 de enero de 2006, dentro del expediente DGCA/SFSAR/3720/2005, en

el que se determiné:

...después de analizar el escrito de reclamacion, el informe rendido
por la Institucion Financiera durante el procedimiento conciliatorio, asi
como las demas constancias agregadas al presente expediente y, a
efecto de determinar la procedencia de Io reclamando, es necesario
el desahogo de pruebas especiales como io es Ja pericial médica, a
efecto de poder determinar si el usuario se rehabilité de la invalidez
= que le fue decretada ef veintitrés de julio de mil novecientos noventa y
s nueve, en consecuencia se acuerda.

Que en cuanto ala emisién del dictamen técnico solicitado por el
Usuario, esta Comisién Nacional, de conformidad con los articulos
A 11, fraccion IV.y 68, fraccién VI, segundo pérrafo, de fa Ley de
SIOEEE  Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, no esta en
posibilidad de emitirlo, toda vez que se requiere el desahogo de
pruebas especiales, como lo es la pericial médica, lo que no
obsta para que el reclamante, de considerario procedente haga
valer sus derechos ante Ia autoridad jurisdiccional competente.

De donde se desprende que, sin entrar a analizar las causas de dicha determinacion,
es claro que el reclamante no obtuvo resultado alguno por parte de la Comision
Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.
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Por otra parte, el actuario Pedro Aguilar Beltran, Director General de Supervision
Actuarial de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, mediante oficio 06-367-lil-
3/00926 de 26 de enero de 2006, dirigido a la atencién del licenciado Antonio
Balderas Cruz, Director General de Asuntos Contenciosos y Procedimientos de la
Subprocuraduria Federal de Amparos de la Procuraduria Fiscal de la Federacion, el
cual remitid, via fax, a este Consejd, expreso su opinidn al sefialar:

"En tal sentido, es relevante sefialar que la clausula mencionada tiene
una funcion técnica que es evitar distorsionar el riesgo de la
cofectividad asegurada, al asegurar a personas que tienen un estado
subnormal de salud, mediante condiciones técnicas y contractuales
disefladas para el aseguramiento de personas en condiciones
normales de salud.

"En tal virlud, desde el punfo de vista técnico, la clausula en
cuestion... solo evita el uso inadecuado del seguro instifucional en
proteccién del resto de la colectividad asequrada que se podria ver
afectada por esquemas de aseguramiento que serian desde un punto
de vista técnice incorrectos...”

A este respecto, es Importante dejar ctaro que la discapacidad es una condicion
derﬂlada de una deficiencia fisica, sensorial o intelectual que puede ocasionar a las
peﬁsonas que la tienen, limitaciones en la ejecucién de algunas actividades y que
pu&eﬁ pofenCIallzarse 0 restrlnglrse por el entorno social.
\,»\\“

La discapacidad no es un estado subnormal de salud. Estd reconocido a nivel
intdffracional que la discapacidad no es sindénimo de enfermedad. Es una condici6n
con la que vive un sector importante de la poblacion mexicana; sin embargo, estas
personas encuentran obstaculos para desplazarse el cualquier lugar, como si se

movieran en un mundo ajeno gue las rechaza, o en €l mejor de los casos las ignora.

A este respecto, la 'Organizacién Mundial de la Salud, hace una distinciéon entre
diferentes acepciones relacionadas con el término discapacidad.
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Discapacidad: Toda restriccion o ausencia (debida a una deficiencia)
de la capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro del
margen que se considera normal para un ser humano.

Deficiencia: gue es toda pérdida o anormalidad de una estructura o
funcién psicolégica, fisioldgica o anatémica.

Minusvalia: Una situacion desventajosa para un individuo
determinado, consecuencias de una deficiencia o de wuna
discapacidad que limita o impide el desempefio de un rol que es
normal en su caso (en funcién de la edad, sexo, y factores sociales y
culturales).

Una persona con discapacidad es aquella que por alguna deficiencia o limitacion
fisica, mental, sensorial o intelectual no puede llevar a cabo una actividad que de
acuerdo con su edad, nivel educativo, estatus social o laboral realiza una persona sin
discapacidad, o que venia desempefiando esa misma persona antes de Ia
discapacidad.

Tal limitacién puede verse agravada como consecuencia del entorno social y es
precisamente este enfoque el que en la actualidad se considera para dar una
definicion de discapacidad, pues se resalta no tanto la limitacién, sino en qué medida
el é\ﬁiorno social le |mp|de o le permite a una persona realizar determinada actividad.
Arﬂgs s’e ‘pensaba que las personas con discapacidad tenian que adaptarse a su
€ % ﬁr)o actualmente se tiene claro que debe ser a la inversa, aungue, mas gue
e aﬁp"carse debe de suyo existir un entorno incluyente, de accesibilidad universal.
[RReIe.
Pard@ianto, las aseveraciones referidas por la autoridad en el informe al que se ha
he%lr?cd)ulf‘eferenma son absolutamente discriminatorias, toda vez que en el mismo se
hace alusién a que las personas con discapacidad se encuentran en un estado
subnormal de salud, lo que en todo caso, se traduce a personas que son inferiores
a las personas que son normales; y ademas se infiere que las personas “sanas” son

amenazadas por las personas que tienen un estado subnormal de salud.

De tal forma que este Consejo considera que los argumentos vertidos por la
autoridad antes citada, constituyen una sefial sobre la percepcién que se tiene en un
sector del Gobierno Federal respecto de las personas con discapacidad y de los
alcances de los derechos que tienen y que aln no les son reconocidos, por
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concepciones que, por obsoletas, han sido rebasadas, por lo que se reitera que, 3
mismas, resultan discriminatorias, ya que rompen el principio de igualdad de
oportunidades y son lesivas de la dignidad de las personas con discapacidad.

2. EI 11 de noviembre d’e‘l 2005, se recibio en este Consejo el oficio 307-A-1063, de
misma fecha, suscrito y signado por Guillermo Bernal Miranda, Titular de la Unidad
de Politica y Control Presupuestario de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico, mediante el cual informé en lo conducente, lo
siguiente:

...me permito expresarle que las condiciones del seguro de vida
se han establecido en diversos acuerdos emitidos por el
Ejecutivo Federal, en donde ademas se faculté a la Secretaria de
Hacienda y Crédito Piblico para confratar en beneficio de los
trabajadores af servicio civil de la Federacién el seguro colectivo
de vida con la entonces Aseguradora Hidalgo, S.A.; al paso de
los afios, el seguro ha sufrido modificaciones al amparo de
diversos Acuerdos emitidos por el Ejecutivo Federal...

Actualmente, con la desincorporacion de Aseguradora Hidalgo
S.A., todos los seguros de personas que se otorgan como
prestacién en el Gobierno Federal deben de ser licitados, Ila
péliza del seguro de vida actualmente se encuentra vigente y en
términos del articulo segundo transitorio de los Lineamientos
. formulados por la Secretaria de la Funcién Pablica publicados en
e el Diario Oficial de Ia Federacion el 24 de octubre de 2003, [a
R bliza de inar Vi n 3rminos
" Para la nueva contratacion del sequro de vida que se realizara en el
2006 se aplicaré la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico, y en la integracion de las Bases de Licitacion, se
analizard el marco normativo que involucran las obligaciones
pactadas en el contrato entre los cuales se encuentran el aspecto
presupuestal, laboral, fiscal y el inherente al de la materia en
especifico que en este caso es la de seguros.

/ ul,

M
ntran_en | Titulo i
2@%%%

Person fa L f nir !
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fi L jtuci
Sociedades Mutualistas de Seguros.

La Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a través del oficio
nimero 06-367-114.1/12198, drea competente para registrar las notas
técnicas y planes de seguros, entre los cuales se encuentran los
clausulados de los contratos, conforme al articulo 24 fraccién VIII del
Reglamento Interior de esa Comision, ya emitié su opinion sobre la
cldusula en cuestion a ese Consejo Nacional para Prevenir la
Discriminacion.

...la razén por la cual no se le entregd una copia de la poliza al sefior
en las dependencias donde labord, fue
porque este seguro es colectivo, es decir se integra por los
servidores publicos de las dependencias y entidades de la
Administracién Pablica Federal, por tal razén en el momento de
la contratacién Unicamente se expidi6 un contrato para el
contratante que en el presente caso es la Secretaria de Hacienda
-y Crédito Publico y no se expidieron pélizas individuales, ni para
¥.7 - las dependencias y entidades ni para cada uno de fos servidores
%? : ﬂlbhcos mteg_amtes de Ia colectividad asegurada.

,>Z‘

Al re@becto este Consejo coincide con la citada autoridad, en el sentido de que al

'ftraté%e de un contrato de péliza, la misma debe concluir su vigencia en los mismos
‘términos en que fue pactada; sin embargo, a la luz de lo que se ha venido

analizando, lo establecido en la clausula que aqueja al reclamante, desde la
perspectiva de los derechos humanos y en particular desde una vision de respeto al
principio de igualdad y a la no discriminacion, la clausula que aqueja al reclamante es
excluyente y discriminatoria, al no contemplar ninguna proteccion hacia las personas,
como es el caso del reélamante, por ello, resultaba necesario que la autoridad, a
manera de accidén positiva, hubiera asegurado al reclamante bajo un esquema
alterno, para no violentar sus derechos; sin embargo, no fue asi; con lo que se
evidencia la invisibilizacion de la que son objeto las personas que tienen alguin tipo
de discapacidad, al no ser contempladas e incluidas en esquemas de prestaciones,
como es el caso de los seguros institucionales. Este olvido, por lamario de alguna
manera, se traduce en la exclusién y restriccion de acceso a las prestaciones, con lo
cual se violenta la garantia de igualdad consagrada en el parrafo 3° del articuio 1° de
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la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en el articulo 4 de la
Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién, reglamentaria del citado precepto
constitucional.

También este Consejo coincide con lo sefialado por la autoridad en el sentido de que
es necesario revisar el marco normativo que involucra las obligaciones pactadas en
el contrato entre los cuales se encuentran el aspecto presupuestal, laboral, fiscal y el
inherente al de la materia en especifico, que en este caso es la de seguros; sin
embargo, es impostergable que en dicho andlisis se incluya el tema del respeto a los
derechos humanos y en especifico, el derecho a la igualdad y a Ia no discriminacién
respecto de los cuales el Estado Mexicano ha celebrado multiples compromisos a
nivel internacional para garantizar su efentividad.

Asimismo, en el referido informe, las autoridades de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico acogen y hacen suyo el informe que rindiera la Comision Nacional de
Seguros y Fianzas, a través del oficio nimero 06-367-114.1/12198, en el que se vierte
la &mnlon sobre la clausula que aqueja al reclamante; en la que se sefiala que las
pesé'ongs que hayan sufrido algtn riesgo y hubieren sido beneficiadas del mismo
] o-zquedan excluidas de volver a formar parte de la colectividad asegurada, de lo
- qu 'sg»wslumbra que los argumentos vertidos por la citada autoridad, constituyen
. unaSefial sobre la percepcion que un sector del Gobierno Federal tiene respecto de
 las: pérsonas con dlscapac:dao asi como de los alcances de los derechos que fales
“personas tienen, y que aun no les son reconocidos; por lo que en la revision del
" marco normativo que pretende realizarse por parte de las autoridades, debera
incluirse una agenda que involucre el tema de los derechos humanos en general y en
lo particular, el de la no discriminacién de las personas con discapacidad.

Con relacion al ultimo péarrafo del informe que se comenta, es claro el estado de
indefension en gque se coloct al reclamante, quien fue asegurado bajo un esquema
de seguro cuyo contenido desconocia en cuanto a sus alcances, entre los cuales
esta la clausula que lo afebta, que si bien es cierto, dicha poliza es igual para todos
los servidores pulblicos que fueron asegurados, tambien es claro que al no contar con
informacién al respecto, el sefor 173 no pudo combatir dicha situacion,
suponiendo sin concedeffcjue hubiera estado en posibilidades de hacerlo, debido a
gue no se le dio a conocer el contenido y alcances de la pdliza al momento de su
contratacion y, su inéonfo_rmidad hubiera generado una revision de su situacién en lo

84


admisibilidadag
Texto escrito a máquina
173


particular. Asi entonces, al tener conocimiento que no era posible el pago del segé*‘

bajo el esquema planteado, debido a la inclusion de la clausula mutticitada, hubiera
podido buscarse un esquema alterno para no conculcar sus derechos.

3. Del analisis del expediente de reclamaciéon se desprende que se llevé a cabo el
procedimiento conciliatorio, debido a que la autoridad manifestd su disposicion para
someterse al mismo, sin gque se hubiera llegado al acuerdo conciliatorio entre las
partes dentro del procedimiento previsto en la Seccion Tercera, del Capitulo V de la
Ley Federal para Prevenir y Eliminarla Discriminacion, y los articulos 53 al 57 del
Estatuto Organico de este Organismo. Lo anterior segin consta en actas
circunstanciadas de 19y 26 de enero de 20086.

En el marco de dichas diligencias, el 25 de enero de 2008, comparecieron en este
Consejo diversos servidores publicos, entre ellos, el licenciado Ranferi Gémez
Hernandez, Director General Juridico y de Sanciones, asi como el actuario
matematico Pedro Agullar Beltran, Director General de Supervisién Actuarial, ambos
de la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas; el licenciado Artonio Balderas Cruz,
' Director General de Asuntos Contenciosos y Procedimientos de la Procuraduria
Flscal el licenciado Alfonso Medina y Medina, Director General Adjunto de
, Programamon e Integracion Presupuestaria de [a Unidad de Politica y Control
Presﬂlgpestano de la Subsecretarfa de Egresos de la Secretaria de Hacienda y
‘ Crédito Publico; la licenciada Rocio Dolores Arellano Santillan, Directora de Seguros
~_ de lazreferida Unidad de Politica y Control Presupuestario de la Subsecretaria de
Egreézoss y el licenciado Victor Radl Urban Pérez, Representante Legal, todos de la
‘Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. De la comparecencia se desprende lo
siguiente: '

Por su parte, el licenciado Antonio Balderas Cruz, sefialé que el
motivo de la reunion convocada... era... a efecto de traer luz para
plantear soluciones.

Por su pan‘e' ef licenciado Ranferi Gomez, inicié su exposicion
planteando... la justificacion del tipo de clausula como fa que le fue

aplicada al ingeniero desde una

perspectiva en lo abstracto, sin sujefarlo al caso concreto ni a
situaciones particufares...
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Este tipo de clausulas estdn basadas en premisas de fipo técnhico que
son soporte en materia de sequros.

La técnica.del seqguro esta basada en discriminacién, no con el
objeto de danar a nadie ni violentar derechos, sino el concepto
de discriminacion entendida como distincion o diferenciacion;
en este caso se debe hablar de diferenciar entre riesgos.

Se discrimina _en razon de riesgos a que estan sujefas las
personas en funcién de una serie de variables que son criterios
transportados a clausulas de tipo actuarial, primas, etcétera;
desde el angulo de la técnica actuarial y para hablar de ello o
acompana el actuario matematico Pedro Aguilar Beltran.

Por su parte el actuario sefald, que tales variables o tipos de

discriminacién 6 criterios de diferenciacion, son consecuencia
natural de la necesidad de los actuarios de fijar una prima justa.

Asl han surgido tipos de seguro, como son: seguro de gastos
médicos, seguros para mujeres o para hombres, mismos que implican
condiciones y clausulas diferentes en funcion del riesgo que es
distinto entre uno y ofro, para ejemplificario la prima es mas alfta en
un seguro de gastos meéedicos para mujeres que para hombres;, sin
embargo, tratdndose de seguros de vida, la prima en los sequros de
vida para hombres es mas alfa que si es para mujeres que es mas
baja, y eflo deriva de particularidades de riesgo en hombres y
mujeres. Son diferencias que estan basadas en ef sexo y no por eso,
son discriminatorias en el sentido de que se vulneren derechos
humanos, sino estan sujetas a la diferenciacion de condiciones
naturafes y riesgos, para que el seguro como tal funcione.

Otra diferenciacion o mutualidad que se realiza es tipica en la
contratacion de seguros por primera vez, o cual no se realiza con
personas qlie exceden los 70 afios, pues de contratarlo, el riesgo de
la pérdida de“la vida se elevaria en mayor proporcion que si fo
contrata una persona de 30 afios, lo que equivale a que fas primas se
elevarian de una manera estratosférica, a un grado simifar que la
cantidad que le se tendria que pagar por la muerte de esa persona
mayor de 70 afios y el seguro perderia su objeto y dificiimente una
compafiia asequradora contrataria en esas condiciones, ademas de
qgue como todo contrato, se trata de un acuerdo de voluntades.

Ademas, si no se‘establece una clausula para impedir o excluir a
personas en ese rango de edad, la colectividad estaria conformada
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por personas de ese rango y personas jovenes, y no habria nivelacion
de riesgos, es por ello, que la prima para dichas personas tendria que
elevarse en forma excesiva y se trata que se contrate con base en
una prima justa,

Como ya lo sefialé, en un seguro de gastos médicos por variables
netamente naturales, el riesgo de utifizarlo es méas alto en mujeres
que en hombres y, por elfo, la prima es mas alta si es para mujeres
gue para hombres.

Por su parte la licenciada Rocio Arellano, sefialé que los seguros que
conhtratan para una colectividad como el que se confrata a favor de los
servidores ptiblicos, no hay obligacion de verificar cada caso en lo
particular, se verifica que las condiciones se cumplan en lo general y
se confrata para dicha colectividad.

Un seguro para personas invalidas seria diferente a uno dirigido
a personas que no lo estan, en razén de la medicion de riesgos.

Por su parte el licenciado Ranferi Gémez sefialé que el contrato de
sequro esta basado en una apuesta, no es un contrato conmutativo,
esta sustentado en técnicas de medicion de riesgos puesto que fo
que se juega es la prima y la incemnizacion a la que se compromete

_la prima.

Los seguros individuales son diferentes, se lleva un control més

estricto del historial de la persona, se le practica un examen médico,

- se verifica a qué ‘actividad se dedica, si la misma fuma o si tiene algtin

padecimiento en el momento de la contratacién o qué enfermedades
ha padecido; sin embargo, en un seguro colectivo no se puede
excepcionar a alguien porque no se lleva un control tan especifico,
sobre todo considerando que la Secretaria de Hacienda y Crédito
Puablico tiene una colectividad asegurada de 400,000 asegurados,
donde se paga el seguro por plaza y la aseguradora no tiene
identificadas a las personas.

Dicho de otra forma, el seguro se sustenta en una discriminacion de
riesgos, ef que esta apostando a perder lo mas, debe tener una idea
de la probabilidad que tiene de pagar para no engariar a los
asequrados.

87



-

s P

;‘f;a

t iTi

* ':‘_nJ e T

A este respecto el actuario Pedro Aguilar sefalé que la
modificacién de una cléusula puede poner en riesgo a toda.la
colectividad asegurada.

Las aseguradoras, al asegurar, siguen politicas basadas en esa
medicién de riesgos, por ejemplo, no se asegura a repartidores
de pizza por el alto riesgo que corren por su actividad, no
aseguran a mayores de 70 afios por primera vez.

Se sigue un principio de seleccién adversa y es cuando se aplican las
llamadas cldusulas restrictivas y a las aseguradoras se les permite
establecer mecanismos para evitar que ciertas personas obftengan
ventajas para lucrar en un conirato de tipo aleatorio, y el fin de eflo es
de proteccion. Dichas clausulas surgen de politicas que se disefian
no a nivel nacional, sino a nivel mundial.

Modificar por un caso un tipo de clausulas, iria en contra de
principios basicos de la técnica aseguradora, del avance en la
institucién de los segures, no habria crecimiento, se volveria a
esquemas atrasados ya superados mundialmente e incluso,
puede marcar la desaparicion de este tipo de seguros pues
ninguna aseguradora los operaria. Ademés de tratandose de
derechos humanos se tienen como principios fundamentales en su
actividad dentro de la Comision de Seguros y Fianzas y al igual que
este Consejo, también defienden derechos humanos, como lo es ef
derecho humano a la cerfeza y la seguridad jurfdica para asegurados

~ y aseguradoras.

- Asf en una ley de mercado, no se puede desconocer el precioc mismo

que implica que un producto esté sujeto a ciertas restricciones o

_condiciones, siendo ésta, en resumen, la justificacion técnica de una
~ cldusula como fa aplicada al ingeniero

Por su parte, el licenciado Alfonso Medina sefialé que él trabaja
con el gasto pablico federal, especificamente en lo que se refiere
a prestaciones,; una prestacion que se puede concretizar en un
seguro que forma parte del sistema de prestaciones que es
colectiva por ser para todos los servidores pablicos y, por ello,
para otorgaria no se discrimina a nadie.

La administracién publica tiene marcos de competencias y Jos
servidores publicos sélo pueden hacer lo que especificamente la Ley
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les faculta; existen politicas de gasto publico y una Ley de
Adquisiciones a la que se debe sujetar su actuacion en la
contratacién de los seguros, y basicamente se trata de conseguir las
mejores cqndiqibnes, bajo los mejores precios y calidades de los
productos, y eso los limita, quiza a futuro, a que este fipo de sequros
desaparezca, aungue le deja la inquietud para explorar la
contratacién de un seguro especifico para servidores publicos
en las condiciones del reclamante, aunque ello derivarfa en un
gasto, lo cual depende del Congreso y en que las aseguradoras
quisieran contratar en dichas condiciones.

Por su parte el licenciado Ranferi Gomez, sefialé que lo que se
asegura en las personas no es el aspecto fisico, sino la pérdida
de la capacidad ganancial misma que se puede perder con la
muerte, por enfermedad, invalidez, pérdida del empleo, etcétera;
una persona no puede perder en mas de dos ocasiones su
capacidad ganancial total, es como afirmar que puede perder la
vida en mas de una ocasion.

Por ello una vez reconocida la pérdida de la capacidad ganancial
total, no puede ser reconocida en una segunda ocasién, si llegara
a ocurrir, la persona ya fue indemnizada por ello en cuanto af valor de
esa capacidad ganancial perdida, y si la recupera, es bueno para slfa,
puede volver a-reintegrarse al mercado faboral, pero ya no podria
exigir nuevamente una indemnizacion por algo gue ya se le cubrio.

Asumir en quitar la clausula motivo de controversia, en efecto, iria a
favor de un mayor benseficio, no porque sea discriminatoria; Sin
embargo, ello provocarfa un mecanismo de transferencia de riesgo, la
aseguradora en este caso no estaria obligada a cubrirla al 100%, es

- decir, la aseguradora daria una prestacién que no estaria cubierta en
- su totalidad vy no habria garantia de certidumbre para fos asegurados.
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Es ifnportante sefialar que las compariias aseguradoras se niegan a contratar con
personas que tienen alguna discapacidad, porque parten de diversos supuestos que
se frOntan con las politicas de inclusion social, pues, por una parte se consideran,
exclusivamente, como administradoras de un universo de asegurados frente a los
cuales se limita el mundo de los negocios, pero sin contenido social especifico. Sin
embargo, el hecho de que la relacion establecida entre las instituciones de seguros y
sus asegurados sea de caracter mercantil, no les exime de observar, en su actuacién
cotidiana, criterios contenidos en la legislacién para evitar y eliminar la
discriminacion.
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Por ofro lado, conceptos tales como riesgo, siniestro y siniestralidad, que son propi
y exclusivos de la materia de los seguros, se calculan estadisticamente, a través de
procesos actuariales. Tales procesos actuariales se basan en un perfil
predeterminado de los potenciales asegurados que conlleva, necesariamente, un
acto de seleccion. Sin embargo, este procedimiento selectivo, aunque pudiera
justificarse técnicamente, deviene discriminatorio. Hay que considerar que la
discriminacidén se da fundamentalmente en la rama de seguros personales, en los
que la negativa a contratar se da de manera general, sin considerar que la
discapacidad tiene grados, tiene muchas formas de presentarse en las personas y
gue, en todo caso, puede inhabilitar para realizar algunas actividades, pero no todas.
Se aduce que el contrato de seguro tiene por objeto que la institucion aseguradora
responda ante una eventualidad —que puede consistir precisamente en una
enfermedad, un padecimiento permanente, una incapacidad total o parcial— y que,
en el caso de las personas con discapacidad piensan que esa eventualidad ya esta
presente y, consecuentemente no puede ser materia de la referida relacion
contractual.

Por ello, la atencién de déterminadas enfermedades, cuando resultan crénicas, o
bien de discapacidades, pueden limitarse contractualmente, sin significar por ello un
riesgo para la estabilidad econdmica de las aseguradoras y sin que ello implique
- ~excluir todo tipo de enfermedades o deficiencias de manera genérica.

Es evidente que las justificaciones dadas con antelacion por parte de las citadas
au%;idades, tanto de la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, y de la Secretaria
de ‘(lf-‘?l;acienda y Crédito Publico (evidencia 23, del apartado .- Procedimiento de
Regfamacién ante este Consejo —Acciones Centrales de las Partes
Involucradas y de! Personal del Conapred—) tienen su base en normas de
ca%cter técnico, en cuya "emisién, en ningdn momento se ha considerado el derecho
que fiene una persona con discapacidad a [a rehabilitacion, después de haber sido
dictaminada su invalidez total y permanente; como tampoco se considera, el derecho
de las personas con discapacidad a reinsertarse laboralmente en el trabajo que
mejor les acomode y a gozar las mismas prestaciones de que goza cualquier otro
trabajador, sin importar su sexo, edad, preferencias sexuales, estado de salud o
discapacidad. Se soslaya ademas el factor humano y la gran diversidad que en el
mismo puede darse, pretendiendo encasillar a las personas diferentes, perc iguales
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en derechos, en contratos y polizas que no reconocen esa diversidad, con Ta*
consecuente inequidad que ello acarrea.

Por otra parte, con relaciéon a lo sefialado por el licenciado Ranferi Gémez, en el
sentido de que lo que asegura en las personas no es el aspecto fisico, sino la
pérdida de la capacidad ganancial, misma que se puede perder con la muerte, por
enfermedad, invalidez, pérdida del empleo, etcétera...

Al respecto, cabe sefalar que el sefior 176 no ha fallecido,
no esta enfermo, y tampoco se encuentra invalido, es una persona con discapacidad,
en pleno goce y disfrute de sus derechos que como persona humana la ley reconoce
a su favor. Lo anterior a la luz de lo previsto en la clausula tercera del articulo 1° de
la Constitucion Politica de los Estados !Jnidos Mexicanos, los articulos 4, 6, 7 y 9
fracciones IV y XX!)‘V(."de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion,
los tratados, convé;ic.ionés y demds instrumentos internacionales que reconocen los
derechos de las personas con discapacidad, por lo cual para este Organismo, no se
justifica la clausula que agravia al reclamante misma gue resulta lesiva, excluyente y
“ discriminatoria.

- Por otra parte, conviene sefialar que el riesgo de contratar a una persona no esta en

el 'tipo de discapacidad que presente, sino en el tipo de trabajo que enfrenta de

~racuerdo a sus capacidades; por ejemplo, cuando se contrata a una persona ciega

I/ ~¢omo-chofer, o bien, una persona con periplegia que es contratado como cargador;

por Ig cual, es evidente que en ambos casos la situacion de riesgo nace a partir no

del tipg;de discapacidad o por el heche de tratarse ae personas con discapacidad,
sino %o.t"‘ie] tipo de traBajo en el que son empleadas.

b
ey
N

Por Ic‘)\cual, este Consejo considera que es necesario y urgente realizar una revision
del n‘j%gco normativo que rige en materia de seguros, a fin de que, en efecto, los
mismos funcionen y garanticen la certidumbre para asegurados y aseguradoras, sin
dejar de lado el respeto de los derechos humanos y, en particular del derecho
humano a la igualdad y a la no discriminacién.

4. El 26 de enero del 2006, se recibid en este Consejo el oficio el oficio 528-Ill-
DGACP-DP-1314, mediante ¢l cual el ficenciado Antonic Balderas Cruz, Director
General de Asuntos Contenciosos y Procedimientos de la Subprocuraduria Fiscal de
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la SHCP, se manifesté con relacién a los puntos a discusién establecidos en este
Organismo, durante la audiencia conciliatoria realizada el 19 de enero del 2006:

b) Buscar una indemnizacién para el sefior 177

al firmar un contrato que contenia una clausula
discriminatoria.

Ademas de los argumentos exptesados por la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, de donde se puede apreciar que la clausula en
cuestion no es discriminatoria y, por ende, no existe una chligacién
de pago de indemnizacién a cargo de esta Secretaria; es
importante mencionar que toda vez que existe un contrato de
seguro celebrado con una compania aseguradora, en todo caso,
suponiendo sin conceder, que existiera una obligacién de
M realizar algun pago por concepto de indemnizacion, en todo caso
.seria a cargo de Ja aseguradora que compré el riesgo y no a
argo de la contratante que contrald un seguro para poder otorgar
"una prestacion a los servidores piblicos de la Administracion Piblica

-
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N
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Sobre o anterior, en el caso del contrato de seguro y por disposicion expresa de la
Ley de Instituciones de- Crédito, tal contratc —de naturaleza eminentemente
mercantil— sélo puede celebrarse por sociedades andnimas expresamente

BEey autorlzadas para tal efecto, por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico; por otro

lado la misma leglslac:|on prohibe realizar operaciones de seguro a toda persona
fisica o moral que no sea una institucién autorizada. De acuerdo con lo establecido
en la propia Ley de Instituciones de Crédito y la Ley de Contrato de Seguro, las
instituciones aseguradoras cuentan con absoluta discrecionalidad para contratar o no
con personas con alguna discapacidad, [o que permite hacer una “seleccidon” basada
en riesgos que pueden afectar a la persona del asegurado en su existencia,
integridad personal, salud y vigor vital, tal como lo sefiala el articulo 151 de la Ley de
Contrato de Seguro vigente; situacibn que no contempla el campo de la
responsabilidad social, pues el desarrollo de las personas, la igualdad de
aportunidades para la superacion de las condiciones en que se desenvuelven, exigen
su participacion activa en ‘eI désarrollo de la sociedad en su conjunto y, para ello, se
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hace indispensable que las sociedades comerciales contribuyan a la consolidak
de una sociedad igualitaria e incluyente.

En este tenor, resulta necesario resaltar el papel importante que juega la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico (quien es un Organismo del Estado Mexicano), pues
fue esta Dependencia a la que le tocd realizar un convenio con la entonces
Aseguradora Hidalgé, SA ahora MefLife México, a fin de contratar un seguro
colectivo y asf establecer condiciones para el aseguramiento de los servidores
publicos de las Dependencias del Poder Ejecutivo Federal —en este caso, por el
Titular de la Secretaria de Economia—, por lo que el contenido de tal seguro y las
condiciones en las que se contrata son avaladas por la Secretaria de Hacienda y
Credito Publico, lo que en todo caso —conciente o inconcientemente— o por
desconocimiento del tema, legitima las condiciones en las que se otorga la
prestacion del Seguro Ins’éitucional, en el caso particular, la cladusula gue ha sido
citac?ﬁdurante todo el texto del presente documento y que a la letra dice:

b . “Quedan excluidas de este seguro las personas que prestando sus
% - servicios en favor de cualquiera de las dependencias del Poder
\‘ Ejecutivo Federal, perciban sus emolumentos por honorarios ©
» haberes mediante contrato sujeto a la legislfacién comun. Todo
DE  servidor publico asegurado que como consecuencia de incapacidad
N total permanente que le sea dictaminada, cause baja del servicio en
favor de cualquiera de dichas dependencias, no podré voiver a formar

parte de la colectividad asegurada mediante esta péliza.”

Efe;::tivamente, al estar inserta tal clausula en el Seguro Institucional, se excluye y se
restringe el otorgamiento de tal prestacion a las personas que hayan sido
dictaminadas con una incapacidad total y permanente, lo que se traduce en un acto
de discriminacion a la luz de los articulos 1° parrafo 3° constitucional y 4° y 9° de la
Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, por lo siguiente:

Se parte de la idea de que cualquier discapacidad constituye en esencia un siniestro
esto es, un riesgo actualizado —entendiendo por riesgo, desde el punto de vista
doctrinal, como una eventualidad, un suceso dafioso, futuro e incierto— y no un
riesgo potencial; por lo que si el seguro tiene como propdsito resarcir a quien ha
sufrido una lesién o discapacidad que afecte, ya sea la integridad personal, la salud o
vigor vital, y si la lesién o discapacidad —temporal o permanente— ya se encuentra
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presente en la persona que pretende asegurarse, las instituciones aseguradords?

consideran que el contrato de seguro ya no tiene objeto o materia de regulacién, y
por lo tanto, excluyente”de aseguramiento; lo que se traduce en una limitacién o
restriccién y exclusion de derechos como lo es, en el caso particular, la prestacion
del Seguro Institucional. .

Efectivamente, la integracién laboral es un factor clave para ia integracion social de
las personas con discapacidad que puedan desarrollar una actividad por cuenta
propia o ajena; sin embargo, esta integracién social requiere de acciones positivas
que aseguren el pleno disfrute de los derechos humanos y fundamentales de las
personas y que permita la igualdad de oportunidades.

En el caso del reclamante, si bien ya habia sido objeto de un seguro institucional,
con base a un dictamen médico de “invalidez”, también lo es que su discapacidad no
le*impidié reinsertarse nﬁevamente al campo laboral, como lo fuera en la Secretaria
de Economia, donde, una vez que ingresé, se le otorgd la prestacion del seguro
institucional, el cual fue 'éceptado por el ingeniero 178 quien
dio su consentimiento para que se les hicieran efectivos los descuentos
- correspondientes; situacidon que se concretd a través de la referida Secretaria de
Economia (evidencias 3.7 y 3.8 del apartado Il.- Otras Pruebas
- =3. Documentacion Relevante aportadas por las Partes, Documentacién

--f.ngsentada por la Secretaria de Economia—).

En efecto ‘el seguro institucional fue contratado a favor del sefior || EEI como

prestaCIon [aboral otorgada al haber ingresado a laborar a la citada Secretaria,
sm%‘\?que en ningin momento se objetara su condicién como persona que fue
digtaminada con |nva]|dez total-permanente —situacién que era visible a todas
IL}’C"e‘s— asi como tampoco se objetd su aseguramiento, ni los descuentos que se le

realizaron quincenalmente para el pago de las primas consecuencia del seguro.

5. No obstante, al no haberse llevado a cabo el acuerdo conciliatorio a que se ha
hecho referencia en el numeral que antecede, como consta en acta circunstanciada
de 15 de febrero del 2006, por peticidn expresa del licenciado Antonio Balderas Cruz,
Director General de Amparos de Asuntos Contenciosos y Procedimientos de la
Subprocuraduria Fiscal Federal de Amparos, asi como del licenciado José Alfonso
Medina y Medina, Director General Adjunto de Programacion e Integracion
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Presupuestaria de la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la Subsecret

de Egresos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, se convocd a este
Consejo, para que, a su vez, se invitara al reclamante a reunirse con ambos a fin de
hacerle algunos plantearhientos para dar una solucion a su problematica (evidencia
29 del apartado l.- Procedimiento de Reclamacién ante este Consejo —Acciones
Centrales de las Partes Involucradas y del Personal del Conapred).

En este contexto, se llevaron a cabo diversas reuniones en las que las autoridades
referidas realizaron diversos planteamientos; como se observa a continuacion:

a)

Segun consta en acta circunstanciada de 21 de febrero del 2006, por primera
ocasion, la autoridad reconocié haber analizado [a situacién especifica del
reclamante para .encontrar una solucién a su favor. Sefialaron que se verific en
ta Secretaria de Economia, si existia algtin procedimiento para las personas que
estaban sujetas a incapacidad por invalidez —total permanente—, no existiendo
documento alguno q‘uAe impida contratar a una persona con invalidez total; se

reconocié que el ISSSTE no tiene posibilidad de cruzar informacién de personas

con alguna incapacidad, cuando no van a ser sujetos de una pensién, como el

“caso del reclamante. Reconocieron la existencia de lagunas en los

b).
- fue corp

procedimientos; sefialaron que estaban analizando la posibilidad de otorgar una

ayuda extraordinaria al reclamante.

Por cgka parte, consta en acta circunstanciada de 16 de marzo del 20086, a la que
svocado el Pres;dente de este Consejo por parte del Titular de fa Unidad de
1y Control Presupuestano de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico,
licen }@do Guillermo Bernal Miranda, en la cual estuvieron presentes ademas, el
Dlrecgor General de Amparos de Asuntos Contenciosos y Procedimientos de la
Subpf“ocuradurla Fiscal Federal de Amparos, el Director General Adjunto de
Progr@maclon e Integracion Presupuestaria de la Unidad de Politica y Control
Presupuestario de la Secretarfa de Hacienda y Crédito Pablico y, el personal de
este Organismo. De la misma se desprendi6 lo siguiente:

* La autoridad no reconocié el caracter discriminatorio de la clausula que
aqueja al reclamante;
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Se reconocié por parte del licenciado Bernal Miranda, fa existencid
un problema de cruzamiento de varias cosas, por un lado los
derechos y las prestaciones que estan insuficientemente
desarrolladas en nuestro pais. Sefialé que la clausula en cuestion,
no se deriva de la negacién de una prestacién sino de las condiciones
del mercado; reconocié que hubo un error al no haberse notificado
al reclamante que no se le podia cubrir una incapacidad por parte
de la Secretaria de Hacienda y, afirmé la necesidad de que la clausula
debiera plantearse en términos mas generales, ademas de que se
definan con claridad las prestaciones en el contexto de la Ley del
[SSSTE;

Asimismo, el Director General Adjunto de Programacion e Integracion
Presupuestaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
reconocié que hubo un defecto consecuencia de regulaciones
operativas laxas que tuvieron que ver para llegar a este momento y
que si hubieran existido tales regulaciones cuando fue
recontratado el sefior se le tenia que haber dicho que
habia esa prestacién, pero que no le era aplicable por su situacién,
y esa era la condicionante; la ausencia o lo laxo de los
procedimientos llevardn a regular en forma precisa estas

~condiciones para no llegar a este tipo de encrucijadas que se
. pueden usar de muchas maneras; es por ello, su pretensién de

dar un incentivo econémico a la persona.

Se sefialé que en atencién a Don Gilberto Rincén, a la serie de
laxitudes e indefiniciones tenian que disefiarse nuevos esquemas,
pof'ello trataban de buscar una ayuda econémica extraordinaria
para el reclamante, misma que se estaba analizando.

Por otra parte, la autoridad, a fravés del Director General de
Supervision Actuarial, considerd la viabilidad de que la aseguradora
asegure a personas en las condiciones especiales del reclamante en
una poliza. Finalmente, se acordd con el personal de este Consejo
trabajar en el estudio del caso.
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c) Consta en acta circunstanciada de 30 de marzo del 2006, que se llevd a cabo
reunion en la oficina del Director General Adjunto de Programacion e Integracion
Presupuestaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en la que la
autoridad planteé que lievé a cabo un estudio técnico juridico y de seguridad
social para determinar el monto de la ayuda econdémica extraordinaria que
estaban dispuestos a otorgarle al reclamante, misma que ascendia
aproximadamente a 181

d) Segiln consta en acta circunstanciada de 5 de abril del 2006, se llevo a cabo una
reunién en las oficinas de este Consejo en la que estuvieron presentes el
reclamante, el Director General Adjunio de Programacién e Integracion
Presupuestaria de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y el personal de
este Consejo. En dicha diligencia se llegd a las siguientes intenciones:

I. Por parte de [a autoridad:

a) Establecer un esquema presupuestario especifico a efecto de que
el Gobierno Federal otorgue a favor del reclamante, la cantidad
aproximada de $ [N -
concepto de ayuda extraordinaria, en atencién a la reclamacion
4, Presentada ante el Consejo Nacional para Prevenir fa Discriminacion.

5 i
ﬁ bf'.__f Dicha cantidad se pagard conforme al compromiso que se
£ determine en el dictamen presupuestario de la autoridad
& administrativa competente, que funde y motive con base en el
}f\é\c'onvenio que se celebre para tal efecfo.

R

N ¢) Se compromete, asimismo, a establecer en el dictamen
¥ presupuestario los macanismos administrativos necesarios a efecto
de poder dar cumplimiento a fa oblfigacion transcrita en el inciso
antetior.

d) Se compromete, en el ambito de sus atribuciones, a dotar de los
mecanismos legales correspondientes para establecer la vertiente de
fa discapacidad de los servidores publicos.

e) Se compromete a permitir que el personal adscrito al CONAPRED
imparta los cursos necesarios, dirigidos al personal gue para elfo
sean designados, alusivos a la cultura por la no discriminacion y la
igualdad real de oportunidades, de conformidad con el calendario que
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para tal efecto sea acordado por ambas instituciones mediante sus
areas respectivas.

[l. Por parte dei reélémante:

a) Que enterado de la propuesta conciliatoria ofrecida, se
compromete a aceptar a su entera salisfaccion la cantidad

aproximada de $

pesos), toda vez que la cantidad esta sujeta al dictamen que se
realice para tal efecto, que se le oforgard por concepto de
Ayuda Extraordinaria, previa la realizacion de los tramites
correspondientes para la iquidacién total de dicha cantidad que
le fuera oforgada.

b) Tener por satisfecha la™ pretensién que persigue en el
presente expediente de reclamacién, sin reservarse ningtn tipo
de derecho 0 accion para ejercitar respecto de la controversia
planteada ante este Organismo.

Compromisos que se formalizaran mediante la suscripcién del
convenio correspondiente, en la fecha que sea acordada por las
partes y este Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion.

-~ Como consta en actas circunstanciadas de 27 de abril, 19 de mayo, de 2006, la
'eri__a'UtOrigjakg‘ solicitd via telefonica el cambio de fecha para formalizar el compromiso
~-~adquigdo con el reclamante (evidencia 38 y 39 del apartado I.- Procedimiento de
Reclqiﬁ‘_acigﬁ ante este Consejo —Acciones Centrales de las Partes
f “E_as"y del Personal del Conapred).

&

‘ﬁ “‘

Invol

e) Eisfé’ de junio se llevé a cabo una reunion entre las partes, en la cual la autoridad
di “_'d__i_\{ersos arguméntos por los cuales dijo que no fue posible concluir el
esquem—a; presupuestario propuesto para la ayuda econdmica ofrecida al
reclamante. Ademés se planted el esquema de la pensién de gracia, que entraria
en el rubro de ség'urid'ad social, y se comprometié a entregar el documento final el
14 de junio del 2006.

f) Segln actas circunstanciadas de 12 y 15 de junio, [a autoridad solicité un cambio
de fecha de la reunién convocada, quedando ja misma para el 16 de junio del
20086.
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g) El 16 de junio del 2008, se llev6 a cabo una reunién a la que no acudi6 el Dire t

General Adjunto de Programacién e Integracién Presupuestaria de la Unidad de
Politica y Control Presupuestario de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria
de Hacienda, pero estuvo presente personal comisionado por éste, licenciado
Luis Adrian Soto Vargas, Director de Andlisis Juridico Presupuestario; asi como
personal de la Procuraduria Fiscal de la Federacion. En dicha reunion la
autoridad solicité una prérroga de una semana mas para concluir el esquema

presupuestario para la ayuda econdmica ofrecida al reclamante, con lo cual el
reclamante sefiald su desacuerdo, sefialando que ya no era su deseo llegar a
ninguna conciliacidén con la autoridad y solicité a este Consejo se procediera con

la integracién del la siguiente etapa del procedimiento de reclamacion.

De lo anterior se desprende por parte de la autoridad, el reconocimiento de diversas
situaciones:

No existe un procedimiento normado y, por tanto, existe una laguna legal para
casos como el acontecido al reclamante; sin embargo, no por lo extraordinario
del caso y por lo raro qué pueda parecer, no debe dejarse de contemplar una
solucion equitativa y de derecho en su favor.

Se reconocié por parte de las autoridades sefialadas que los derechos y las
prestaciones estan insuficientemente desarrolladas en nuestro pais;

o R . . . -y
74 -Se sefialo la necesidad de que la clausula motivo de la reclamacion, se

H

)

m g A4,

planteara en términos mas generales, ademas de que se definan con claridad
las prestaciones en el contexto de la Ley del ISSSTE;

La autoridad sefialé que hubo un defecto, consecuencia de regulaciones

operativas faxas que tuvieron relacion con el problema que aqueja al
reclamante, y que si ello hubiera estado regulado cuando fue recontratado el
sefior [JJEZJ se le tenia que haber dicho que habia esa prestacion, pero que
no le era aplicable por su situacién. Por ello, de aqui se deriva que resultaba
necesario haber buscado una solucion alterna en su favor, como lo era, ser
asegurado bajo otro esquema de seguro, adecuado a sus necesidades y
considerando su estado e incapacidad total-permanente.
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Al 3
o Se expresd que en atencidn a la serie de laxifudes e indefiniciones referidgs, ; ]

tenian que disefiarse nuevos esquemas; sin embargo, en su buUsqueda,
debera considerarse el derecho de las personas con discapacidad a su
rehabilitacion y a reinsertarse en el mercado laboral, con un pleno respecto de
sus derechos fundamentales, entre los cuales esta el derecho a la igualdad y
alano discriminaci"én.

e La autoridad consider6 la viabilidad del aseguramiento a personas en las
condiciones especiales del reclamante en una poéliza. De aqui deriva la
necesidad de emprender el disefio de una péliza a favor de los servidores
publicos que tengan una incapacidad total y permanente, que garantice
plenamente sus derechos y sea acorde con sus necesidades.

Se observa asi que, en materia de seguros, es necesario que ademas de las normas
y reglas de caracter técnico que se consideran en su regulacion, se incluya el relativo
a los derechos de las personas con discapacidad, pues los poderes plblicos deben
de promover condiciones de igualdad de las personas, las cuales deben ser reales y
efectivas, a fin de que todos los ciudadanos participen en Ia vida econdémica, social,
cultural del pais. Es necesario, un reconocimiento de que es el medio el que
determina una deficiencia o una discapacidad en la vida diaria de estas personas.
I_."Una persona con discapacidad es ademas minusvélida cuando se le niegan las

emp 20, Ja seguridad econdmica y personal la participacién en grupos socnales y

R

politieps, . ]as actividades religiosas, las relaciones afectivas y sexuales, el acceso a
mstaaqmnes pablicas, la libertad de movimientos, gozar del derecho a la certidumbre

Jurld}t‘a y, de que no por el hecho de tener una dlscapaCIdad no pueda gozar de
tales;!(}c?portumdades y en general, de la vida diaria.

En ocasiones, la sociedad s6lo se ocupa de las personas que estan en plena
posesion de todas sus facultades fisicas y mentales; sin embargo, se debe reconocer
pese a los esfuerzos que se hagan en materia de prevencion, que siempre habra un
nimero de personas con deficiencias y discapacidades que deben identificar y se
deberan eliminar, en su favor los obstaculos para su participacion ptena.
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Es necesario reconocer que el principio de igualdad de trato y de derechos en
personas con v sin discapacidad, significa que las necesidades de todo individuo son
de la misma importancié, que estas necesidades deben constituir la base de la
planificacién social y que todos los recursos deben emplearse de tal manera, que
garanticen una oportunidad igual de participacién de cada individuo.

También es necesario crear una sociedad mas igualitaria, que se considere justa, por
lo que para lograrla se requiere de politicas que traten “desigualmente” a quienes son

desiguales con el objeto de reducir la sifuacién de desventaja; como ejemplo .

podemos sefalar la contratacién laboral de colectivos desfavorecidos, como las
personas con discapacidad; en el caso concreto, no sé6lo basta con hacer la
contratacion respectiva, también se trata de implementar medidas y mecanismos gue
permitan que las personas con discapacidad (como es el caso del sefior -

I -ucoan gozar y acceder a las prestaciones de las que gozan
todas las personas afiliadas al seguro institucional; quiza al tomar en cuenta las

caracteristicas de la discapacidad, haciendo las adecuaciones pertinentes y creando
uh seguro especifico. En el caso concreto nos encontramos ante una discriminacion
indirecta, la cual se da cuando una disposicién, criterio o practica, aparentemente
neutros, pueda ocasionar una desvertaja particular'; como es el caso de la cléusula
establecida en el seguro institucional de MetLife México.

El 14 de julio del 20086, este Consejo solicité, respectivamente, al Subprocurador
“J.f'li_sc;al Eederal de Amparos y a la Titular de la Unidad de Politica y Control
-Presupfiéstario, la rendicion de un informe complementario, relativo al dictamen que
emitiers la Direccion General Adjunta de Programacion e Integracion Presupuestaria,
gue inc@&éra la justificacién técnico juridica, relativa a la ayuda econémica ofrecida
al reclar;(;é'nte.

N
En resplesta, el 20 de julio del 2006, se recibi6é en este Organismo, el oficio 529-1l-
DGACP-DP-2789 de 19 del mismo mes y afio, suscrito por el licenciade Antonio

Balderas Cruz, Director General de Asuntos Contenciosos y Procedimientos de la

' Miguel Angel Cabra de Luna.- Revista de Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales; Discapacidad y
Aspectos Sociales: la igualdad de oportunidades, la no discriminacion y la accesibilidad universal
como ejes de una nueva politica a favor de las personas con discapacidad y de su familia. Afio 2004,
N° 50; pp. 21-46. Espafia.
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617
Subprocuraduria Fiscal Federal de Amparos de la Procuraduria Fiscal de 13~ éjﬁ

Federacion, mediante el cual sefialdé en lo conducente:

..conformeé a lo dispuesto en el Reglamento Interior de Ia
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico vigente a la fecha de
expedicién del presente escrito, esta Subprocuraduria no tiene Ia
facultad de revisar o pronunciarse de oficio sobre Ia
justificacion técnico juridica de Jlos diversos escritos o
documentos que en uso de facultades reglamentarias emitan las
distintas dreas jurfdicas o administrativas integrantes de esta
Secretaria.

Ahora bien, foda vez que ese H. Consejo hace referencia a un
supuesto dictamen planteado por el Director General de
Programacion e Integracién Presupuestaria de esta Secretaria y el
cual, segin su dicho, fue determinado en sentido negativo, me
permito manifestar que esta representacion no cuenta en sus
archivos con registro o existencia de dicho documento,
circunstancia que a su vez hace imposible llevar a cabo fa
certificacién de la documentacién solicitada.

“Con relacién a lo anterior, segiin consta en acta circunstanciada de 15 de febrero de
2008, la licenciada Marfa Guadalupe Pérez Gutiérrez, servidora publica adscrita a la
" “Subprocuraduria Fiscal Federal de Amparos, comparecié a este Consejo Nacional y
= solicité.a este Organismo que se contactara con el reclamante, a fin de realizar una
f gunigﬁ--para tratar determinadas situaciones sobre el asunto. Se acordo que se
' -ej,;agfo;yﬁf*a_hgra que se llevara a cabo la reunion, y se informaria de ello al reclamante,

esto ¥ respecto a la pretension de reunirse con él, el licenciado Alfonso Medina
Medil%\x;f'Antonio Balderas Cruz (evidencia 29 del apartado I.- Procedimiento de

Reclamacion ante este Consejo —Acciones Centrales de las Partes
Involticradas y del Personal del Conapred).

Asimismo, consta en el expediente de reclamacion el compromiso por parte del
licenciado José Alfonso Medina y Medina, Director General Adjunto de Programacion
e Integracion Presupuestaria, de la Unidad de Politica y Control Presupuestario, en
presencia del licenciado Antonio Balderas Cruz, Director General de Asunios
Contenciosos y Procedimientos de la Subprocuraduria Fiscal Federal de Amparos
de la Procuraduria Fiscal de la Federacion, del ofrecimiento que realizara para dar
una solucién a la probleméatica motivada en el expediente de reclamacion
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Por otra parte, consta en acta circunstanciada de 5 de abril del 2008, el ofrecimiento
que realizara el referido Director General Adjunto de Programacion e Integracion
Presupuestaria para atender la peticion del sefior | NG i< cstablecer
un esquema presupuestario especifico a efecto de que se entregue al reclamante

187 como ayuda extraordinaria, en atencién a la reclamacién presentada
ante este Consejo Nacional, asi como a establecer en el dictamen presupuestario los
mecanismos administrativos necesarios para poder dar cumplimienio a tal
compromiso. {evidencia 37 del apartado |.- Procedimiento de Reclamacion ante
este Conssjo —Acciones Centrales de las Partes Involucradas y del Personal
del Conapred). |

Ademas, como consta en acta circunstanciada de 1° de junio del 2008, el Director
General Adjunto de Programacién e Integracién Presupuestaria, en presencia de la
licenciada Maria Guadalupe Pérez Gutiérrez, servidora publica adscrita a la
Subprocuraduria Fiscal Federal de Amparos, hizo saber a este Consejo y al
reclamante, que por causas de fuerza mayor, no se ha concluido el esquema
-preéﬂpuestarlo para la ayuda econdinica ofrecida al reclamante, por lo que, hasta
' es echa no se ha presentado ante este Orgamsmo (ewdencla 40 del apartado I.-

Por: & anterior, se bohéidera que el licenciado Antonio Balderas Cruz, Director
Ge%@i de Asuntos Contenciosos y Procedimientos de la Subprocuraduria Fiscal
Federal de Amparos de la Procuraduria Fiscal de la Federacién, tuvo conocimiento
del tramite dado al expediente de reclamacion, e incluso, no desconocia lo relativo al
ofrecimiento que se realizara al reclamante por parte del Director General Adjunto de
Programacién e Integracién Presupuestaria, para solucionar su problematica, por lo
cual este Consejo desconace la causa que motive al licenciado Antonio Balderas
Cruz, para argumentar que no tenia conocimiento y no contaba con regisfro o
existencia del documento con la justificacién técnica y presupuestal de la ayuda
ofrecida al sefior 188

(evidencias 31 y 34 del apartado l.- Procedimiento de Reclamacién ante eé :
Consejo —Acciones Centrales de las Partes Involucradas y del Personal del

Conapred).
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De acuerdo con las evidencias sefialadas se percibe que no se pretendié concreté
el ofrecimiento realizado al reclamante por conducio del licenciado Medina y Medina,
y del gue también tenia conocimiento el licenciado Antonio Balderas Cruz; por otro
lado, tal parece que el licenciado Balderas esta negando un hecho, a pesar de que
en las actuaciones llevadas a cabo y glosadas al expediente de reclamacién, se
sefala lo contrario, y en las cuales, incluso, tuvo intervencion personal adscrito a la
Subprocuraduria Fiscal Federal de Amparos de la Procuraduria Fiscal de la
Federacion, y fue precisamente a instancia de dicho personal que, con anuencia del
reclamante, se llevaron a cabo una serie de reuniones para dar solucién al problema
planteado por éste (evidencias 29, 30, 31, 35, 36, 37, 40 y 44 del apartado |.-
Procedimiento de Reclamacidén ante este Consejo —Acciones Centrales de las
Partes Involucradas y del Personal del Conapred).

La autoridad fiscal, niega tener conocimiento del documento que se comprometio a
expedir el Director General Adjunto de Programacion e Integracién Presupuestaria,
en el sentido de que desconoce su existencia, sin embargo, esa autoridad,
representada a través del licenciado Antonio Balderas Cruz, Director General de
Asuntos Contenciosos y Procedimientos de la Subprocuraduria Fiscal Federal de
Amparos de la Procuraduria_ Fiscal de la Federacion, tenia pleno conocimiento de las
platicas conciliatorias llevadas a cabo enire el reclamante y la autoridad en las
~oficinas de este Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion, en la etapa de
- discusiones, llevada a cabd en forma posterior a que se cerrara la etapa conciliatoria
. dentro del expediente de reclamacién de mérito. Por ello, este Consejo considera
_ gpersonal antes sefialado, dilaté en forma injustificada el procedimiento, a
tra\'_i_;ﬂgss de tacticas que implicaron el desgaste, desanimo y faita de credibilidad del
rec;ﬁ%;nante y abusando de la buena fe de este Organismo.

Pof otra parte, el 24 de ju|i0 del 2008, se recibid en este Organismo el oficio 307-A.-
088’%3.@ 24 de julio de 2006, suscrito por Guillermo Bernal Miranda, Titular de la
Unidad de Politica y Control Presupuestario de la Secretarfa de Hacienda y Creédito
Plblico, mediante el cual informo:

e

...se debe sefalar que en todo momento los servidores piblicos
de esta Unidad senalaron, en las diversas aclas
circunstanciadas, que se analizaria la posibilidad de dar
solucién a la reclamacién que nos ocupa, pero siempre en el
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marco de las disposiciones presupuestarias aplicables.

Es decir, en ningin momento se sefialé que de hecho se le
oforgaria una ayuda extraorw
- sinoc que lo que se establecié es que se realizaria el analisis
para determinar, conforme al marco constitucional, legal y
administrativo en materia presupuestaria, la factibilidad del
otorgamiento de la ayuda extraordinaria.

Ahora bien, y con refacién al otorgamiento de la ayuda extraordinaria
se expone lo siguiente:

a) De conformidad con ei texto de la partida "7501, Gastos
relacionados con actividades culfturales, deportivas y de ayuda
extraordinaria” del Clasificador por Objeto del Gasto para la
Administracién Pablica Federal, Ia ayuda extraordinaria se entrega
en aquellos casos en que de manera extraordinaria se justifica el
otorgamiento de la ayuda social, derivada de;

1) la condicién de necesidad de la persona, ya sea en los casos de
viudez, orfandad, enfermedad, maternidad o matrimonio, o para reos
y sus familiares, ‘o bien

1) por haber realizado un mérito en la sociedad.

La autorizacion de esta partida depende o deriva a su vez, de los
, programas que fas dependencias y entidades tienen aprobados, tales
. .como becas, premios, estimuilos y recompensas, asi como todo tipo
'~ de ayuda extraordinaria a personas o grupos sociales, pero siempre
> ligadas al logro de las metas programadas a realizar y deberd
% -justificarse plenamente.

‘ b) En este sentido, aiin y cuando la partida tiene unha regulacion
NT menos estricta, es decir, que esta partida conlleva a un acto de
liberalidad sin que medie contraprestacion alguna, conforme a lo que
determine esta Unidad de Politica y Control Presupuestario, en
términos de los establecido en el articulo 66, ditimo parrafo del
Reglamenfo de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabifidad
Hacendaria; su aplicacion sélo encuentra su razén de ser en una
meta presupuestaria determinada por el Gobierno Federal, de
caracter objetiva y admisible, es decir, debe sustentarse en un
elemento normativo razonable que guarde relacién entre la
medida decretada y la consecucion de los objetivos previamente
trazados, que impidan se traduzcan en una erogacion del erario
puablico caprichosa o de privilegio para ciertos personas.
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En la especie se han revisado los programas que tiene aprobados
esta Secretaria, a fin de determinar si en alguno de ellos podria
sustentarse la ayuda extraordinaria establecida en la partida "7501
Gastos relacionados con actividades culturales, deportivas y de
ayuda extraordinaria” que permita a esta Dependencia Federal,
praceder en consecuencia.

Sin embargo es de sefalarse que a la fecha no se encontré
programa alguno autorizado que pudiera aplicarse para realizar
una erogacion por concepto de ayuda extraordinaria para el C.

190 pues se frata de una cuestion
especifica y extraordinaria, ya que es el primer antecedente con
gue se cuenta en donde un trabajador ha requerido el pago del
seguro de vida institucional en una segunda ocasion, derivado
de aspectos particulares y que de ninguna manera ataiien a la
generalidad de los beneficiarios del seguro, de ahi que su
situacién especifica no encuadra con las metas programadas a
realizar y, en consecuencia, se carece de justificacion para
afectar dicha partida.

¢) Finalmente, en el marco de las disposiciones presupuestarias, la
posibilidad- de otorgamiento de algin apoyo econdmico a personas a
través de la Secretaria de Hacienda y Crédifo Puablico, sélo se
enconiraria comprendida como parfe dJde los programas
presupuestarios autorizados a la misma, cuando dicho otorgamiento
pudiera contribuir al cumplimiento de los objetivos y metas de
finanzas piblicas y demdés actividades relacionadas con el Programa
Nacional de Financiamiento del Desarrollo 2002-2006, el cual

“constituye el programa de mediano plazo derivado del Plan Nacional
- de Desarrollo; por el contrario, traténdose de programas de asistencia
" 'social, éstes no-se encueniran en el ambito de competencia de la

Secretaria; en consecuencia, no existirfan efementos que permitan a

ésta ﬁroceder al otorgamiento de algtin apoyo economico al C.

Al respecto, y conforme a las disposiciones establecidas en la Ley
Federal de Presupuesto y Respeonsabifidad Hacendaria y en su
Reglamento, anteriormente referidas, las dependencias y entidades
tnicamente deben realizar erogaciones con cargo a sus presupuestos
autorizados, para efectos de dar cumplimiento a sus programas
presupuestarios, observando para eflo las disposiciones legales
aplicables, y en donde dichos pagos deben estar debidamente
justificados 'y comprobados con los documentos originales
respectivos.
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Proceder a otorgar la ayuda extraordinaria o la pensién de gracia, sin
que exista un programa u ordenamiento especifico que permita
efectuar fa erogacion respectiva, evidentemente incidiria en
responsabilidad administrativa y penal de quien lo realizara.

No obstante, el esfuerzo de esta Dependencia en blsqueda de
soluciones a fa problematica que nos ocupa, se concluye que fa
Secretaria de Hacienda y Crédifo Publico, carece juridica y
materialmente de la posibilidad de otorgar una ayuda exiraordinaria a

favor del C.

IV. Sin embargo, revisado el expediente relativo al asunfo del C.
IR < cosoronde que fa diima isttucion
donde presté sus servicios fue en la Secretaria de Economia, por o
que conforme a esa circunstancia y afendiendo el marco de fas
disposiciones presupuestarias, laborales y de seguridad social, se

analizan dos figuras por medio de las cuales se podria revisar la

osjbilidad de otorgar un apoyo econémico al C.
_ conforme a las disposiciones presupuestarias aplficables:

a) Se estaria analfizando fa posibilidad de otforgar una compensacion
conforme al régimen laboral aplicable al C. ﬁ
cuando presto los servicios en fa Secretaria de Economia, y
considerando los antecedentes y las actuaciones del expediente
nimero CONAPRED/DGAQR/352/05/DR/NI/DF/R214 seguido ante el

- Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion, o

T ;"""'3'-1)) El procedimiento que corresponda por conductfo de fa Secretaria

de Economia; conforme al fexto de la partida "7501 Gastos

relacionados con acfividades cufturales, deportivas y de ayuda

extraordinaria” del Clasificador por Objeto del Gasto para la
Administracién Ptblica Federal, en términos de los establecido en ef

= - articulo 66, dltimo parrafo del Reglamento de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

AR

Opds ¥

S

&1¢

t

=
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Efectivamente, lo sefialado por el Jefe de la Unidad de Politica y Control
presupuestario de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, es cierto toda vez
que actdan dentro del marco juridico que rige a esa Dependencia, pero tambien es
cierto que a pesar de elild;, en las diversas reuniones que se celebraron en este
Consejo, a fin de lograr una solucién al problema, se daban expeciativas de poder
llegar a una solucion favorable y finalmente pretendieron sorprender la buena fe de
este Consejo, al indicar que: ..no se enconiré programa alguno autorizado que
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pudiera aplicarse para realizar una erogacion por concepto de ayuda extraordiné' 5 W

para el C. pues se lrata de una cuestién especifica y

extraordinaria, ya que es el primer antecedente con que se cuenta en donde un
trabajador ha requerido el pago del seguro de vida institucional en una segunda
ocasion, derivado de aspectos particulares y que, de ninguna manera atafien a la
generalidad de los beneficiarios del seguro, de ahi que su situacion especifica no
encuadra con las metas programadas a realizar y, en consecuencia se carece de
justificacién para afectar dicha partida... que esa Secretaria de Hacienda y Credito
Pablico carece juridica y materialmente de la posibilidad de otorgar una ayuda
extraordinaria a favor del ciudadano y que al revisar el
expediente de éste se desprende que la ultima institucién donde presté sus servicios
fue en la Secretaria de Economia... por lo que, corresponderia a ésta, en su caso,
otorgar una compensacion conforme al régimen laboral aplicable al ciudadano
Buenfit Pifia, cuando éste presté los servicios en la Secretaria de Economia, o bien a
través del procedimiento que corresponda por conducto de esa ‘dependencia,
conforme al texto de la partida 7501 “Gastos refacionados con actividades culturales,
deportivas, y de ayuda extraordinaria” del Clasificador por Objeto del Gasto para la
Administracién Publica Federal, en términos de lo establecido en el articulo 66, dltimo
parrafo del Reglamento de la Ley Federal de Presupuesfo y Responsabilidad
Hacendana

Pgr ello, como ya se sefiald, se podria suponer que quiza se trataba sblo de tacticas
dTéiorias de los servidores publicos involucrados, toda vez que las dos posibles
solt.-g:lones que se hacen del conocimiento de este Consejo, a través del informe
conienldo en el oficio 307-A-0881, pudieron haberlas manejado desde el principio de
Ias platicas conciliatorias.

AST también, dichas autoridades olvidan en todo momento la transversalidad del
derecho a la igualdad y a la no discriminacion, en virtud de que sus acciones van
encaminadas a justiﬁcar‘ la serie de normas técnicas creadas ex profeso para
defender a las aseguradoras y sus capitales, dejando en el olvido su funcion
principal, que como C’)rgano Rector de las Politicas Publicas de Estado, que entre
ofras tiene como funcién, la de salvaguardar los derechos colectivos de los
trabajadores del Estado Mexncano entre ellos, su derecho fundamental a la igualdad
y no discriminacion, lo que se traduce en que si prestaba sus servicios bajo
determinadas condllcllones, también deberda contemplarse que le corresponden
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determinadas prestaciones, entre las que se encuentra el seguro colectivo, esto
que deberdn haber prestaciones iguales para trabajos iguales, derechos
irrenunciables e inalienables gue encuadran dentro de las prestaciones sociales que
el sefior [ EENlicre vigentes al haber trabajado en la Secretaria de Economia,
como cualquier otro trabajador de la misma, considerando que la discapacidad no
significa incapacidad, aunado al hecho de que a éste se le realizaron los descuentos
quincenales para el pago de las primas correspondientes al seguro colectivo
contratado a su favor por su empleador.

No se debe olvidar que la tutela juridica frente a las vulneraciones del principio de no
discriminacion debe gozar de la mas amplia proteccién en nuestro pais; y €l reverso
del principio de igualdad de trato y de derechos y de no discriminacion es el mandato
a los poderes pUblicos dirigidos a promover las condiciones para que la libertad y la
igualdad del individuo y de los grupos en que se integra, sean reales y efectivas, y a
remover los obstaculos que impidan o dificulten la plena participacion de todas las
personas; por ello es indispensable que desde la Administracion Publica se realicen
politicés de integracion de las personas con discapacidad ya que la igualdad no se
conforma con la igu'aldad formal (articulo 1° parrafo 3° de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos, 4° y 9° de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacién), sino qué_‘e"s necesario y exigible que se tenga en cuenta la igualdad
sustancial, material o de hecho, que nho son ofra cosa que acciones que impliquen la
igualdad reaI de derechos y oportunidades.

6. I":Es’fe Consejo solicité al Secretario de Economia un informe sobre los hechos
moti} 0 : “de ' la presente reclamacién, en respuesta se recibid el oficio
710 AP 3562.2006 de fecha 21 de septiembre del 2006, suscrito por el C. Sergio
Télle? Pérez, Director de Administracién de Personal, adscrito a la Direccién General
de Igz;ecursos Humanos de la Oficialia Mayor de la Secretaria de Economia, quien
sefalo:

Sobre fas declaraciones presentadas por el C.

B 1 osoccificamente, en cuanto a que durante los 4
afios que laboré en esta Secretaria la aseguradora recibio

puntualmente sus primas y las de esta Dependencia, le hago las
siguientes precisiones:
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1. Ingresé a esta Secretaria con fecha y causé baja el
IS (2rcx0 1) por dictamen de invalidez otorgado por el
ISSSTE.

2. Se le aplicaron descuenfos a su salario por conceptc de
aportaciones al Segquro de Separacién Individualizado durante el
siguiente periodoc que va del 01/11/2001 af 15/06/2005.

3. En el Seguro de Gastos Médicos Mayores se dio de alta a partir del
1° de julio de 2001 (fecha de ingreso) y sus dependientes econémicos
causaron afta el 25 de octubre del mismo afio, en suma asegurada

basica i1 85 SMGMi Sin refercusién en el salario del C. || EGzGIB
por lo que las primas siemipre fueron

cubiertas por la Secretaria.

4. En ef Seguro de Vida Institucional, esta Secretaria cubrié sin
afectar su salario, primas por la suma asegurada basica del

203 y se le aplicaron descuentos a su salario
del 2% por potenciacion de suma asegurada durante el periodo del
16/02/2005 al 15/06/2006. (Anexo 2).

En cuanto a las dudas relativas a la forma como en esta Secretaria se
llevd a cabo fa contratacion del serior enseguida se
hacen los siguientes comentarios:

.. La Direccién General de Recursos Humanos de esta Secretaria
desde la fecha de ingreso hasta la fecha de baja desconocia que
contaba con un Ceriificado de Invalidez expedido por el ISSSTE
. en el afio de 1999, ya que el C. ﬁ no lo hizo del
i _conocimiento de esta Direccion General.

'%) "Si esa Secretana era sabedora que como consecuencia de lo
% Fanterior, el sefior ya habia sido sujeto del pago por un
:w - seguro por esta causa’,

ONDF '

—~iov  ...La Direccién General de Recursos Humanos de esta Secretaria
desconocia que el C, habia recibido
de la Aseguradora el pago de un seguro de vida institucional por
dicha causa, ya que el C. h no lo hizo del
conocimiento de esta Direccién General; cabe aclarar que el
tramite para solicitar el pago por invalidez lo realiza directamente
el inferesado.
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...La Direccién General de Recursos Humanos de esta Secretaria
si tenia conocimiento de la existencia de dicha clausula; no se
aplicé porque se desconocia el pago de invalidez anterior.

...De conformidad con lo establecido en el Articulo 19 del Manual
de Percepciones de la Administracion Puablica Federal, que
anualmente publica la Secretaria de la Funcion Pablica, se le
asegur6 bajo es mismo esguema de seguro de vida Institucional
para el personal de nuevo ingreso (Anexo 3); ya que el C.

nunca informé a esta Cireccidon General su situaciéon de
invalidez y de haber recibido pago del seguro de vida.

...Derivado del desconocimiento del dictamen de invalidez que le
otorgd el ISSSTE en 1999 y del pago de seguro de vida que habia
recibido de AHISA (lo cual nunca hizo del conocimiento de esta
Direccioén General, el C. y, conforme
al procedimiento establecido entre esta Secretaria (Direccion
General de Recursos Humanos) y la Aseguradora Hidalgo, S.A.,
hoy MetLife, trimestralmente se tiene que efectuar el pago de
primas basicas de todos los trabajadores a la Aseguradora (entre
los cuales se encontraba e/ C. || EGNESEEEN - i~
de mantener vigentes los derechos sobre esta prestacion.

Asimismo y como se establece en el apartado [li del convenio
modificatorio del seguro de vida institucional (Anexo 4),
celebrado entre las autoridades de esta Secretaria, el Sindicato
de Trabajadores de la misma y Aseguradora Hidalgo, S.A., hoy
MetLife; esta Secretaria se compromete a efectuar descuentos
del 2% via némina, sobre el sueldo (personal operativo de base y
“confianza) o sobre el sueldo mas la compensacion garantizada
(personal de enlace y mando) al personal que opte por
"',E,,'ncrementar Ia suma asegurada de 40 a 108 meses.

Fd .

... .Bn virtud de lo anterior, al C. se le
';;;Eplicaron descuentos del 2% a sus percepciones (sueldo mas
\\g:'\"" compensacién garantizada) por incremento de suma asegurada
~_en el seguro de vida, durante el periodo 16/02/2005 al 15/06/2006
;]ON;—: (Anexo 2).

Sy

z e

Cabe aclarar que conforme al convenio modificatorio del seguro
de vida, los empleados tienen 90 dias a partir de su fecha de
ingreso, para aceptar o no aceptar la opcion de incrementar su
suma asegurada en el seguro de vida. EI C.

en el periodo permitido, no acepté el incremento de
suma asegurada (Anexo 2); posteriormente en febrero de 2005,
ingres6 a esta Direccibn General la aceptacion para la

111


admisibilidadag
Texto escrito a máquina
209

admisibilidadag
Texto escrito a máquina
210

admisibilidadag
Texto escrito a máquina
211

admisibilidadag
Texto escrito a máquina
212

admisibilidadag
Texto escrito a máquina
213


potenciacién de dicho seguro por conducto de la Coordinacion
Administrativa de Ia oficina del C. Secretario a la cual se
encontraba adscrito (Anexo 2).

...Esta Direccién General informa los derechos y obligaciones al
personal de nuevo ingreso, mientras que las Coordinaciones
Administrativas de Ila Secretaria estan facultadas para
informarles de las percepciones y seguridad social, asi como
realizar los tramites de contratacién ante esta Direccion General.

...El Manual de Percepciones de la Administracién Pdblica
Federal sélo establece el otorgamiento del seguro colectivo de
vida institucional para el personal de las Dependencias del
Gobierno Federal, y la Secretaria de Hacienda y Crédifo Publico
es la responsable de llevar a cabo de la contratacion del mismo
{(Anexo 3).

e

Al respecto podemos afirmar que del informe rendido por parte del Director de
Administraciéon de Personal adscrito a la Direccién General de Recursos Humanos de
la- Oficialia Mayor de la Secretaria de Economia, se desprenden elementos para
poder afirmar que es tendencioso, debido a que en una de sus partes se sefala que
la'Direccion General de Recursos Humanos de esta Secretaria si tenia conocimiento
dela; existencia de ‘dicha clausula, no se aplicé porque se desconocia el pago de
4nvalidez anterior, por lo 's,i:g_uiente:

Es claro que la Secretaria de Economia pretende desconocer la
% discapacidad del reclamante, misma que no es ocuitable en la actualidad, ni
* lo era al momento en que fue contratado;

sl

_La Secretaria de Economia no puede argumentar en su favor que
desconocia que el reclamante habia sido dictaminado anteriormente debido
a que tuvo que darlo de alta ante Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado, siendo precisamente dicha entidad la que
en 1999 le dictamind su invalidez, maxime que en su momento también
participé en el pago del seguro de vida la Aseguradora Hidalgo, S. A., hoy
MetLife México, siendo que ambas dependencias, es decir, ISSSTE vy
Metlife México, ‘d_eberian contar en sus archivos con un expediente que
contiene los antecedentes del reclamante, y, que, en todo caso, resultaria

vl Vi, .
gﬁ L ] ’f(:l.‘(g,l1
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imputable a éstas no llevar el control adecuado para detectar este tip e

casos.

o El serior fue asegurado bajo el mismo esquema de seguro de
vida institucional para el personal de nuevo ingreso, a pesar de que el
personal de Recursos Humanos conocia de la existencia de la clausula que
lo aqueja; que precisamente indica que no le seria posible su aseguramiento
como parte de la colectividad asegurada por haber sido sujeto de un
dictamen anterior.de invalidez, con lo cual lo dejé en estado de indefension;
al no tener la certidumbre juridica de contar de manera real con un seguro a
través del cual pudiera afrontar las dificuliades derivadas del estado de salud
que tenia cuando fue dictaminado por segunda ocasién, no obstante que el
seguro fue contratado precisamente para garantizar una situacion asi.

El referido informe corrobora lo sehalado por el sefior 215 en el
sentido de que al ingresar a laborar a la Secretaria de Economia fuvo como
prestacién social, los seguros que le fueron contratados como servidor publico de
esa Secretaria, pues sé le aplicaron los descuentos del 2% a sus percepciones
(sueldo mas compensacién garantizada) por incremento de suma asegurada en el
seguro de vida, durante el periodo 16/02/2005 al 15 /06/2006, cantidad que fue
incrementada en febrerc de 2005, por parte del sefior 216 al
aceptar /a potenciaciéh de dicho seguro por conducto de la Coordinacion
Administrativa de ia Oficina del C. Secretario de Economia a la cual se encontraba
“adsgito.
ﬁ:

Por t-al motivo, en términos del Manual de Percepciones de la Administracion Puablica
Fe@é?al-, éste sélo establece el otorgamiento del seguro colectivo de vida institucional
para el personal de las Dependencias del Gobierno Federai, y es la Secretaria de
Héﬁgnda y Crédito Publico la responsable de llevar a cabo la contratacion del
mismo. En este sentido, correspondié a dichas entidades asegurar al sefor INEHN
Bl = los términos y bajo las condiciones del seguro que fue contratado a su favor,
el cual es discriminatorio en su clausula |, segundo parrafo de la Péliza - del
Seguro de Vida Institucional del seguro contratado con MetLife México.

Es importante sefalar que a nivel internacional, en especial en el marco de Naciones
Unidas, se ha estado fortaleciendo la consideracién de la discapacidad desde el
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punto de vista de los derechos humanos, tal es el caso de la aprobacion de
Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de Naciones
Unidas que se llevd a cabo el 13 de diciembre de 2006 y fue firmada por nuestro pais

el 30 de marzo del afio en curso.

Por otro lado, contamos con las Normas Uniformes de la ONU sobre la igualdad de
oportunidades para las personas con discapacidad que son otro instrumento que
permite vigilar el respeto de los derechos humanos de las personas con
discapacidad, asi también contamos con el Convenio 159 de la OIT sobre la
Readaptacion Profesional y el Empleo (ratificado por México el 5 de abril del 2001),
con la Convencidon Interamericana para la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion contra las Personas con Discapacidad (suscrita por México el 8 der—-‘-rf==;—
junio del 2000), instrumentos que en materia de discapacidad deberan de servir
como base para la implementacion de politicas de discapacidad; ello debido a que
los derechos fundamentales siguen siendo vulnerados en las Instituciones; de ahi
gue resulta necesaria la iﬁcorporacic')n de instrumentos internacionales que sirvan de
hase y de sustento a Ia legislacion nacional sobre no discriminacién e inclusion
social, para ser efectivo el acceso de las personas con discapacidad al empleo, a
bienes y servicios ofertados al piblico, como lo son los servicios financieros,
incluidos los seguros; pues una legislacion no discriminatoria esta basada en el
-establecimiento de estandares e instrumentos legales para que las perschas con
dlscapamdad y sus Organizaciones puedan exigir el cumplimiento de la ley. No debe
per:derse de vista que toda legislacién de discapacidad debe tener en cuenta la
d[veﬁldad que existe sobre los diversos tipos de discapacidad; factores que deben
tonta?sqen cuenta al momento de aplicar las politicas antidiscriminatorias.

La *mégramon [aboral es un factor clave para la integracion social de las perscnas
co%dlscapamdad asi entonces, tal incorporacién debe de ser plena, implementando
medidés favorables que permitan a tales personas gozar de todos los derechos y
prestaciones de las que a su vez gozan las personas que no tienen ningun tipo de
discapacidad; en el caso que nos ocupa, por la forma en como esta redactada la
clausula del seguro institucional, el ingeniero 219 no puede
gozar de los beneficios que a su favor otorga el referido seguro, ya que como se
observa, se restringe y se excluye a las personas que ya hubieren sido objeto de
alguna incapacidad total y permanente; situacion en la que, en un determinado
momento se encontré el hoy reclamante al haber sido dictaminado en 1999 con tal
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incapacidad; sin embargd no hay que perder de vista que, en algunos casos, g
no siempre, las personas pueden volverse a incorporar a la vida laboral productiva, al
dejar de tener la incapacidad temporal y permanente, por lo que resulta
indispensable marchar por la integracion social completa que contemple una serie de
medidas y previsiones para superar y acabar con la discriminacion de las personas
con discapacidad en la vida social, tales como: prevencion, diagnéstico precoz,
prestaciones sociales y econémicas, rehabilitacién profesional, educacion,
integracién laboral, servicios sociales, y accesibilidad; asi entonces es necesario que
las personas con discapacidad desarrollen su vida en un ambito comunitario donde
cuenten con garantias de no discriminacién en todas las esferas, como lo son el
empleo, servicios comerciales, financieros y de seguros, entre otros.

De acuerdo con las evidencias que constan en el expediente de reclamacion que da
origen a la presente resolucion por disposicién, la conducta desplegada por parte de
la Secretaria de Hacienda y Credito Publico, a través de las diversas areas que estan
involucradas en la materia de los seguros colectivos, se califica como discriminatoria,
pues se advierte una falta de compromiso a favor de la no discriminacion y el
derecho de igualdad, al haber permitido o avalado la contratacion de un seguro con
la clausula estipulada y que ha sido citada en este texto, pues de esa manera no se
respeta el derecho del hoy reclamante a gozar de prestaciones laborales iguales

pa@%g‘abajos iguales.

j"@a éfe discapaCIdad se discrimina de manera inconciente, pues Ia vida diaria de
Ias%ersonas con dtscapacndad esta plagada de obstaculos y barreras de todo tipo,
sobre todo debido a que no se toma en consideracién que tienen los mismos
del:acho.s que los demas ciudadanos; ya que en la practica nuestra sociedad se
organiza de tal forma que se impide a las personas con discapacidad gozar de todos
los derechos fundamentales, civiles, politicos, econémicos, sociales y culturales; asi
entonces, resulta ain mas complejo abordar el tema de las prestaciones de
seguridad social, ya que sobre este tema poco o nada exisie a fin de que se pueda
realizar una compatibilidad entre trabajo y cobertura de un seguro; efectivamente,
compatibilizar el trabajo y la conservacion de las prestaciones no es facil, sobre todo
porque en el caso particular en materia de seguros, tiene que ver también con
métodos actuariales, los cuales, de ninguna manera tendran que dejar de tomar en
cuenta los derechos humanos y fundamentales de las personas con discapacidad;

al
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pues tendran que analizarse diversos factores (estructura demografica y econémica

del pais; la percepciéon de prestaciones y el estigma social que conlleva ser una
persona con discapacidad, o bien invalido). 2 De ahi que resulte importante el analisis
actuarial para una administracién eficaz del seguro de invalidez o incapacidad total y
permanente, y esencial para una planificacién presupuestaria en el Ejecutivo Federal,
de ahi que resulta necesario, tomando como ejemplo el caso del sefior [N

220 realizar por parte del Gobierno Federal —a través de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, autorizada para este efecto— un analisis y
estudio a las prestaciones sociales como lo es el seguro institucional, a fin de evitar
que los seguros contengan o estipulen clausulas como la que hoy nos ocupa, ya que

con ello se excluyen y se restringen derechos, como lo es a la prestacion a la que

todos tienen derecho por el simple hecho de laborar en las Dependencias del
Gobierno Federal que cuentan con el seguro institucional.

Se considera que resulta necesario conocer las caracteristicas de la poblacion
beneficiaria (de las personas con discapacidad que se contraten) y asi elaborar
modelos de niveles de prestacién de un modo mas directo. También debe tomarse
en cuenta que a las personas que se recuperen de su prolongada y grave
discapacidad, aunque aqui resulta necesario que se haga a fravés de un proceso
que evalle periddicamente la condicion médica de aquellas personas que ya tienen
.-u'n%gisca-pacidad. | |

lEﬁ-I7i'5:g;’de'anélisis actuarial es fundamental en el desarrollo de una planificacién y
ad ?pgtracién significativas del componente de discapacidad para un programa
naalfiﬁal de seguros, incluyendo el ya existente.

DE
Es R&cesario implementar medidas que contribuyan a lograr la reincorporacion de las
personas declaradas como “invafidas” o bien con una incapacidad total-permanente

o definifiva.

Hasta la fecha se considera que se sigue violando en perjuicio del presunto
agraviado derechos fundamentales, lo que se contrapone a la normatividad vigente
gue se cita a continuacién:

? Métodos actuariales v sus aplicaciones a los seguros de invalidez y sobrevivientes.- Asociacion Internacional de
la Seguridad Social, Décima Cuarta Conferencia Internacional de Actuarios y Estadisticas de la Seguridad Social.
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Los articulos 1°, parrafo tercero, 5°, parrafo primero, y 123 de [a Constitucidon e
de los Estados Unidos Mexicanos establecen lo siguiente:

Articulo 1°, parrafo tercero.

Queda prohibida toda discriminacion motivada por origen éinico o
nacional, el género, la edad, las discapacidades, /a condicion social,
las condiciones de salud, fa religién, las opiniones, las preferencias, el
estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana y
tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de
fas personas.

Articulo 5, parrafo primero.

A ninguna persona podré impedirse que se dedique a la profesion,
industria, comercio o trabajo que le acomode, siendo licitos. El
gjercicio de esta libertad sélo podra vedarse por determinacion
Jjudicial, cuando se ataquen los derechas de tercero, o por resclucion
gubernativa, dictada en los términos que marque fa ley, cuando sé
ofendan los derechos de la sociedad...

Articulo 123.
Toda persona tiene derecho al frabajo digno y socialmente util; al
Mg, efecto, se promoveran la creacion de empleos y la organizacion social
(7%, para el trabajo conforme a fa Ley.

. g{@ h;:' B. Entre los Poderss de la Union, el gobierno def Distrito Federal y
& sus trabajadores:

V. A frabajo igual correspondera salario igual...

De igual forma, los articulos 1, 2, 3, 4 y 8 de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar
la Discriminacion, establecen:

Articulo 1.

Las disposiciones de esta Ley son de orden ptblico y de interés
social. El objeto de la misma es prevenir y eliminar todas las formas
de discriminacion que se ejerzan contra cualquier persona en los
términos del Articulo 1 de la Constitucion Politica de los Estados
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Unidos Mexicanos, asi como promover la igualdad de oportunidades
y de trato.

Articulo 2.

Corresponde al Estado promover las condiciones para que la libertad
y la iqgualdad de las personas sean reales y efectivas. Los poderes
publicos federales deberan eliminar aquellos obstaculos que limiten
en los hechos su ejercicio e impidan el pleno desarrollo de las
personas asi como su efectiva participacion en la vida politica,
econdmica, cuftural y social del pais y promoveran la participacion de
las autoridades de los deméas Ordenes de Gobiermno y de los
particulares en la efiminacién de dichos obstaculos.

Articulo 3.

Cada una de las autoridades y de los drganos piblicos federales
adoptaréd las medidas que estén a su alcance, tanto por separado
como coordinadamente, de conformidad con la disponibilidad de
recursos que se haya determinado para tal fin en el Presupuesto de
Egresos de la Federacion del ejercicio correspondiente, para que foda
persona goee, sin discriminacion alguna, de todos los derechos y
libertades consagrados en la Constifucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos en las leyes y en los Tratados Infernacionales de
los que México sea parte.

(
& -%Arhculo 4.

@ - Para Ios efectos de esta Ley se entendera por discriminacién toda
§ dtstmc:ton, exclusion o restriccion que, basada en el origen étnico
® o nacional, sexo, edad, discapacidad, condicién social o econdmica,
pDE condiciones de salud, embarazo, lengua, religion, opiniones,
INE - mreferencias sexuales, estado civil o cualquier otra, tenga por efecto
impedir o anufar el reconocimiento o el ejercicio de los derechos

y la igualdad real de oportunidades de las personas.

Articulo 9.

Queda prohibida toda practica discriminatoria que tenga por objeto
impedir o anular el reconocimiento o efercicio de los derechos y la
igualdad real de oportunidades.

A efecto de  lo anterior, se consideran como conductas
discriminatorias:
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IV. Establecer diferencias en fa remuneracion, las prestaciones y las
condiciones laborales para trabajos iguales;

XXIX. En general cualquier otra conducta discriminatoria en términos
del articulo 4 de esta Ley.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico esta obligada a observar dicha legalidad
y no se debe soslayar que también esta constrefiida a observar lo establecido en los
Tratados Internacionales de Derechos Humanos suscritos y ratificados por México,
asi como en la propia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Es importante resaltar que en materia de Derechos Humanos, no existe una
separacion entre el Derecho Internacional y el Derecho Interno, pues ambos
constituyen medios.de proteccion y defensa de los mismos, lo que implica que las
Entidades del Gobierno Federal deben aplicar ambos sistemas normativos como
parte de su Ley Suprema; ademas deben ser observados dentro de la interpretacion
y alcances de la misma. En ese sentido, es obligacién del Estado Mexicano la
aplicacion de los Tratados suscritos por él, porque a través de ellos se vincula al
cumplimiento de los compromisos planteados frente a la comunidad internacional y
las pgrsonas que se encuentran en su territorio, cuyo incumplimiento puede lesionar
'_'_gravgr;ente su imagen y puede generar, inclusive, responsabilidad internacional. El
refer%o articulo 133 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
sefiala; -

o

Al Articulo 133.

Esta Constitucion, las leyes del Congreso de la Unién que emanen de
elfa y todos los tratados que estén de acuerdo con fa misma,
celebrados y que se celebren por el Presidente de la Reptblica, con
aprobacién del Senado, seran la Ley Suprema de toda la Unién.
Los jueces de cada Estado se arreglaran a dicha Constitucion, leyes y
tratados, a pesar de las disposiciones en conirario que pueda haber
en las Constituciones o leyes de los Estados.

En relaciéon con el articulo anterior, el Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion emitié la tesis P.LXXVII/99, publicada en el tomo X del Semanario Judicial de
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la Federacion en noviembre de 1998, que establece un precedente muy relevanté E |
cuanto a la jerarquia de las normas:

TRATADOS INTERNACIONALES. SE UBICAN
JERARQUICAMENTE POR ENCIMA DE LAS LEYES FEDERALES
Y EN UN SEGUNDO PLANO RESPECTO DE LA CONSTITUCION
FEDERAL. Persistentemente en la doctrina se ha formufado la
interrogante respecto a la jerarquia de normas en nuestro derecho.
Existe unanimidad respecto de que fa Constitucion Federal es la
norma fundamental y que aunque en principio la expresion “.. seran
la Ley Suprema de toda la Union ..." parece indicar que no sélo la
Carta Magna es la suprema, la objecién es superada por el hecho de
que las leyes deben emanar de la Constitucion y ser aprobadas por
un érgano constituido, como lo es ef Congreso de fa Union y de que
los tratados deben estar de acuerdo con la Ley Fundamental, lo que
claramente indica que séfo la Constitucion es la Ley Suprema. Ei
problema respecto a la jerarquia de fas deméas normas del sistema,
ha encontrado en [a jurisprudencia y en la doclrina distintas
solucicnes, entre las que destacan: supremacia del derecho federal
frente al focal y misma jerarquia de los dos, en sus variantes lisa y
llana, y con la existencia de "leyes constitucionales”, y la de que sera
ley suprema la que sea calificada de constitucional. No obstante, esta
Suprema Corte de Justicia considera que los tratados infernacionales
se encuentran en un segundo plano inmediatamente debajo de la Ley
Fundamental y por encima del derecho federal y el local. Esta
interpretacién del articulo 133 constitucional, deriva de que estos
compromisos internacionales so:n asumidos por el Estado mexicano
en su conjunto y comprometen a todas sus autoridades frente a la

,«comumdad internacional; por ello se explica que el Constituyente

haya facultado al presidente de la Repdblica a suscribir fos tratados

{internacionales en su calidad de jefe de Estado y, de la misma

manera, el Senado interviene como representante de fa voluntad de
las entidades federativas y, por medio de su ratificacion, obliga a sus
-autoridades. Otro aspecto importante para considerar esta jerarquia
de los fratados, es la relativa a que en esta materia no existe
limitacién competencial entre la Federacién y las entidades
federativas, esto €s, no se toma en cuenta la competencia federal o
focal del contenido del tratado, sino que por mandato expreso del
propio articulo 133 el presidente de la Reptblica y el Senado pueden
obligar al Estado mexicano en cualGuier materia, independientemente
de que para otros efectos ésta sea competencia de las enfidades
federativas. Como consecuencia de lo anterior, la interpretacion del
articulo 133 lleva a considerar en un tercer lugar al derecho federal y
al local enr una misma jerarquia en virtud de lo dispuesto en el articulo
124 de la Ley Fundamental, el cual ordena que "Las facultades que
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no estan expresamente concedidas por esta Constitucion a los
funcionarios federales, se entienden reservadas a los Estados.”. No
se pierde de vista que en su anterior conformacion, este Maximo
Tribunal habia adoptfado una posicion diversa en la tesis P. C/92,
publicada en la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion,
Numero 60, correspondiente a diciembre de 1992, pagina 27, de
rubro: "LEYES FEDERALES Y TRATADOS INTERNACIONALES.
TIENEN LA MISMA JERARQUIA NORMATIVA." sin embargo, este
Tribunal Pleno considera oportuno abandonar tal criterio y asumir el
que considera la jerarqufa superior de los fratados incluso frente af
derecho federal.

Aunado a lo anterior, el Poder Judicial citado emitio ia tesis 1.40.A.440
A publicada en la pagina 1896 del tomo XX, de septiembre de 2004,
del Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, que refiere:

TRATADOS INTERNACIONALES. SU APLICACION CUANDO
AMPLIAN Y REGUAMENTAN DERECHOS FUNDAMENTALES.

Conforme al articufo 133 constitucional, fa propia Constitucién, las
leyes def Congreso de la Unién que emanen de efla y todos los
tratados que estén de acuerdo con la misma, celebrados y que se
celebren por el presidente de la Republica, con aprobacién del
Senado, serén'la ley suprema de toda la Union. Ahora bien, cuando
los tratados internacionales reglamentan y amplian los derechos
fundamentales tutelados por la Carta Magna, deben aplicarse
sobre las leyes federales que no lo hacen, méxime cuando otras
.. leyes también federales, los complementan.

_‘CUARTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA ADMINISTRATIVA
’DEL PRIMER CIRCUITO,

Amparo en revision 799/2003. Ismael Gonzalez Sanchez y ofros. 21
"NLL de abril de 2004. Unanimidad de votos. Ponente: Hilario Barcenas
Chavez. Secretaria: Mariza Arelfano Pompa.

Asimismo, en materia de discriminacion, la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacién literalmente remite a la aplicaciéon de los instrumentos internacionales
suscritos y ratificades por México, asi como a las recomendaciones y resoluciones
adoptadas por los .'Organismos Multilaterales y Regionales y demas legislacion
aplicable. Al respecto:los articulos 6 y 7 de la citada Ley establecen:

Articulo 6.
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La interpretacion del contenido de esta Ley, asi como la
actuacién de las autoridades federales sera congruente con los
instrumentos ipternacionales aplicables en materia de
discriminacién de los que México sea parte, asi como las
recomendaciones y resoluciones adoptadas por fos Organismos
multifaterales y Regionales y demds legislacién aplicable.

Articulo 7.

Para los efectos del artfculo anterior, cuando se presenten diferentes
interpretaciones, se deberéd preferir aquella que proteja con mayor
eficacia a las personas o a los grupos que sean afectados por
conductas discriminatorias. :

Por lo anterior, la Secretaria de Hacienda y Crédito Pidblico esta obligada a aplicar
los instrumentos internacionales que también forman parie del Derecho Positive
Vigente;iéen especifico, con su actuacion en el caso concreto, la Secretaria de
Haciendpry Credito Publico transgredié las siguientes disposiciones intemnacionales:
- El Pag’;%ﬁtarﬁacionai de Derechos Civiles y Politicos —ratificado por México el 23 de
: mgr_zo' d\gf‘f 981- que en sus articulos 2.1 y 26 sefiala:

o Articulo 2.1.

’ Cada uno de los Estados partes, en el presente Pacto se compromete
N a respetar y a garantizar a todos los individuos que se encuentren en
e su territorio y estén sujetos a su jurisdiccion los derechos reconocidos
en el presente Pacto, sin distincién alguna de raza, color, sexo,
idioma, religién, opinién politica o de ofra indole, origen nacional o
social, posicién econdmica, nacimiento o cualquier ofra condicion
social.

Articulo 26.

Todas las -personas son iguales ante fa Ley y tienen derecho sin
discriminacién a igual proteccion de la Ley. A este respecto, la Ley
prohibira toda discriminacion y garantizara a todas fas personas
proteccion igual y efectiva contra cualquier discriminacion con motivos
de raza, color, sexo, idioma, religién, opiniones politicas o de
cualquier otra indole, origen nacional o social, posicion economica,
nacimiento o cualquier ofra condicién social.

122



El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales —ratificéq“ '
por Mexico el 23 de marzo de 1981— en sus articulos 2.2, 6.1, 7 inciso a) y 11

establece que:

8
£ ,uaj
& =.l ~ .9*.'\ s

29,

I a Convencion Americana sobre Derechos Humanos —ratificada por México el 24 de

Articulo 2.2.

Los Estados Partes en el presente Pacto se compromefen a
garantizar el ejercicio de los derechos que en &l se enuncian, sin
discriminacién alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma,
religion, opinién politica o de ofra indole, origen nacional o social,
posicion econdmica, nacimiento o cualquier ofra condicion social.

Articulo 6.1.

Los Estados Partes en el presente Pacto reconocen el derecho a
trabajar, que comprende el derecho de toda persona a tener la
oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo libremente
escogido ¢ aceptado, y fomardn medidas adecuadas para garantizar
este derecho.

Articuio 7.

Los Estados Parfes en el presente Pacto reconocen el derecho de
toda persona al goce de condiciones de trabajo equitativas y
salisfactorias que le aseguren en especial:

a) Una remuneracion que proporcione como minimo a todos los
trabajadores:

i) Un salfario equitativo e igual por frabajo de igual valor, sin
distinciones de ninguna especie; ...
ii} Condiciones de existencia dignas para ellos y para sus familias. ..

Articulo11.

Los Estados Partes en ef prssente Paclo reconocen ef derecho de
foda persona a uh nivel de vida adecuado para si y su famifja...

marzo de 1981—, en sus articulos 1.1., 21 y 24 sehala que:

Articulo 1.1.
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Los Estados Partes en esta Convencién se comprometen a respetar
los derechos y libertades reconocidas en elfa y a garantizar su libre y
pleno efercicio a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccion, sin
discriminacién alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma,
religién, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional
0 social, posicion econdémica, nacimiento o cualquier otra condicién
soeial.

Articulo 21.
Toda persona tiene derecho al uso y goce de sus bienes...
Articulo 24.

Todas las personas son iguales ante la Ley. En consecuencia, tienen
derecho, sin discriminacién, a igual proteccion de la Ley.

El Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos en
Materia de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, “Protocolo de San
Salvador’ adoptado el 17 de noviembre de 1988, por la Organizacién de Estados
Americang. y~:rat|flcado por México el 16 de abril de 1996— en sus articulos 6.1, 7y
18 sefalefs -

;‘Rniculo 3.
N
G5 estados partes en el presente Protocolo se comprometen a
garantizar el ejercicio de los derechos que en él se enuncian, sin
discriminacion alguna por motivos de raza, color, sexo, idioma,
.. religién, opiniones politicas o de cualquier ofra indole, origen nacional
..._..... o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicion
social.

Articulo 6.

1. Toda persona tiene derecho al trabajo, el cual incluye la
oportunidad de obtener los medios para llevar una vida digna y
decorosa a través del desempefio de una actividad licita libremente
escogida o aceptada.

Articulo 7.
Los Estados Partes en el presente Protocolo reconocen que el

derecho al trabajo al que se refiere el articulo anterior, supone que
toda persona goce del mismo en condiciones justas, equitativas, y
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La Cor&enci’én Interamericana para la Eliminacién de Todas las Formas de
Discrimir;lécién contra las Personas con Discapacidad —ratificada por México 25 de
enero dg 2_00.1‘—' en sus articulos |, apartados 1y 2 inciso a), articulo Il y lll, apartado
1, incisd a) establecen lo siguiente:

iE
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satisfactorias, para lo cual dichos Estados garantizaran en sus
legisfaciones nacionales, de manera particufar:

a) Una remuneracién que asegure como minimo a fodos fos
trabajadores condiciones de subsistencia digna y decorosa para ellos
y sus familias y un salaiio equitativo e igual, sin ninguna
distincion,

Articulo 18.

Toda persona afectada por una disminucion de sus capacidades
fisicas 0 mentales tiene derecho a recibir una atencién especial con el
fin de alcanzar el maximo desarrollo de su personalidad. Con tal fin,
fos Estados Partes se comprometen a adoptar las medidas que sean
necesarias para ese proposito y en especial a:

a. Ejecutar programas especificos destinados a proporcionar a los
minusvélidos los recursos y el ambiente necesario para alcanzar este
objetivo...

Articulo 1.

Para los efectos de fa presente Convencion, se entiende por:

1. Discapacidad

EJ término "discapacidad” significa una deficiencia fisica, mental o
sensorial, ya sea de naturaleza permanente o temporal, que limita la
capacidad de ejercer una o0 mas actividades esenciales de la vida
diaria, que puede ser causada o agravada por el entorno
econémico y social.

2. Discriminacion contra las parsonas con discapacidad

a) El términio “discriminacion contra las personas con discapacidad”
significa toda distincién, exclusién o restriccion basada en una
discapacidad,. antecedente de discapacidad, consecuencia de
discapacidad __anterior o percepcién de una discapacidad
presente o pasada, que lenga el efecto o propésito de impedir o
anular el reconocimiento, goce o ejercicio por parte de las personas
con discapacidad, de sus derechos humanos y libertades
fundamentales.
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Articulo 1.

Los objetivos de la presente Convencion son la prevencion y
efiminacion de todas las formas de discriminacion contra las personas
con discapacidad y propiciar su plena integracion en la sociedad.

Articulo 111

Para lograr los objetivos de esta Convencion, los Estados parfe se
comprometen a:

1. Adoptar las medidas de caracter legislativo, social, educativo,
lfaboral o de cualquier otra indole, necesarias para eliminar la
discriminacién contra fas personas con discapacidad y propiciar su
plena integracion en la sociedad, inciuidas las que se enumeran a
confinuacion, sin que la lista sea taxativa.

a) Medidas para eliminar progresivamente la discriminacion y
promover la integracién por parte de las autoridades
gubernamentales y/o entidades privadas en la prestacion o
suministro de bienes, servicios, instalaciones, programas y

‘. actividades, tales-como el empleo. ..

i
N >

-3

Por ot'%ads es de suma importancia destacar que en septiembre de 2001, durante
el Lv%paa‘odo de sesiones de la Asamblea General de las Naciones Unidas, el
Premdentre de México hizo un llamado para que se reconocieran en un tratado
mterngmohal aquellas normas y practicas orientadas a mejorar la calidad de vida
de 650 millones de personas en el mundo con algun tipo de discapacidad. Esto hace
que la iniciativa sobre una Convencion Internacional, esto es, la ya citada
Convencién Internacional sobre Personas con Discapacidad, sea orgullosamente

|‘u

--mexicana.

Asi entonces, en la Resolucion de la Asamblea General 56/168 de 19 de diciembre
de 2001 de la ONU, se establecid un Comité Especial con el fin de considerar
propuestas para una convencion internacional para las personas con discapacidad,
basada en los trabajos realizados en los campos del desarrollo social, de los
derechos humanos y de la no discriminacién y, tomando en cuenta las
recomendaciones de la Comision de Derechos Humanos (hoy Consejo de Derechos
Humanos a partir de junio de 2005, y cuyo primer presidente es hasta hoy, el
mexicano Luis Alfonso de Alba) y de Ja Comision de Desarrollo Social, ambas
comisiones de esa Organizacion de Naciones Unidas
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La inclusién fue una guia permanente en los trabajos del Comité Especial para la
elaboracién del Tratado Internacional ,que duraron 4 afios y cuiminaron el 26 de
agosto del 20086, en la octava y Ultima reunion del Comité con la aprobacion del texto,
gue posteriormente, el 13 de diciembre, fue presentado al pleno de la Asamblea
General —con una intervencion oral de Don Gilberto Rincdn Gallardo, en
representacion de nuestro pais—, y se aprobd entre aclamaciones y felicitaciones a
México por tan acertada iniciativa.

La ONU abrié a firma este Tratado Internacional (el octavo sobre derechos humanos
en general y el primero sobre derechos humanos de las personas con discapacidad)
el 30 de marzo; México, ya firmo el referido tratado, esto es la Convencién Sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, de Naciones Unidas, cuya ratificacion,
por parte del Senado esta pendiente. Cabe nuevamente resaltar que México fue su
promotor principal. i

En tal virtud, cabe destacar que las politicas ptblicas implementadas por el Estado
Mexmamg para apoyar a personas con discapacidad, no pueden ser contrarias a los
7 lmeam&\t&s establecidos en la Convencioén sobre los Derechos de ias Personas con
Discapa] ldad, de Naciones Unidas, pues es necesario que se reconozcan normas y

practlca grientadas a mejorar la calidad de vida de millones de personas en el
" mundo e9n alguna discapacidad, entre ellas, la calidad de vida del reclamante Buenfil
- Pidia. .t

B ¢ )

La referida Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de
Naciones Unidas establece:

Articulo 2. Definiciones
A los fines de la presente Convencion:

Por «discriminacion por motivos de discapacidady» se entendera
cualquier distincion, exclusién o restriccion por motivos de
discapacidad que tenga el proposito o el efecto de obstaculizar o
dejar sin efecto ef reconocimiento, goce 0 gjercicio, en igualdad de
condiciones, de todos los derechos humanos Yy libertades
fundamentales en los ambitos politico, econémico, social, cuftural,
civil o de otro tipo. Incluye todas fas formas de discriminacion, entre
elfas, la denegacion de ajustes razonables;
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Por «ajustes razonables» se entenderdn las modificaciones y
adaptaciones necesarias y adecuadas que no impongan una carga
desproporcionada o indebida, cuando se requieran eh un caso
particular, para garantizar a las personas con discapacidad ef goce o
ejercicio, en igualdad de condiciones con las demas, de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales;

Articulo 3. Principios generales
Los principios de la presente Convencion serén:

a. Eil respeto de la dignidad inherente, la autonomia
individual, incluida la libertad de fomar las propias decisiones, v
fa independencia de las personas;

b) La no discriminacion;

¢) La participacion e inclusién plenas y efectivas en la sociedad,
d) Ef respeto por la diferencia y la aceptacion de las personas
con discapacidad como parte de la diversidad y fa condicién
humanas;

e) La igualdad de oportunidades;

i Articulo 4. Obligaciones generales.

A

3 1? Los Estados Partes se comprometen a asegurar y promover el

@pﬁeno gjercicio de todos los derechos humanos y las libertades
fundamentales de las personas con discapacidad sin discriminacion

‘@\\.‘%élguna por motivos de discapacidad. A tal fin, los Estados Partes se

chomprometen a:

g a. Adoptar todas las medidas legislativas, administrativas y

de otra indole que sean pertinentes para hacer efectivos los

derechos reconocidos en fa presente Convencion;

b. Tomar todas las medidas pertinentes, incluidas medidas

legislativas, para modificar o derogar fleyes, reglamentos,

costumbres -y  précticas  existentes que  constituyan

discriminacion contra las personas con discapacidad,

c. Tener en cuenta, en todas las politicas y todos los

programas, la proteccion y promocion de los derechos humanos

de las personas con discapacidad,

d. Abstenerse de actos o préacticas que sean incompatibles

con la presente Convencion y velar por que las auforidades e

instituciones publicas actien conforme a lo dispuesto en effa;
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e. Tomar todas las medidas pertinentes para que ninguna
persona, organizacibn o empresa privada discriminen por
motivos de discapacidad;

2. Con respecto a los derechos econdmicos, sociales y culfturales, los
Estados Partes.se comprometen a adoptar medidas hasta el méximo
de sus recursos disponibles y, cuando sea necesario, en el marco de
la cooperacién internacional, para lograr, de manera progresiva, el
pleno efercicio de esios derechos, sin perjuicio de las obligaciones
previstas en la presente Convencién que sean aplicables de
inmediato en virtud def derecho internacional.

3. En la efaboracion y apiicacién de legisfacion y politicas para hacer
efectiva la presente Convencion, y en otros procesos de adopcion de
decisiones sobre cuestiones relacionadas con las personas con
discapacidad, los Estados Partes celebraran consultas estrechas y
colaboraran activamente con las personas con discapacidad,
incluidos los nifios y las nifias con discapacidad, a través de las
organizaciones que las representan.

4. Nada de lo dispuesto en la presente Convencién afectara a las
% disposiciones que puedan facilitar, en mayor medida, el ejercicio de
"fos derechos de fas personas con discapacidad y que puedan figurar

2 én la legislacion de un Estado Parte o en el derecho internacional en
2 vigor en dicho Estado. No se restringiran ni derogarén ninguno de los
~=derechos humanos vy las libertades fundamentales reconocidos o
W existentes en los Estados Paries en la presente Convencion de
ne conformidad con la ley, las convenciones y los convenios, los
- N..reglamentos o la costumbre con el pretexto de que en la presente
Convencion no se reconocen esos derechos o libertades o se

reconocen en menor medida. '

5. Las disposiciones de la presente Convencion se aplicaran a fodas
las partes de los Estados federales sin limitaciones ni excepciones.

Articulo 5. Igualdad y no discriminacion.

1. Los Estados Partes reconocen que todas las personas son iguales
ante fa ley'y en virtud de ella, y que tienen derecho a igual proteccion
legal y a beneficiarse de la ley en igual medida sin discriminacion
alguna.

2. Los Estados Partes prohibiran toda discriminacién por motivos de
discapacidad y garantizaran a todas las personas con discapacidad
profeccién legal igual y efectiva contra la discriminacion por cualquier
motivo.
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3. A fin de promover la igualdad y eliminar la discriminacion, los
Estados Partes -adoptaréan fodas las medidas pertinentes para
asegurar la realizacion de ajustes razonables.

4. No se consideraran discrim:natorias, en virtud de la presente
Convencion, las medidas especificas que sean necesarias para
acelerar o lograr la igualdad de hecho de las personas con
discapacidad.

Articulo 27. Trabajo y empleo.

1. Los Estados Partes reconocen el derecho de las personas con
discapacidad a trabajar, en igualdad de condiciones con fas demas;
ello incluye el derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida
mediante un trabajo libremente elegido o aceptado en un mercado y
un entorno laborales que sean abiertos, inclusivos y accesibles a las
%r_sonas con -discapacidad. Los Estados Partes salvaguardaran y
spr%"h’?qverén el ejercicio del derecho al trabajo, incluso para las
""é’?rsoﬁas que adquieran una discapacidad durante el empleo,
ptahdo - medidas pertinentes, incluida la promulgacion de
gisldcion, entre elfas:

>~ a. Prohibir la discriminacion por motivos de discapacidad
ig?_ggg respecto a todas las cuestiones relativas a cualquier forma
de empleo, incluidas las condiciones de seleccion, contratacion
y empleo, la continuidad en el empleo, la promocion profesional
y unas condiciones de trabajo seguras y saludables;

b. Proteger los derechos de [las personas con
discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, a
condiciones de trabajo justas y favorables, y en particular a
igualdad de oportunidades y de remuneracion por trabajo de
igual valor, a condiciones de trabajo seguras y saludables,
incluida la proteccion conira el acoso, y a la reparacion por
agravios sufridos;

c. Asegurar que las personas con discapacidad puedarn
gjercer sus-derechos laborales y sindicales, en igualdad de

condiciones con las demas;

g. Emplear a personas con discapacidad en el sector publico;

h. Promover el empleo de personas con discapacidad en el
sector privado mediante politicas y medidas pertinentes, que
pueden incluir programas de accién afirmativa, incentivos y
ofras medidas;
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i. Velar por que se realicen ajustes razonables para las personas
con discapacidad en el lugar de trabajo;

El Convenio 159 de la OIT Sobre la Readaptacién Profesional y el Empleo (personas
invalidas) —ratificado por México el 5 de abril del 2001- en sus apartados [, li y Ili,
establece lo siguiente:

Parte |

Definiciones y campo de aplicacion
Articulo 1.

1. A los efectos del presente Convenio, se entiende por «persona
invélida» toda persona cuyas posibilidades de obtener y conservar un
empleo adecuado y de progresar en el mismo queden
substancialmente reducidas a causa de una deficiencia de cargcter
fisico o mental debidamente reconocida.

b

% 2 A los efectos del presente Convenio, todo Miembro deberd
consrderar que Ia finalidad de Ia readaptacién profesional es la

N de permitir que la persona invélida obtenga y conserve un

s empleo adecuado y progrese en el mismo, y que se promueva
asi la integracién o la reintegracion de esta persona en la

:_ sociedad.

3. Todo Miembro aplicaré las disposiciones de este Convenio
mediante medidas apropiadas a las condiciones nacionales y
conformes con la practica nacional.

4. Las disposiciones del presente Convenio seran aplicables a todas
las categorias de personas invélidas.

Parte 1l

Principios de politica de readaptacién profesional y de empleo para
personas invélidas

Articulo 2.

De conformidad con las condiciones, practica y posibilidades
nacionales, ftodo Miembro formulard, aplicara y revisara
periddicamente la politica nacional sobre la readaptacion profesional

y el empleo de personas invélidas.
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Articulo 3.

Dicha politica estara destinada a asegurar que existan medidas
adecuadas de readaptaciéon profesional al alcance de fodas las
categorias de personas invalidas y a promover oporfunidades de
empleo para las personas invalidas en el mercado regular del empleo

Articulo 4.

Dicha politica se basaréa en_ el principio de igualdad de
oporiunidades entre los trabajadores invalidos y los trabajadores
en _general. Debera respetarse la igualdad de oportunidades y de
trato para trabajadoras invélidas y trabajadores invalidos. Las
medidas positivas especiales encaminadas a lograr la igualdad
efectiva de oportunidades y de trato entre los trabajadores invalidos y
los demas trabajadores no deberdn considerarse discriminatorias
respacto de estos dltimos.

didas a nivel nacional para el desarrollo de servicios de
daptacion profesional y empleo para personas invalidas

L)

Articulo 6.

INE

‘l‘%do Miembro, mediante la legisiacion nacional y por ofros métodos
conformes corr las condiciones y préctica nacionales, debera adoptar

las medidas necesarias para aplicar los arficulos 2, 3, 4 y 5 del
presente Convenio.

A mayor abundamiento, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, como
ideal comun por el que todos los pueblos y naciones deben esforzarse a fin de que
tanto los individuos como las instituciones promuevan el respeto a estos derechos y
libertades —adoptada por la Organizacion de las Naciones Unidas el 10 de diciembre
de 1948-, establece en sus articulos 2.1. y 7 que:

Articulo 2.1.

Toda persona tiene todos los derechos y libertades proclamados en
esta Declaracion, sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma,
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refigion, opinion politica o de cualquier otra indole, origen nacional o
social, posicién econémica, nacitniento o cualquiera otra condicion.

Articulo 7.

Todos son iguales ante la Ley y tienen sin distincién, derecho a igual
proteccion de la Ley. Todos tienen derecho a igual proteccién contra
toda discriminacion que infrinja esta Decfaracion y contra toda
provocacion a tal discriminacion.

Adicionalmente, las Normas Uniformes Sobre la Igualdad de Oportunidades para las
Personas con Discapacidad, aprobadas por la Asamblea General de las Naciones
Unidas en su cuadragéesimo octavo periodo de sesiones, mediante resolucion 48/96,
del 20 de diciembre de 1993, establecen:

Introduccion
Antecedentes y necesidades actuales

-
| ST
L'}qgro de fa iguaidad de oportunidades:

@Z Por Jogro de la igualdad de oportunidades se entiende el proceso

@iédiante el cual los diversos sistemas de la sociedad, el entorno
"i“isico, los servicios, las acftividades, la informacién y Ia
wlocumentacién se ponen a disposicion de todos, especialmente
e las personas con discapacidad.

25. El principio de la igualdad de derechos significa que las
necesidades de cada persona tienen igual importancia, que esas
necesidades deben constituir la base de la planificacion de las
sociedades y que todos fos recursos han de emplearse de manera de
garantizar que todas las personas tengan las mismas oportunidades
de participacion.

27. A medida que las personas con discapacidad logren la igualdad
de derechos,  deben también asumir fas  obligaciones
correspondientes. ..

. Requisitos para fa igualdad de participacion
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Articulo 1..
Mayor ftoma de conciencia

Los Estados deben adoptar medidas para hacer que Ia sociedad
tome mayor conciencia de las personas con discapacidad, sus
derechos, sus necesidades, sus posibilidades y su contribucién.

1. Los Estados deben velar por que las auforidades competentes
distribuyan informacion actualizada acerca de los programas y
servicios disponibles para las personas con discapacidad, sus
familias, los profesionales que trabajen en esta esfera y el ptiblico en
general. La informacién para las personas con discapacidad debe
presentarse en forma accesible.

2. Los Estados deben iniciar y apoyar campaiias informativas

referentes a las personas con discapacidad y a las politicas en
. materia de discapacidad a fin de difundir el mensaje de que
- dichas personas son ciudadanos con los mismos derechos y las

mismas obligaciones que los demas, y de justificar asi las

medidas -encaminadas a eliminar todos los obstéculos que se
/<opongan a su plena participacion.

§
L
P

) Atticulo 7.

" Empleo

JE

NELos Estados deben reconocer el principio de que las personas con
discapacidad deben estar facultades para ejercer sus derechos
humanos, en particular en materia de empleo. Tanto en fas zonas
rurales coimo en las urbanas debe haber iqualdad de oportunidades
para obtener un empleo productivo y remunerado en el mercado de
frabajo. h

1. Las disposiciones legisfativas y reglamentarias del sector laboral no
deben discriminar contra las personas con discapacidad ni interponer
obstaculos a su empleo.

2. Los FEstados deben apoyar activamente la integracion de las
personas con discapacidad en el mercado de trabajo...
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5. En su calidad de empleadores, los Estados deben crear ; {":% e

condiciones favorables para el empleo de personas con
discapacidad en el sector p:iblico.

Articulo 8.
Mantenimiento de los ingresos y sequridad social

Los Estados son responsables de las prestaciones de seguridad
social y mantenimiento del ingreso para las personas con
discapacidad.

2. En paises donde exista o se esté estableciendo un sistema de
seguridad social, de seguros sociales u otro plan de bienestar
social para Ia',dbblacién en general, los Estados deben velar por
que dicho sistema no excluya a las personas con discapacidad

. ni discrimine contra ellas.

e

o

@ 4. Los sistemas de seguridad social deben prever incentivos

g\\%?p'ara restablecer la capacidad para generar ingresos de las
personas con discapacidad. Dichos sistemas deben

)gF proporcioriar * formacion profesional o contribuir a su
organizacion, desarrollo y financiacién.

Articulo 15.
Legislacion -

Los Estados tienen la obligacién de crear las bases juridicas para fa
adopcién de medidas encaminadas a fograr los objetivos de la plena
participacion y la igualdad de las personas con discapacidad.

1. En la legislacion nacional, que consagra los derechos y
deberes de Jos ciudadanos, deben enunciarse también .ios
derechos y deberes de las personas con discapacidad. Los
Estados tienen la obligacion de velar por que las personas con
discapacidad puedan ejercer sus derechos, incluidos sus
derechos civiles y politicos, en un pie de igualdad con los demas
ciudadanos...
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2. Tal vez sea menester adoptar medidas legislativas para eliminar
fas condiciones que pudieran afectar adversamente a la vida de las
personas con discapacidad, entre ofras, el acoso y la victimizacion.
Debera eliminarse ftoda disposicion discriminatoria contra
personas con discapacidad. La legisiacion nacional debe
establecer sanciones apropiadas en caso de violacion de los
principios de no-discriminacion.

Si bien es cierto que las Normas Uniformes Sobre la Igualdad de Oportunidades para
las Personas con Discapacidad, no son de cumplimiento obligatorio, los Estados se
han comprometido a orientar su conducta respecto 2 sus politicas publicas bajo el
principio de igualdad de oportunidades, tratando de garantizar que las personas con
discapacidad, en su calidad de miémbros de sus respectivas sociedades, puedan
tener los mismos derechos y obligaciones que los demas, contemplando para ello las
medidas afirmativas que se requieran.

Tan cf‘é‘tzo tienen los Estados en general y, en partlcular el Estado Mexicano este
comp"r T%o que aun cuando el documento no es vinculante, en 2004 se respondié a
udn:le la Relatora Especial de informacion sobre los avances de la aplicacion
de Ias q;mas Uniformes en nuestro pais, a 10 afios de su establecimiento.

z.\ﬁ*

N DE

__IONES |
4, Derechos transgredidos en el asunto especifico:

A) DERECHO A LA NO DISCRIMINACION.

Como ha quedado asentado la discriminacién es una forma de frato diferenciado,
alimentado por el desprecio hacia personas o grupos que distingue, restringe,
excluye yfo vulnera derechos fundamentales. Por elio el derecho a la no
discriminacion le otorga a todas las personas el mismo valor ante la ley, dando lugar
a que puedan acceder a todos los derechos que la ley les otorga sin distincién de
ningdn tipo por razones de raza, sexo, color, condicidn socio-econémica, edad,
preferencia sexual, religion, discapacidad o de cualquier otra indole.
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Ademas de lo que se establece en los tratados internacionales ratificados
México, el articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
establece lo siguiente:

Articulo 1°, tercer parrafo.

Queda prohibida toda discriminaciéon motivada por origen étnico o
nacional, el género, la edad, las discapacidades capacidades
diferentes, la condicién social, fas condiciones de salud, la refigion,
las opiniones, las preferencias, el estado civil o cualquier otra que
atenfe contra la dignidad humana y fenga por objeto anular o
menoscabar los derechos y liberfades de las personas.

De igual forma, los articulos 4 y 9 de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion refieren:

Articulo 4.

Para los efectos de esta Ley se entenderd por discriminacién toda
Shincion, exclusién o restricciCn que, basada en el origen étnico o
a@nal sexo, edad, discapacidad, condicion social o econdmica,

éoncgc:ones de salud, embarazo, lengua, religion, opiniones,
e?rencras sexuales, estado civil o cualquier otra, tenga por efecto

mgi:ed:r o ‘anufar el reconocimiento o el ejercicio de los derechos y

I‘a igualdad real de oportunidades de las personas.

DE

NES.

Articulo 9.

Queda prohibida foda practica discriminatoria que tenga por
objeto impedir o anular el reconocimiento o ejercicio de los
derechos y la igualdad real de oportunidades.

A efecto de Jo anterior, se consideran como conductas
discriminatorias:
V. Establecer diferencias en la remuneracion, fas prestaciones y las

condiciones laborales para trabajos iguales;

XXIX. En general cualquier otra conducta discriminatoria en términos
del Articulo 4° de esta Ley
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elementos que generan en este Organismo la conviccidn de que efectivamente se |
actualizan los elementos que constituyen la definicion de discriminacién en los
hechos planteados por el reclamante, al encuadrar la conducta de los servidores
publicos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, que se han visto
relacionados en el presente caso, en la comisidén de una forma de trato diferenciado
que disminuye o niega derechos, libertades y oportunidades de desarrollo.

Lo anterior en virtud de que existe una causa debidamente acreditada en el
expediente objeto de analisis: al agraviado se le excluy6é de gozar de prestaciones y
condiciones laborales iguales para trabajos iguales, con motivo de haber sido
dictaminado con invalidez total permanente, lo que deton6é el comienzo de la
afectacién a sus derechos fundamentales, entre ellos, su derecho a la igualdad
real de oportunidades, como se explicara mas adelante.

B) DERECHO A PRES'_E'ACIONES LABORALES IGUALES PARA TRABAJOS
IGUALES '

o |
Para habl?fffg@e este derecho, debemos referirmos de entrada al papel del Estado,
promotor ¥ régulador de las politicas laborales, en términos de lo ordenado en el
articulo 1%3}? apartade B de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos

. A\ -
Mexicanoss~ que sefiala en lo conducente:

&

Asticulo 123.

Toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente dtil...

El Congreso de la Union, sin conitravenir a las bases siguientes,

debera expedir leyes sobre el trabajo, las cuales regirén:

B.- Entre los Poderes de fa Union, el Gobierno del Distrifo Federal y
sus trabajadores:

V.- A trabajo igual correspondera salario igual, sin tener en cuenta
el sexo;
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Del texto constitucional invocado, se desprende un principio de igualdad, aplicad LS

derecho que tiene cualquier trabajador a percibir un salario correspondiente al trabajo
desempefiado, en igualdad de circunstancias, con respecto de otros trabajadores. Si
bien es cierto, que en dicho artfculo se inserta la perspectiva de género, también lo
es, gue se trata de un principic reconocido a favor de todos los trabajadores. En
dicho articulo no se establece excepcion alguna para su aplicacion.

Ahora bien, si dicho articulo es relacionado con la clausula tercera del articulo 1°
Constitucional, la cual como se ha analizado, constituye una prohibicion de no
discriminacion por cualquiera de las causas que en el mismo se establece, —siendo
una de ellas las discapacidades—, en este sentido, es clara Ia prohibicion a
discriminar en el ambito laboral con relacién al salario y, en lo particular, con las
prestaciones que se incluyen en el mismo.

A este respecto, la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado sefiala en
sus articulos 10, 11, 14 y 32, lo siguiente:

' 4, Articulo 10.
4

Vs

\ S'bn irrenunciables /os derechos que la presente ley otorga.

%I;iag

R

SArticulo 11.

E En lo no previsto. por esta ley o disposiciones especiales, se aplicaran
supletoriamente, y en su orden, la Ley Federal del Trabajo, ef
Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, las leyes def orden comun,
fa costumbre, el uso, los principios generales de derecho y la
equidad.

Articulo 14.
Seran condiciones nulas y no obligaréan a los trabajadores, atn

cuando las admitieren expresamente, las que estipufen:

1V.- Un salario inferior al minimo establecido para los trabajadores en
general, en el lugar donde se presten los servicios, y
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Articulo 32.

El susldo o salario que se asigna en los tabuladores regionales para
cada puesto, constituye ef sueldo fotal gue debe pagarse af tfrabajador
a cambio de los servicios prestados, sin perjuicio de ofras
prestaciones ya establecidas.

Por otro aparte, la Ley Federal del Trabajo, establece en sus articulos 2, 5, 82 y 84,
los siguiente: '

Articulo 2.

Las normas de trabajo tienden a conseguir ef equilibrio y la justicia
social en las relaciones entre trabajadores y patrones.

Artfculo 5.

Las disposiciones de esta Ley son de orden puablico por lo que no
producira gfecto legal, ni impedird el goce y el gjercicio de Ios
Yerechos, sea escrita o verbal, la estipulacion que establezca:

I. Un salario menor que el que se pague a ofro trabajador en fa

5 misma empresa o establecimiento por trabajo de igual eficiencia, en
JIO?@ misma ciase de trabajo o igual jornada, por consideracién de edad,
T ACiSeXo 0 nacionalidad;

Xifl. Renuncia por parte del trabajador de cualquiera de los derechos
0 prerrogativas consignados en fas normas de frabajo.

En todos estos casos se entenderd que rigen la Ley o Ias normas
supletorias en lugar de las clausulas nulas.

Articulo 82.

Salario es la retribucién que debe pagar el patron al trabajador por su
trabajo.

Articulo 84.
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El salario se integra con los pagos hechos en efectivo por cuota
diaria, graftificaciones, percepciones, habitacion, primas, comisiones,
prestaciones en especie y cualquiera otra cantidad o prestacion
que se entregue al trabajador por su trabajo.

A fin de robustecer lo anterior, cabe sefalar lo que establece el Poder Judicial de la
Federacion en la siguiente tesis de jurisprudencia:

SALARIO, INTEGRACION DEL (ARTICULO 84 DE LA LEY
FEDERAL DEL TRABAJO):

De conformidad con lo establecido por el articulo 84 de la Ley Federal
del Trabajo, el salario se integrara con los pagos hechos en efectivo
por cuota diaria, gratificaciones, percepciones, habitacion, primas,
comisiones, prestaciones en especie y cualquier otra cantidad o
prestaciones que se entregue al trabajador por su trabajo, de tal
suerte que el salario debe integrarse con los bonos de despensa,
subsidios de energlia eléctrica y gas doméstico, aun cuando no exista
convenio expreso al respecto.
SEGUNDQ TRIBUNA COLEGIADO DEL QUINTO CIRCUITO.
' ~poca: Octava Epoca; Fuente: Apéndice de 1995; Volumen: Tomo V.
i Pérte TCC; Sala: Tribunal Cclegiado de Circuito; Tesis: 904; Pagina:
% 626. Tesis de jurisprudencia
o kf.

B X
S
Ay : . . . .
Del analigi§ de la normatividad antes sefialada, se desprende que la prestacion social
otorgada-yal sefior 221 a fravés del seguro que fue contratado

a su fav¥d® constituyd parte integral de su salario, el cual le fue otorgado al ser
contratado como servidor publico en la Secretaria de Economia.

Como ya se ha revisado, dicha prestacion constituy6é un derecho a su favor, al cual
no podia renunciar. En este contexto, la clausula que afecta al sefior 222

viola su derecho a la igualdad y no discriminacion, respecto a las prestaciones
iguales para trabajos iguales, en virtud de que era obvio que su existencia en la
poliza del seguro de mérito, impedia, de enirada, que fuera asegurado bajo el mismo
esquema de seguro de la colectividad de servidores publicos. No obstante lo anterior,
dicha situacién se pasé por alto, lo que trajo como consecuencia que al ser
dictaminado con invalidez total permanente en 2005, se le negara el pago al que
tenia derecho, situacion que excluyé al sefior || NI de gozar de la prestacion
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otorgada, como cualquier ofro trabajador, con o que se vulneré su igualdad realg

oportunidades y de los derechos a los que se ha hecho referencia.

A mayor abundamiento, no debe soslayarse que en materia de proteccién de los
derechos humanos, impera un criterioc hermenéutico denominado principio pro
homine, el cual privilegia la interpretacion a favor del hombre y de la tutela de esos

derechos.

Para corroborar lo anterior, se cita la tesis nimero 1.4°.A. 4413, publicada en la
pagina 2385 del tomo XX de octubre 2004, del Semanario Judicial de la Federacion y

su Gaceta, en la cual se sefala:

PRINCIPIO PRO HOMINE. SU APLICACGION.

El principio pfo homine, Incorporado en miltiples tratados
internacionales es un criterio hermenéutico que coincide con el rasgo
fundamental de - los derechos humanos, por virtud del cual debe
estarse siempre a favor del hombre e implica que debe acudirse a la
norma mas amplia o a la interpretacion extensiva cuando se trata de
derechos protegidos, y por el contrario, a la norma o a la
ihfgrpretacién mas restringida, cuando se trata de establecer limites a
su - ejercicio. CUARTO TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA
IQDMINISTRATIVA DEL PRIMER CIRCUITO. Amparo en revision

g9/2003. Ismael Gonzélez Sénchez y Qiros. 21 de abril del 2004.
Snanimidad de votos. Ponente: Hilario Barcenas Chévez. Secretaria:
%Iariza Arellano Pompa.

{E

Por ello, en términos de lo previsto en el articulo 76 de la Ley Federal para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion, la presente Resolucion por Disposicidn se basa en la
documentacién y pruebas que constan en el expediente de reclamacion.

V. MEDIDAS ADMINISTRATIVAS.

De conformidad con el apartado anterior, se acreditdé una conducta discriminatoria
cometida por parte de servidores pulblicos adscritos a la Secretaria de Hacienda y

Crédito Publico, en contra del reclamante || EEGEGzNEEEE o' o que, con
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fundamento en los articulos 79, 83 y 84 de la Ley Federal para Prevenir y Ellman El‘-

Discriminacién, se dispone la adopcion de las siguientes medidas administrativas
para prevenir y eliminar cualquier forma de discriminacion en el territorio nacional:

PRIMERA., La imparticion, por parte de la Subdireccién de Medidas Administrativas
de este Consejo, a los servidores publicos de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, de un curso sobre no discriminacion, incluida la ejercida a las personas con
discapacidad.

SEGUNDA. La publicacion infegra de esta Resolucion en el érgano de difusion del
Consejo, conforme a los lineamientos que sefiale posteriormente la Subdireccién de
Medidas Administrativas en coordinacidon con la Direccién General Adjunta de
Vinculacion, Programas Educativos y Divulgacion, ambas adscritas a este
Organismo.

TERCERA. La publicacién o difusion de una sintesis de la presente resolucién por
disposicion en los medios impresos o electronicos de comunicacion que determinen
la Subdn,;eccron de Medidas AdmlnlstratlvaS\y la citada Direccién General Adjunta de
Vlnculacﬁm Programas Educativos vy Dlvulgacmn ambas adscritas a este
Organls&o '

M'._-:Pof'_‘lo gnferiormente expuesto y fundado, el Presidente de este Consejo emite los
siguient8s:

VI. RESOLUTIVOS.

PRIMERO. La clausula |, segundo parrafo de la Pdiiza del Seguro de Vida
Institucional del seguro contratado con MefLife México, para todos ios servidores
publicos al servicio del Gobierno Federal, a la que se ha hecho alusién a lo largo de
todo el presente documento, es discriminatoria y contraria a lo establecido en la
clausula tercera del articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 4 y 9 de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, del
Convenio 159 de la OIT Sobre la Readaptacion Profesional y el Empleo (personas
invalidas), de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
de Naciones Unidas, y demas instrumentos internacionales relativos a la no
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discriminacién, por lo cual, se solicita, que esa Secretaria de Hacienda realice | ;
gestiones pertinentes ante la aseguradora Metlife para que ésta, realice las
modificaciones necesarias ¢ bien retiro definitivo del texto del contratc de mérito y su
no inclusion en contratos subsecuentes.

SEGUNDO. Que se revise la legislacion aplicable a futuras contrataciones de
séguros que realice la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico a favor de los
servidores pUblicos federales, haciendo un equilibrio entre las leyes del mercado de
seguros y los derechos humanos, en particular del derecho fundamental a la no
discriminacién, tomando en cuenta el contenido de los tratados internacionales de
los que México es parte, a fin de marchar por una cultura de inclusion social sobre
las personas que de una u otra manera se ven colocadas en situaciones de
desventaja.

TERCERO. Que esa Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a fravés de sus areas
competenf(% analice detalladamente el caso del ingeniero 226
B sc iopic en consideracion su condicion de persona con discapacidad,
aportamoré_n_ que hizo a MetlLife México y que se descontaron a través de ia
Secretari ;é*’eaEéonomia —Dependencia para la que laboré cuando le ocurrié el Gitimo
siniestro entl"o otros factores, para que, una vez finalizado el analisis, se determine,
si procede que se le otorgue un apoyo econémico.

)lhé»’
CUARTO. Que se actualice y capacite al personal adscrito a la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, en temas vinculados al respeto de los derechos

humanos y, en particular, al derecho humano a Ia igualdad vy la no discriminacion.

JQUINTO. Se dicte el acuerdo de concliusitn del expediente radicado en la Direccién
de Reclamaciones de este Organismo, por haberse emitido la resolucién por
disposicién, quedando abierto el casc exclusivamente para los efectos de su
seguimiento.

SEXTO. Con posterioridad a su conclusion, se turne el expediente a la Subdireccion
de Medidas Administrativas de este Consejo, a fin de gue se apliguen las medidas
administrativas mencionadas en el apartado V de esta resolucién, asi como las
relativas al convenio conciliatorio celebrado con la Comision Nacional de Seguros y
Fianzas.
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SEPTIMO. Se noiifigue la presente resolucién a las partes involucradas en el
expediente.

La presente resolucion por disposicion tiene como finalidad esencial formular una
declaracion sobre la conducta discriminatoria cometida por servidores piiblicos de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Plblico, quienes tienen el compromiso de efectuar
las acciones a su alcance para garantizar la vigencia del derecho a la igualdad del
agraviado sin discriminacién alguna; derechos consagrados en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos e instrumentos internacionales ratificados
por nuestro pais, asi como las disposiciones internas aplicables.

Lo anterior, en cumplimiento al objeto de este Consejo, el cual consiste en: preveniry
eliminar Ja discriminacién y promover la igualdad de irato y de oportunidades a favor
de las personas que se encuentren en territorio nacional, en coordinacion con fas
autoridades y organismos puablicos federales.

X
Por lo ex%&sto, solicito a usted que dentro del término de 15 dias habiies se
pronuncie lgob{e la aceptacion de la presente resolucion vy, sobre las medidas que se
lleven a cﬁo; para dar cumplimiento a la mis

Atentamergﬂé,
- NL

ARDO Y MELTIS
SEJO

GILBERTO RJNCO

C.c.p. Titular de la Unidad de Politica y Cont!ﬁl Presupuestaric de la Subsecretaria de Egresos de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Para su conocimiento.
Ccp Tiular de la Direccion General de Asuntos Contenciosos y Procedimientos de la
Subprocuraduria Fiscal Federal de Amparos de la Procuraduria Fiscal de la Federacion de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Para su conocimiento.

1
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66.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccidn | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

67.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

68.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informaciéon
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

69.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



70.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

71. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

72. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

73. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

74.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

75. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccidn | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

76. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informaciéon
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn

77.Eliminado numero de poliza médica por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

78.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

79.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



80. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

81. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

82. Eliminada fecha de periodo laboral por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacidén Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

83.Eliminada fecha de periodo laboral por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

84.Eliminada fecha de periodo laboral por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacidén Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

85. Eliminada fecha de periodo laboral por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccidn | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacidén Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

86.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

87.Eliminada fecha de periodo laboral por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

88.Eliminada fecha de periodo laboral por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

89.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



90.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

9lEliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion

92. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

93.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

94. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

95.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

96.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informaciéon
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccidn | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

97.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

98.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informaciéon
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

99.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



100.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

101. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

102. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

103. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

104. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

105. Eliminado numero de pdliza médica por considerarse informacién confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

106. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn

107. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

108. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

109. Eliminado numero de podliza médica por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.



10. Eliminado numero de poliza médica por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacidon Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

1. Eliminado nombre consistente en 3 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

N2. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

13. Eliminado numero de dictamen médico de invalidez por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

M4.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

15. Eliminada fecha de periodo laboral por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacidén Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

Ne.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

1N7. Eliminada fecha de periodo laboral por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de |la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

N8. Eliminado nombre consistente en 3 palabras por considerarse informacién
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

19. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



120. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

121. Eliminado numero de pdliza médica por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion

122. Eliminado numero de podliza médica por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

123.Eliminado numero de pdliza médica por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

124.Eliminado numero de pdliza médica por considerarse informacidén confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacidén Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

125. Eliminada fecha de periodo laboral por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccidn | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y el articulo 116 de |la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

126.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informaciéon
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccidon | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

127.Eliminado numero de poliza médica por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

128.Eliminado numero de pdliza médica por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de |la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

129. Eliminada fecha de periodo laboral por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.



130.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

131. Eliminado nombre consistente en 3 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

132.Eliminado nombre consistente en 3 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

133.Eliminado numero de pdliza médica por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

134.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

135. Eliminada fecha de periodo laboral por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccidn | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacidén Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

136.Eliminado numero de pdliza médica por considerarse informacidn confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacidén Publicay el

137.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

138.Eliminada fecha de periodo laboral por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de |la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

139. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



140.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

141. Eliminado numero de poliza médica por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica.

142. Eliminado numero de cuenta médica por considerarse informacién confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

143. Eliminado numero de pdliza médica por considerarse informacién confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

144. Eliminado numero de podliza médica por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

145. Eliminado nombre consistente en 6 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccidn | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

146. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

147. Eliminado cargo consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

148. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

149. Eliminado cargo consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



150. Eliminado numero de dictamen médico de invalidez por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

151. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion

152.Eliminada fecha de periodo laboral por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacidon Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica.

153.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 13, fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

154.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

155. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacién
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

156.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccidn | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

157.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

158.Eliminado numero de pdliza médica por considerarse informacidén confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de |la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

159. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



160.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

161. Eliminado numero de pdliza médica por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica.

162. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

163.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

164.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

165. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccidn | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

166.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn

167. Eliminado numero de podliza médica por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica.

168. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

169. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



170. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

171. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

172. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

173.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

174.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

175. Eliminado nombre consistente en 1 palabra por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 13, fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

176.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacién
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

177. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

178.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

179. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



180. Eliminado nombre consistente en 1 palabra por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

181. Eliminado monto econdmico por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publicay el

182. Eliminado monto econdmico por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica.

183. Eliminado monto econdmico por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

184. Eliminado nombre consistente en 1 palabra por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

185. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

186. Eliminado nombre consistente en 3 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccidn | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

187. Eliminado monto econdmico por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

188. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

189. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



190. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

191. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

192. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

193.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

194.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

195. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccidn | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

196.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidon

197. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

198. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

199. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



200. Eliminada fecha de periodo laboral por considerarse informaciéon confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacidon Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

201. Eliminada fecha de periodo laboral por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Publica.

202. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

203. Eliminada fecha de periodo laboral por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

204. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

205. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccidn | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

206. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién PuUblica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

207. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

208. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacién
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

209. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



210. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

211. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion

212. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

213.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

214.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

215. Eliminado nombre consistente en 3 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

216.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informaciéon
confidencial con fundamento en el articulo 13, fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

217.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

218.Eliminado numero de podliza médica por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de |la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

219. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



220.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de |la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

221. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

222.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

223. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 13, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

224. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

225. Eliminado numero de pdliza médica por considerarse informacién confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

226. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn





