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PRESENTACION

MONICA MACCISE DUAYHE
PRESIDENTA DEL CONAPRED

n marzo de 2016, el Conapred resolvié que un nifio con trastorno
== por déficit de atencidn e hiperactividad habia sido discriminado en la

escuela privada donde buscaba cursar la primaria, después de termi-

nar su educacion preescolar: las autoridades del centro educativo le habian
negado la reinscripcién —basados en prejuicios sobre su discapacidad— y
los ajustes razonables necesarios para su inclusién plena en la comunidad
escolar. El caso fue impugnado y llegé a la Suprema Corte de Justicia, don-
de confirmaron la resolucién del Conapred en una sentencia histérica sobre
el derecho a la educacién inclusiva en México. Una préactica discriminato-
ria similar afectd a una nifa indigena con sindrome de Down, cuando una
escuela primaria publica le negé la inscripcién por tener una discapacidad
y se negd también a hacer los ajustes necesarios para incluirla. Este caso
también llegd a nuestro maximo tribunal, que reiterd su criterio anterior y
confirmd la importancia de avanzar hacia un sistema educativo incluyente
para todas las personas.

Por desgracia, casos como éstos no son excepcionales. Las personas con
discapacidad constituyen uno de los grupos que enfrenta mayores obs-
taculos para el ejercicio efectivo de sus derechos y libertades en todos los
ambitos sociales, desde la escuela y los hogares hasta los centros de tra-
bajo y de salud. En el Conapred, |la discapacidad ha sido, desde hace varios
afios, el segundo motivo mas frecuente de las quejas por discriminacion
que recibimos.

A pesar de la existencia de estas practicas, no contdbamos con herramien-
tas que nos permitieran conocer a detalle la magnitud del problema. Cons-
cientes de esta limitante, el Conapred y el INEGI, en compafiia de la UNAM,



la CNDH vy el Conacyt, disefiamos la Encuesta Nacional sobre Discrimina-
cion (Enadis) 2017. Este instrumento nos ofrece una de las mejores des-
cripciones, en los ambitos nacional y estatal, de las brechas de desigualdad
que afectan a esta poblacion y de las practicas, actitudes y prejuicios que
las sustentan. Su disefio innovador a nivel mundial, incorpora elementos
centrales de la discriminacidén como fendmeno estructural, asi como la di-
mension de interseccionalidad, lo cual nos permite mostrar por primera vez
cémo aumentan la discriminacion y sus efectos conforme se es parte de
dos 0 més grupos discriminados.

Los resultados de la encuesta nos dicen que las personas con discapacidad
y quienes son hablantes de lengua indigena son los grupos con las mayo-
res brechas de desigualdad en practicamente todos los &mbitos analizados
(salud, educacién, seguridad social, trabajo, etc.). Entre las personas con
discapacidad se presentan una mayor prevalencia de analfabetismo; menor
asistencia escolar; menor participacién en actividades profesionales, pues-
tos directivos y en trabajos con contrato y prestaciones médicas. Asimis-
mo, la percepcidn de las personas con discapacidad por ser discriminadas,
las desigualdades y la negacién de sus derechos se ven agravadas cuando
estas personas forman parte de otras poblaciones histéricamente discrimi-
nadas, como mujeres, indigenas, afrodescendientes o migrantes.

La Enadis 2017 también nos da una buena imagen de las causas que ex-
plican esas brechas de desigualdad. Por un lado, describe las préacticas
discriminatorias que enfrentan las personas con discapacidad en todos
los dmbitos sociales, como las barreras de accesibilidad que encuentran al
buscar informacidn sobre un programa, tramite o servicio gubernamental.
Por otro lado refleja algunos de los prejuicios y actitudes discriminatorias
que aun persisten sobre esta poblacién, como que son de “poca ayuda” en
el trabajo.

Los resultados de la encuesta son muy graves y, por eso, también son
un poderoso llamado a la accién en los distintos érdenes de gobierno vy
poderes de la Unidn, en el sector privado y la sociedad civil, para terminar
con las brechas de desigualdad y las practicas que afectan a las perso-
nas con discapacidad. Los datos que ofrece son un punto de partida para
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crear diagndsticos, fundamentar proyectos y establecer objetivos claros
en todos ellos.

El Gobierno de México estd comprometido a luchar contra la desigualdad
que lacera a nuestro pais, en especial, la que afecta a los grupos y personas
histérica y sisteméaticamente discriminados, como lo son las personas con
discapacidad. Dicho compromiso se refleja en el principio rector del Plan
Nacional de Desarrollo 2019-2024, No dejar a nadie atrds, no dejar a nadie
afuera. La Enadis 2017 nos ofrece las bases necesarias para volver realidad
este principio; con sus resultados, podremos disefiar mas y mejores politi-
cas contra la discriminacion, hasta que la igualdad deje de ser un anhelo y
se convierta en la realidad cotidiana de todas las personas. @

PRESENTACION






INTRODUCCION

a discriminacion por motivo de discapacidad es un problema pre-

sente en México y, aunque se muestran progresos importantes en

el reconocimiento de los derechos de las personas con discapacidad
y su inclusion en la sociedad persisten grandes obstaculos para su pleno
desarrollo.

La Encuesta Nacional sobre Discriminacion (Enadis) permite analizar la
magnitud de la discriminacion, sus causas y sus diversas manifestaciones
en la vida cotidiana; conocer a quiénes se discrimina, los ambitos donde se
presenta con mayor frecuencia, asi como las situaciones asociadas. ldenti-
fica, ademas, la percepcion que tiene la poblacién en general sobre la dis-
criminacion que viven distintos grupos que, por sus caracteristicas, estan
en mayor riesgo de ser discriminados.

Las tres ediciones de la Enadis (2005, 2010 y 2017) han revelado la exis-
tencia de prejuicios y estereotipos hacia la poblacién con discapacidad,
mismos que pueden traducirse en practicas discriminatorias que limitan el
acceso y goce de sus derechos. Particularmente, queda ilustrado cémo un
segmento importante de la sociedad alin comparte la arraigada creencia de
que las personas con discapacidad son de poca ayuda en el trabajo. En fun-
cion de nociones como ésta, se levantan multiples barreras y se reproducen
actitudes que impiden a las personas con discapacidad el desarrollo de su
potencial, lo que se refleja en brechas concretas en el ambito laboral, donde
sdélo un pequefio porcentaje de la poblacién con discapacidad logra ingresar
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1. El estrato socioeconémico es un
indice compuesto que distribuye a los
hogares en cuatro categorias (bajo,
medio bajo, medio alto y alto), de
acuerdo con 50 indicadores sobre
salud, educacion, caracteristicas
econdmicas y caracteristicas de la
vivienda, donde el nivel bajo se refiere
a condiciones con mas desventajas y
el alto a condiciones més ventajosas
(INEGI, 2012).

al mercado formal de trabajo y que su experiencia en este sea en condicio-
nes de igualdad de oportunidades y resultados.

A la discriminacidn por discapacidad se suman otros motivos prohibidos,
como origen étnico, condicidn socioecondémica, edad o creencias religiosas,
que colocan a las personas con discapacidad, en una posicién de mayor
desventaja. La Enadis 2017 permite hacer andlisis mas profundos sobre la
discriminacion interseccional.

En el primer capitulo se presenta una breve descripcién de las caracte-
risticas sociodemogréficas de la poblacién con discapacidad en México,
relativas a la estructura por edad y sexo, tipo de discapacidad, lugar de
nacimiento y de residencia, asi como su estratificaciéon socioeconémica.!
En el segundo capitulo se muestra un conjunto de indicadores sobre los
efectos de la discriminacion estructural y el reforzamiento mutuo entre la
discriminacién y las desigualdades que afectan a las personas con disca-
pacidad, en términos de su ejercicio de derechos y acceso a bienes y servi-
cios. En el terce capitulo se describen los resultados sobre los estereotipos
y prejuicios hacia las personas con discapacidad. En el cuarto capitulo se
revisan las principales problematicas reportadas por la poblacién con dis-
capacidad, asi como sus opiniones en torno al respeto de sus derechos.
Finalmente, en el quinto capitulo se presentan los indicadores sobre las ex-
periencias de discriminacion percibidas por la poblacién con discapacidad:
negacion de derechos, principales motivos de discriminacién, ambitos en
que ocurren, asi como experiencias de denuncia.

Los resultados mostrados en estas paginas dan cuenta de que, a 10 afios
de la entrada en vigor de la Convencién sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad, el Estado mexicano auln tiene grandes areas de oportu-
nidad para garantizar los derechos de las personas con discapacidad.

No dejar a nadie atrds implica adoptar medidas de amplio alcance para
asegurar que todas las personas con discapacidad, dondequiera que se
encuentren y con independencia de su situacion, puedan gozar de sus de-
rechos y participar como agentes del desarrollo en igualdad de condiciones
respecto a quienes no tienen una discapacidad. @
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CAPITULO 1



2.Si bien la Enadis 2017 y la Enadid
2018 emplean ocho preguntas

para identificar a las personas que
presentan dificultades para realizar
actividades en su vida cotidiana
(como caminar, ver, escuchar, mover
extremidades, poner atencion,

hablar, aprender y atender el cuidado
personal), éstas, asi como las opciones
de respuesta, son distintas. Mientras
en la Enadis 2017 la pregunta sobre
discapacidad en algln integrante se
aplica por hogar ("Por una situacion
de salud o de nacimiento, éalguna
persona de este hogar no puede o
tiene mucha dificultad para...”, con dos
opciones de respuesta “Si" y "No"), en
la Enadid 2018 la pregunta se formula
para cada uno de los integrantes

del hogar (“Por algun problema

de nacimiento o de salud, écuanta
dificultad tiene (NOMBRE), para...”,
con cuatro opciones de respuesta:
“No puede hacerlo”, “Lo hace con
mucha dificultad”, “Lo hace con poca
dificultad”, “No tiene dificultad"”).

16

POBLACION CON
DISCAPACIDAD

a poblacién con discapacidad para la Enadis 2017 se identificé a partir de la decla-

racién de la persona informante del hogar a la pregunta: Por una situacion de salud

o de nacimiento, ¢alguna persona de este hogar no puede o tiene mucha dificultad para
caminat, subir o bajar escalones usando sus piernas, ver, aun usando lentes; mover o usar sus bra-
Z0s 0 manos; aprendet, recordar o concentrarse por alguna condicion intelectual; oit, aun usando
aparato auditivo; hablar o comunicarse; bafiarse, vestirse o comer; realizar sus actividades diarias
por alguna condicién emocional o mental?

Posteriormente, las personas de 12 afios y mas que habian sido identificadas con alguna
condicién de discapacidad en el Cuestionario General y que confirmaron su condicién de
discapacidad a través de una pregunta de verificacién, respondieron el Médulo de Perso-
nas con Discapacidad, que incluye preguntas que exploran el respeto a derechos, las prin-
cipales problematicas y experiencias de discriminacién percibidas (véase anexo).

Es importante advertir que la prevalencia de la discapacidad en la Enadis 2017 es inferior a
la observada en la Encuesta Nacional de la Dindmica Demogrdfica (Enadid, 2018), una de las
fuentes de informacién mas recientes para medir la discapacidad en México, lo que puede
estar relacionado con la formulacién de las preguntas respectivas.? De acuerdo con los
resultados de la Enadid, para el afio 2018, 6.3 por ciento de la poblacidon del pais tenia una
discapacidad, mientras que la cifra en la Enadis 2017 fue de 4.6 por ciento, que correspon-
de a 5.7 millones de personas, lo que sugiere una subestimacion de este grupo poblacional.

ENCUESTA NACIONAL SOBRE DISCRIMINACION 2017



Caracteristicas sociodemograficas

En México hay mas mujeres con discapacidad que hombres (54.7% y 45.3%, respectiva-
mente), debido a la mayor esperanza de vida femenina y a la incidencia de la discapacidad
en la vejez.

La estructura por edad de la poblacién con discapacidad en el pais muestra una relacién
directa entre el envejecimiento y el aumento de las tasas de discapacidad. De esta manera,
poco mas de la mitad de las personas con discapacidad (55.3%) tiene 60 afios y mas, 25.5
por ciento tiene entre 30 y 59 afios y 19.2 por ciento tiene menos de 30 afios. Respecto a
este Ultimo grupo, cabe mencionar que 14.1 por ciento de las personas con discapacidad se
encuentra en edad escolar (entre 6 y 24 afios).

Grafica 1.1
Distribucidn porcentual de la poblacion con discapacidad por grupos de edad
segun sexo, 2017

70%

60% 55.3%
50%

40%

30% 9
° 25.5% 55 19,29-8%

20%

10% 9.0% 9.5% 8.6%

0%

NINAS Y NINOS ADOLESCENTES JOVENES PERSONAS ADULTAS  PERSONAS MAYORES
(MENORES DE 12 ANOS) (12 A17 ANOS) (18 A 29 ANOS) (30 A 59 ANOS) (60 ANOS Y MAS)

@ To1AL ) HOMBRES @ MUIJERES

Fuente: Enadis 2017.

MAS DE LA MITAD DE LAS PERSONAS CON [
TIENE 60 ANOS Y MAS.
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1. POBLACION CON DISCAPACIDAD
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El tipo de discapacidad reportado con mayor frecuencia es la motriz (39.2%), seguida de
la visual, intelectual, auditiva y psicosocial (14.0%, 9.5%, 5.3% y 4.6%, respectivamente).
Por otra parte, 27.4 por ciento de las personas con discapacidad declaré tener dos o0 mas
discapacidades: las combinaciones mas frecuentes son discapacidades motriz y visual
(23.8%), motriz e intelectual (11.3%) y motriz y auditiva (9.6%).

Grafica 1.2
Distribucidn porcentual de la poblacion con discapacidad por tipo
de discapacidad, 2017

MOTRIZ

VISUAL

AUDITIVA

INTELECTUAL
PSICOSOCIAL
DISCAPACIDAD MULTIPLE

Nota: se considera discapacidad multiple a la presencia de dos o mas de las siguientes discapacidades:
motriz, visual, auditiva, intelectual o psicosocial.
Fuente: Enadis 2017.

Al analizar por grupos de edad, se observan diferencias importantes. Por ejemplo, para la
poblacién menor de 30 afios, la discapacidad reportada con mayor frecuencia es la inte-
lectual, seguida de la motriz y la visual (30.9%, 16.9% y 16.8%, respectivamente); en tanto
que en edades posteriores la discapacidad motriz es la que se reporta en mayor medida:
39.7 por ciento para la poblaciéon adulta y 46.8 por ciento para las personas mayores.

DE CADA 10 PERSONAS CON DISCAPACIDAD
ENEN DOS 0 MAS DISCAPACIDADES. |

| =]
| 2O

-
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Grafica 1.3
Distribucidn porcentual de la poblacidn con discapacidad por tipo de
discapacidad segtn grupos de edad, 2017

PANEL A. MENORES DE 30 ANOS ~ PANEL B. PERSONAS ADULTAS (30 A 59 ANOS)  PANEL C. PERSONAS MAYORES (60 ANOS Y MAS)

1.7%

!

& MOTRIZ VISUAL @ AUDITIVA @ INTELECTUAL @ PSICOSOCIAL @ DISCAPACIDAD MULTIPLE

Nota: se considera discapacidad multiple a la presencia de dos o mas de las siguientes discapacidades:
motriz, visual, auditiva, intelectual o psicosocial.
Fuente: Enadis 2017.

En cuanto al lugar de nacimiento, la mayoria de la poblacién con discapacidad vive en la
misma entidad federativa en que nacié (73.2%), poco mas de un cuarto (26.3%) ha mi-
grado a otra entidad y tan sélo menos de uno por ciento nacié en otro pais; aun cuando
este patrdn se reproduce para la poblacion nacional, se observan algunas diferencias. Por
ejemplo, las personas con discapacidad reportan en mayor medida, que el promedio na-
cional, haber migrado de entidad (26.3% frente a 17.9%). Del mismo modo, la proporcién

de personas con discapacidad que vive en localidades urbanas se ubica por encima del >¢ cataloga como localidades

urbanas a aquellas con 15 000
promedio nacional (64.0% frente a 62.8%).2 habitantes o més.

ALREDEDOR DE CUATRO DE CADA 10 PERSONAS
ON DISCAPACIDAD RESIDEN EN LOCALIDADES NO URBAN
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Grafica 1.4
Distribucidn porcentual de la poblacion por lugar de nacimiento segtin condicion
de discapacidad, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

Se estima que en 14.5 por ciento (alrededor de cinco millones) de los 34.5 millones de
hogares del pais vive al menos una persona con discapacidad. Del total de hogares, 6.9 por
ciento esta encabezado por una persona con discapacidad (59.2% por un hombre y 40.8%
por una mujer, frente a 71.6% y 28.4% del promedio nacional).

La mayoria de los hogares del pais son familiares (con lazos de parentesco entre los inte-
grantes), tanto en el &mbito nacional (87.9%) como en aquellos donde al menos uno de
sus integrantes tiene discapacidad (88.5%). En cuanto al tipo de hogar, la mayoria son nu-
cleares (62.1%), y le siguen los ampliados (23.5%). Por el contrario, en los hogares donde
hay al menos una persona con discapacidad, 45 de cada 100 son nucleares, 40 son am-
pliados, tres son compuestos y 11 son unipersonales. La gran mayoria de las personas con
discapacidad que viven solas estan en la etapa de la vejez (81.8%) y tienen principalmente
una discapacidad motriz (56.8%).

ALREDEDOR DE UNA DE CADA 10 PERSONAS CON DISCAPACIDAD
VIVE SOLA, EN SU MAYORIA EN LA ETAPA DE LA VEJEZ
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Grafica 1.5
Distribucidn porcentual de los tipos de hogares por condicion de discapacidad
de las personas integrantes, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

En cuanto a la interseccionalidad de caracteristicas sociodemograficas e identitarias de gru-
pos histéricamente discriminados, se identificé que 3.3 por ciento de las personas con dis-
capacidad declaré ser afrodescendiente; 8.3 por ciento, hablante de lengua indigena; 21.0
por ciento se identificd como indigena, y 11.2 por ciento declaré profesar una religion distinta
a la catdlica.

Grafica 1.6
Porcentaje de la poblacidn con discapacidad de seis afos y mas por
caracteristicas seleccionadas, 2017
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Fuente: Enadis 2017.
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k. Se considera que tiene carencia

por servicios basicos si reside en una
vivienda con al menos una de las
siguientes caracteristicas: a) el agua
se obtiene de pozo, rio, pipa 0 acarreo,
b) no cuentan con servicio de drenaje
o el desagtie tiene conexién a una
tuberia que va a dar a un rio, lago, mar,
barranca o grietay ¢) no dispone de
energia eléctrica (Coneval, 2014).

5.Se considera que tiene carencia en

la calidad y espacios de la vivienda si
reside en una vivienda con al menos
una de las siguientes caracteristicas:
a) el piso es de tierra 'y b) la razén de
personas por cuarto (hacinamiento) es
mayor que 2.5 (Coneval, 2014).

En relacién con la vivienda como bien basico, 6.7 por ciento de las personas con discapacidad
tiene alguna carencia en los servicios basicos,* en tanto que poco mas de una quinta parte
reporta carencias en la calidad y espacios de su vivienda.> Ambos indicadores se ubican por
debajo del promedio nacional (7.2% y 31.1%, respectivamente). Sin embargo, el porcentaje de
poblacién con discapacidad que vive con al menos una de las carencias antes descritas se in-
crementa significativamente entre aquella con discapacidad motriz que reside en localidades
no urbanas de menos de 15 000 habitantes, dentro de un hogar ampliado (50.4%).

Grafica 1.7
Porcentaje de poblacion con carencias en su vivienda por tipo de carencia segun
condicion de discapacidad, 2017

35%
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30%
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@ NACIONAL @ POBLACION CON DISCAPACIDAD

Fuente: Enadis 2017.

Internet se ha convertido en una herramienta indispensable de comunicacién y de acce-
so a informacidn, sin embargo, en México sdélo 42.7 por ciento de la poblacién nacional
cuenta con este servicio en su vivienda, y esta proporcion es menor para la poblacién con
discapacidad (34.4%), lo que guarda relacién con su mayor concentracién en edades mas
avanzadas. Al analizar por grupos de edad, se observa que los jovenes son los que repor-
tan tener mayor acceso (47.8% y 42.8%, respectivamente), en tanto que las personas
mayores son quienes presentan el mayor rezago (36.2% y 31.9%, respectivamente).

ALREDEDOR DE UNA DE CADA 10 PERSONAS CU
DISCAPACIDAD CARECE DE SERVICIOS BAS
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Grafica 1.8
Porcentaje de la poblacidn con acceso a internet en su vivienda por grupos de
edad segun condicion de discapacidad, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

Respecto al estrato socioeconémico, que se relaciona con el acceso a derechos y oportuni-
dades, 70.7 por ciento de las personas con discapacidad se encuentra en los estratos bajo y
medio bajo, proporcidn ligeramente inferior a la observada a nivel nacional (71.2%), mien-
tras que apenas 29.2 por ciento se encuentra en los dos estratos més altos. Entre aquellas
personas con discapacidad que se ubican en los estratos bajo y medio bajo, se encuentran
principalmente las mujeres (52.5%).

SIETE DE CADA 10 PERSONAS CON DISCAPACIDAD SE ENCUENTRAN
EN LOS ESTRATOS SOCIOECONOMICOS MEDIO BAJO Y BAJO.

1. POBLACION CON DISCAPACIDAD
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Grafica 1.9.
Distribucidn porcentual de la poblacion por estrato socioecondmico segtn
condicion de discapacidad, 2017

60%

51.4% 52.2%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
BAJO MEDIO BAJO MEDIO ALTO ALTO
@ NACIONAL @ POBLACION CON DISCAPACIDAD

Fuente: Enadis 2017.
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EFECTOS DE LA
DISCRIMINACION
ESTRUCTURAL

a acumulacion de obstaculos estructurales para el ejercicio de derechos funda-

mentales se refleja claramente en brechas concretas de desigualdad y afecta a las

personas con discapacidad a lo largo del curso de sus vidas, al tiempo que genera
desventajas que refuerzan el ciclo de desigualdad, discriminacién y pobreza. Los obsta-
culos y desigualdades originados en un ambito, por ejemplo, el educativo, se trasladan al
laboral e impactan en un tercero, la atencién a la salud.

Brechas educativas

En esta seccién se muestran algunos de los indicadores educativos mas representativos,
como analfabetismo, escolaridad y asistencia escolar, al tiempo que se comparan los re-
sultados de las personas con discapacidad con el promedio nacional. Las desigualdades
en el ambito educativo tienen un impacto mayor en las personas con discapacidad, lo que
muestra la necesidad de una politica publica para su inclusién.

ENCUESTA NACIONAL SOBRE DISCRIMINACION 2017



Analfabetismo

En las ultimas décadas, gracias a la mayor cobertura del sistema educativo, los indices de
analfabetismo se han reducido. Sin embargo, las personas con discapacidad siguen enfren-
tando barreras en el acceso a la educacidn, principalmente las mujeres. Asi, mientras que
2.7 por ciento de la poblacién total de hombres y 3.5 por ciento de las mujeres no saben
leer ni escribir, la carencia es significativamente mayor entre las personas con discapaci-
dad: 20.7 por ciento de los hombres y 21.0 por ciento de las mujeres.

Grafica 2.1

Porcentaje de la poblacidn de 15 a 59 anos que no sabe leer ni escribir por sexo
segun condicion de discapacidad, 2017

30%

25%

20.7% 21.0%
20%

15%

10%

5%

2.7%
00 o

HOMBRE MUIJER

@ NACIONAL @ POBLACION CON DISCAPACIDAD

Fuente: Enadis 2017.

Las brechas de analfabetismo entre la poblacién con discapacidad y el promedio nacional se
profundizan en el grupo de adolescentes y jévenes (1.4% frente a 31.5%, respectivamente).

2. EFECTOS DE LA DISCRIMINACION ESTRUCTURAL
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Grafica 2.2
Porcentaje de la poblacidn de 15 afos y mas que no sabe leer ni escribir por
grupos de edad segin condicion de discapacidad, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

Entre las personas con discapacidad estas brechas de analfabetismo se agudizan de acuer-
do con el tipo de discapacidad. Asi, mientras a nivel nacional 3.1 por ciento de la poblacién
de 15 a 59 afios no sabe leer ni escribir, para la poblacién con discapacidad motriz la cifra
se eleva a 4.0 por ciento, con dos o mas discapacidades (principalmente discapacidad
intelectual y alguna otra) se incrementa a 44.3 por ciento, y alcanza 50.9 por ciento entre
las personas con discapacidad intelectual.

UNA DE CADA DOS PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL
NO SABE LEER NI ESCRIBIR.,

—
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Grafica 2.3
Porcentaje de la poblacidn con discapacidad de 15 a 59 aios que no sabe leer ni
escribir por tipo de discapacidad, 2017
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Nota: debido a limitaciones de la muestra, no es posible presentar resultados para la poblacién con
discapacidad visual, auditiva y psicosocial. Se considera discapacidad multiple la presencia de dos o mas de
las siguientes discapacidades: motriz, visual, auditiva, intelectual o psicosocial.

Fuente: Enadis 2017.

Asistencia escolar

Las brechas en la asistencia escolar dan cuenta de las barreras que enfrentan las personas
con discapacidad en el acceso a la educacion. Asi, mientras la gran mayoria de la poblacion
nacional en edades para cursar la educacién basica asiste a la escuela (96.1% de hombres y
97.2% de mujeres), sdlo asiste 79.9 por ciento de los hombres con discapacidad en el mis-
mo rango de edad y 79.0 por ciento de las mujeres. Esta situacién de desventaja persiste en
edades posteriores entre la poblacién de 15 a 24 afios que cursa la educaciéon media superior
0 superior, o que esta por concluir sus estudios formales; sin embargo, es méas desfavorable
entre las mujeres con discapacidad, cuya proporcién de asistentes a la escuela es de 19.6 por
ciento, esto es, 24.5 puntos porcentuales por debajo del promedio nacional.

SOLO UNA DE CADA DOS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
EN EDAD ESCOLAR ASISTE A LA ESC

2. EFECTOS DE LA DISCRIMINACION ESTRUCTURAL
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Grafica 2.4

Porcentaje de la poblacidn de 6 a 24 aiios que asiste a la escuela por grupos de

edad segun condicion de discapacidad, 201
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Fuente: Enadis 2017.

Nivel de escolaridad

En México, dos de cada 10 personas con discapacidad de 15 a 59 afios no cuentan con
educacion formal (20.2%), cifra que dista mucho del promedio nacional, donde tres de
cada 100 personas en el mismo rango de edad no tienen escolaridad (2.9%). Estas bre-
chas se reproducen en todos los niveles educativos, sin embargo, llama la atencién que
mientras 46.9 por ciento de la poblacién nacional cuenta con algin grado de educacién
media superior o superior, solo 22.0 por ciento de las personas con discapacidad alcanzan
esos niveles educativos, la mayoria son personas con discapacidad motriz y visual (45.2%

y 25.1%, respectivamente).

ES

EN

LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD PR

LOS MAYORES REZ V0S.

é
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Grafica 2.5
Distribucion porcentual de la poblacion de 15 a 59 aiios por nivel de escolaridad
alcanzado segun condicion de discapacidad, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

Cuando se analiza a la poblacién con discapacidad que no cuenta con educacién formal
es clara su situacién de desventaja en relacién con la poblacién nacional: 6.9 por ciento
de la poblacidn con discapacidad motriz no tiene escolaridad, frente a 2.9 por ciento de la
poblacién nacional, cifra que aumenta a 40.9 por ciento en la poblacién con discapacidad
intelectual. Sin embargo, la brecha méas amplia se registra entre la poblacién con discapa-
cidad multiple (principalmente, discapacidad intelectual combinada con alguna otra), cuyo
porcentaje es 43.9.

2. EFECTOS DE LA DISCRIMINACION ESTRUCTURAL
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Grafica 2.6
Porcentaje de la poblacion con discapacidad de 15 a 59 anos sin escolaridad
por tipo de discapacidad, 2017
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discapacidad visual, auditiva y psicosocial. Se considera discapacidad mdltiple la presencia de dos o més de
las siguientes discapacidades: motriz, visual, auditiva, intelectual o psicosocial.

Fuente: Enadis 2017.

Cerca de tres cuartas partes de la poblacién nacional de 15 a 59 afios cuenta por lo menos
con educacién basica completa (secundaria terminada) o algtn grado superior. Si bien, la
brecha entre la media nacional y las personas con discapacidad es pronunciada, ya que
sdélo 45.1 por ciento alcanzé este nivel educativo o alguno superior, se agudiza para las
personas con discapacidad intelectual (28.3%) y entre quienes reportaron dos o mas dis-
capacidades (30.2%).

Grafica 2.7
Porcentaje de la poblacidn con discapacidad de 15 a 59 afos con secundaria
terminada y mas por tipo de discapacidad, 2017
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Nota: se considera discapacidad multiple la presencia de dos o mas de las siguientes discapacidades: motriz,
visual, auditiva, intelectual o psicosocial.
Fuente: Enadis 2017.

LA BRECHA EN ESCOLARIDAD SE AGUDIZA ENTRE LA POBLACION
CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL.
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Brechas en el acceso y condiciones laborales

En este apartado se muestran las brechas entre personas con discapacidad y la poblacidn
nacional, en indicadores tales como la participacion en el mercado laboral, el tipo de ocu-
pacion y el acceso a prestaciones. Los efectos de la discriminacién en el ambito laboral
se reflejan en una menor participacion proporcional de personas con discapacidad en el
trabajo remunerado y en el menor acceso a ciertas posiciones ocupacionales, incluso con
una escolaridad similar a la de otros grupos.

El acceso desigual al mercado de trabajo remunerado es un indicador de las barreras que
enfrenta la poblacidn para ejercer su derecho a un trabajo. En general, poco més de un ter-
cio de las mujeres en México no se incorpora al mercado laboral por dedicarse al trabajo no
remunerado en el hogar (36.4%), situacién alin mas frecuente entre las mujeres que tienen
una condicién de discapacidad (37.9%).

Grafica 2.8
Porcentaje de mujeres de 15 a 59 aiios que realiza trabajo no remunerado en el
hogar por condicion de discapacidad, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

ENERO EN EL MERCADO DE TRABAJO NO
RAL DIZA ENTRE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.
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Al analizar por condicién de discapacidad, se observa que la participacion de la poblacion
con discapacidad en la poblacién econdmicamente activa (PEA) ocupada es significativa-
mente menor al promedio nacional (65.8% frente a 35.6%). Estas brechas se reproducen
por género. Asi, mientras entre la poblacién nacional ocho de cada 10 hombres forman parte
de la PEA ocupada, sdlo cinco de cada 10 mujeres lo hacen, en tanto que entre las personas
con discapacidad alrededor de cuatro de cada 10 hombres y tres de cada 10 mujeres son
parte de la PEA ocupada.

Grafica 2.9
Porcentaje de la poblacidn de 15 a 59 aios en la PEA ocupada por sexo segun
condicion de discapacidad, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

La desigualdad y desventajas en el ambito educativo pueden acumularse y trasladarse al
medio laboral. Al analizar por nivel de escolaridad, se observa que las personas con disca-
pacidad de 15 a 59 afios, sin instruccion formal, se encuentran excluidas en mayor grado del
mercado de trabajo: sélo 10.6 por ciento estéd inserta, frente a 52.0 por ciento de la pobla-
cién nacional en el mismo rango de edad y nivel de escolaridad. Si bien subsiste la desigual-
dad se reduce notoriamente entre quienes lograron obtener estudios superiores: 56.4 por
ciento frente a 75.6 por ciento.

LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD ENFRENTAN MAY0
PARA INCORPORARSE AL MERCADO DE TRABAJO.
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Grafica 2.10
Porcentaje de la poblacion de 15 a 59 afios en la PEA ocupada por nivel de
escolaridad alcanzado segun condicion de discapacidad, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

Las personas con discapacidad suelen ocupar espacios de menor calificacién en compara-
cion con el promedio nacional, lo que también se relaciona con una menor remuneracion
econdémica y menores prestaciones. Asi, mientras que 41.9 por ciento de las personas con
discapacidad de entre 15 y 59 afios se desempefian en trabajos manuales no calificados
(servicios personales, actividades auxiliares y trabajos agropecuarios), estos son realiza-
dos por 35.3 por ciento de la poblacién nacional.

Grafica 2.11
Distribucion porcentual de los tipos de ocupacion de la poblacion ocupada de 15
a 59 anos por condicion de discapacidad, 2017
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Fuente: Enadis 2017.
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Las desigualdades en cuanto al tipo de ocupacién pueden deberse, entre otros factores,
a las desventajas en el acceso y permanencia en el sistema educativo, que resultan en me-
nores niveles de instruccidon en las personas con discapacidad. No obstante, aun en con-
diciones similares de escolaridad, persiste la desventaja: entre la poblacién con educacion
superior la proporcién de personas con discapacidad que ocupa empleos en la clspide
de la pirdmide laboral es significativamente inferior al promedio nacional (51.9% frente a
61.0%, respectivamente).

Grafica 2.12
Porcentaje de la poblacion de 25 a 59 aios con educacion superior en puestos
profesionales y directivos por condicion de discapacidad, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

AS PERSONAS CON DISCAPACIDAD ENFRENTAN MAYORES OBSTACULOS |
PARA OCUPAR POSICIONES DE ALTA RESPONSABILIDA
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Entre la PEA ocupada de 15 a 59 afios, sdlo 39.7 por ciento de la poblacién nacional cuenta con
un contrato laboral; sin embargo, este porcentaje disminuye 15 puntos para la poblacion
con discapacidad (24.9%). Estas brechas se mantienen al comparar las diversas prestacio-
nes que reciben. Asi, en tanto 36.7 por ciento de la poblacidn nacional goza de prestaciones
para obtener un crédito para la vivienda, esta proporcién disminuye significativamente entre
la PEA ocupada con una condicidon de discapacidad (18.5%).

Grafica 2.13
Porcentaje de la poblacion ocupada de 15 a 59 aios que cuenta con contrato
de trabajo y prestaciones laborales por condicion de discapacidad, 2017

CONTRATO LABORAL

AGUINALDO 45.1%

VACACIONES CON GOCE DE SUELDO
42.8%

SERVICIOS PUBLICOS DE SALUD

LICENCIA O INCAPACIDAD CON GOCE DE SUELDO

CREDITO PARA VIVIENDA

18.5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
@ NACIONAL @ POBLACION CON DISCAPACIDAD

Fuente: Enadis 2017.

La desventaja de la poblacién con discapacidad en el mercado de trabajo se traduce tam-
bién en un nivel desproporcionadamente bajo de personas con prestaciones médicas, pues
s6lo 24.1 por ciento de los hombres y 31.0 por ciento de las mujeres con discapacidad cuen-
tan con dicha prestacion, proporcién que dista del promedio nacional (41.7% para hombres
y 44.5% para mujeres).

LA CARENCIA DE UN CONTRATO FORMAL Y DE PRESTACIONES LABORALES
AFECTA DESPROPORCIONADAMENTE A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD.

P

P
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6. Se consideran como servicios
publicos a los dos subsistemas: el de
seguridad social contributiva y el

de servicios publicos para la poblacion
no afiliada. Al primero pertenecen

el IMSS, el ISSSTE, Pemex, ISSFAM y
las instituciones de seguridad social
para trabajadores de los gobiernos
estatales; al segundo, el Seguro
Popular (Instituto de Salud para

el Bienestar), los servicios de la
Secretaria de Salud y los

servicios estatales homdlogos.

Grafica 2.14
Porcentaje de la poblacion ocupada de 15 a 59 aios que cuenta con prestaciones
médicas por sexo segin condicion de discapacidad, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

Brechas en el acceso y uso de los servicios de salud

La Enadis 2017 permite analizar las diferencias en los indicadores relacionados con el ac-
ceso a servicios de salud, como el lugar de atencidon médica y el uso de servicios publicos,®
ademas que compara los resultados de las personas con discapacidad con el promedio na-
cional. Estas brechas deben ser contextualizadas en el marco de un sistema de salud frag-
mentado institucional y regionalmente, en cuanto a financiamiento, organizacién, atencién
y eficiencia, en el cual los servicios médicos, la infraestructura de mejor calidad y oferta
maés amplia del catalogo de servicios estan asociados al empleo formal y la institucion para
la que se trabaja, ademas de estar estratificados de acuerdo con los ingresos.
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Entre los derechos fundamentales se encuentra el derecho a la salud y a los servicios de
salud. En México, 38.4 por ciento de la poblacién con discapacidad sefiala que en caso
de enfermedad hace uso del Seguro Popular y los servicios de la Secretaria de Salud; 39.8
por ciento usa los servicios de los cuales es derechohabiente, de forma directa o por medio
de un familiar (IMSS, ISSSTE, Pemex y otros); 12.4 por ciento acude a servicios privados, y
7.4 por ciento asiste a los consultorios de farmacias. Finalmente, 1.9 por ciento sefialé no
usar servicios de salud o recurrir a algin otro medio cuando se enferma. En comparacién
con la poblacién nacional, las personas con discapacidad acuden mas frecuentemente a
los servicios publicos, en especial al IMSS 0 ISSSTE (78.2% frente a 71.9%) y menos a los
servicios privados y consultorios de farmacias (19.8% frente a 25.9%). Esto es consistente
con lo reportado en encuestas previas, en las que es posible conocer que la afiliacion a los
servicios médicos la obtienen principalmente por medio de un familiar en el hogar (30.0%)
o por un programa social (28.9%) (INEGI, 2017).

Grafica 2.15
Distribucidn porcentual de la poblacion de seis aios y mas por lugar de atencion
meédica segun condicion de discapacidad, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

RINCIPAL ALTERNATIVA DE ATENCION MEDICA PARA LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD SON LOS SERVICIOS DEL IMSS E ISSSTE.
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Por tipo de discapacidad se observan diferencias en cuanto al lugar de atencién médica.
Algunos grupos con discapacidad se atienden en mayor medida en el Seguro Popular, cuya
cobertura de servicios es menor que la ofrecida en la seguridad social contributiva: 46.2
por ciento de la poblacién con discapacidad auditiva y 45.0 por ciento con discapacidad
intelectual acude al Seguro Popular o a los servicios de la Secretaria de Salud, asi como 45.2
por ciento de la poblacién con discapacidad psicosocial y 42.1 por ciento de la poblacién con
discapacidad mudltiple, lo cual expresa un acceso desigual a los bienes y servicios de salud
entre la misma poblacién con discapacidad.

Grafica 2.16
Porcentaje de la poblacidn con discapacidad de seis afios y mas por tipo de
discapacidad segtn proveedor de los servicios publicos de salud usados, 2017
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PERCEPCIONES
SOCIALES DE LA
DISCRIMINACION

| analisis de las percepciones y prejuicios permite acercarnos al aspecto cognitivo de
== |as interacciones sociales en que se basa la discriminacién. Estas ideas preconcebi-

— das tienen un papel preponderante en la reproduccién de las préacticas discrimina-
torias, al normalizar y legitimar discursos que ubican a las personas con discapacidad en
posiciones subordinadas, lo que limita el ejercicio de sus derechos y su acceso a bienes,
servicios y oportunidades.

En este capitulo se describen los principales resultados sobre opiniones y actitudes de la
poblacién de 18 afios y mas en relacién con la poblacién con discapacidad. En primer lugar,
se muestra la aceptacién o el rechazo a prejuicios y estereotipos arraigados en la sociedad
sobre las personas con discapacidad, y después se analizan las actitudes de apertura a la
diversidad e inclusidn en varios ambitos sociales. Los datos deben leerse considerando
las diferencias que existen entre las personas en cuanto al conocimiento de sus derechos
y en las herramientas para reconocer y asumir la discriminacion, asi como la tendencia a
proporcionar respuestas “politicamente correctas” a algunas preguntas.

Prejuicios y estereotipos hacia las
personas con discapacidad

La presencia y persistencia de la discriminacidon se asocia con elementos de orden simbdli-
co, cultural e histérico. En esta seccidn se analizan las opiniones de la poblacién de 18 afios
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y mas frente a prejuicios y estereotipos arraigados en la sociedad, los cuales se captan
mediante diversas preguntas que permiten comparar las percepciones segun sexo, grupos
de edad y otras caracteristicas.’

En México siguen existiendo prejuicios y estereotipos hacia las personas con discapacidad:
24.5 por ciento de la poblacion de 18 afios y méas estd de acuerdo con que son de poca
ayuda en el trabajo. Entre las personas jévenes se observa un menor arraigo de esta idea
prejuiciosa (19.8%), que se hace mas frecuente conforme aumenta la edad: 23.0 por ciento
entre las personas adultas y 37.0 por ciento entre las personas mayores.

Una de cada tres personas que no conoce o tiene trato cotidiano con alguna persona con
discapacidad concuerda con la idea de que son de poca ayuda en el trabajo, mientras que
entre quienes conocen o tienen una relaciéon frecuente, esa cifra se reduce a una de cada
cinco personas. Lo anterior sugiere que si bien el trato habitual ayuda a disminuir actitudes
prejuiciosas, no las desaparece por completo.

Grafica 3.1
Porcentaje de la poblacion de 18 afios y mas que esta de acuerdo con el prejuicio
de que las personas con discapacidad son de poca ayuda en el trabajo, 2017

PANEL A. POR GRUPOS DE EDAD
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negativos hacia alguna persona o
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basadas en la ignorancia y en
generalizaciones erréneas acerca
de tales personas o grupos, las
cuales se plasman en estereotipos.
Los estereotipos son las
preconcepciones, generalmente
negativas y con frecuencia formuladas
inconscientemente, acerca de los
atributos, caracteristicas o roles
asignados a las personas por el
simple hecho de pertenecer a un
grupo en particular y sin considerar
sus habilidades, necesidades, deseos
y circunstancias individuales
(Conapred, 2016).

PANEL B. POR CONDICION DE TRATO
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Fuente: Enadis 2017.
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Si bien la mayoria de las personas de 18 afios 0 mas considera que debe consultarse la opi-
nion de las personas con discapacidad en la toma de decisiones del gobierno, alin es posible
encontrar sectores de la poblaciéon que opinan lo contrario. De nueva cuenta, no tener un
trato habitual con personas con discapacidad se asocia con un mayor grado de rechazo a
sus opiniones con respecto a quienes si lo tienen (8.8% frente a 4.0%, respectivamente).

Asimismo, hay un menor rechazo a la inclusiéon de las personas con discapacidad en las deci-
siones de gobierno conforme aumenta el nivel de escolaridad: 11.2 por ciento entre las perso-
nas sin escolaridad frente a 3.6 por ciento entre las personas con educacién superior.

Grafica 3.2
Porcentaje de la poblacion de 18 afos y mas que rechaza que se tome en cuenta
la opinidn de personas con discapacidad en las decisiones de gobierno, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

Apertura a la diversidad

La encuesta incluye una bateria de preguntas con las que se puede analizar el grado de
apertura de la poblacién de 18 afios y mas hacia personas de grupos discriminados en los
ambitos del hogar y la familia, los mas intimos e inmediatos, asi como en el ambito politico.
Entre otros grupos, estas preguntas indagan sobre las actitudes de apertura a aceptar a
personas con discapacidad en el hogar, la familia y en el gobierno en situaciones hipotéti-
cas relacionadas con la renta de un cuarto de su vivienda, el matrimonio de una hija o un
hijo y la eleccion de Presidente de la Replblica.
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Se encontrd que 16.6 por ciento de la poblacion de 18 afios y mas no le rentaria un cuarto
de su casa, aun si tuviera uno disponible, a personas con discapacidad, rechazo que es
mayor entre los hombres que entre las mujeres (18.2% frente a 15.1%). Esta tendencia se
invierte cuando la convivencia implica un ambiente mas intimo, como la familia, donde
13.5 por ciento de las mujeres no estaria de acuerdo en que su hijo o hija se casara con una
persona con discapacidad, mientras que entre los hombres esa cifra es de 12.8 por ciento.

De acuerdo con los resultados de la encuesta, la actitud de rechazo a convivir con personas
de grupos discriminados puede verse mediada por el trato habitual con ellas: mientras que
14.3 por ciento de quien dice conocer a alguna persona con esta condicién rechazaria ren-
tarle un cuarto de su vivienda, este porcentaje se eleva a 21.1 por ciento entre quienes no
conviven con personas con discapacidad. Una tendencia similar se observa cuando se trata
del ambito familiar (9.6% frente a 20.3%).

Grafica 3.3
Porcentaje de la poblacion de 18 afos y mas que rechaza a personas con
discapacidad en los ambitos de la vivienda y la familia, 2017
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Fuente: Enadis 2017.
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EN QUE SU HIJO(A) SE CASARA CON UNA PERSONA CON DISCAPACIDAD.
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Conrespecto a la apertura a la diversidad en el ambito politico, 25.6 por ciento de la pobla-
cién de 18 aflos y mas opina que le gustaria poco o nada que se eligiera para la Presidencia
de la Republica a alguna persona con discapacidad. Al analizar por grupos de edad, se ob-
serva que las personas jévenes son las que menos oposicion muestran a la eleccién como
presidente de una persona con discapacidad (20.2% frente a 23.6% y 40.5% de personas
adultas y personas mayores, respectivamente).

De nueva cuenta, un menor nivel educativo se asocia con un mayor grado de rechazo a la
eleccion como presidente de una persona con discapacidad: 48.4 por ciento de las per-
sonas sin escolaridad muestran oposicién frente a 15.1 por ciento de quienes cuentan con
educacién superior.

Grafica 3.4
Porcentaje de la poblacion de 18 afos y mas que rechaza la eleccion a
la Presidencia de la Repiblica de una persona con discapacidad, 2017
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Fuente: Enadis 2017.
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8. La seleccidn de la poblacion para
responder el médulo se hizo mediante
un procedimiento de verificacion.

Por ejemplo, la persona informante
del Cuestionario General pudo haber
sefialado que algtin miembro del hogar
tenia discapacidad; sin embargo,
dicha persona pudo no confirmar la
informacion atribuida. El corte de
edad de 12 afios y mas se debe

a que algunas de las preguntas
requerian cierto conocimiento

de derechos y problematicas.

54

OPINIONES Y
PRINCIPALES
BARRERAS REPORTADAS
POR LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

. ntre los objetivos de la Enadis 2017 esta identificar las opiniones de las personas
== con discapacidad en cuanto al ejercicio de derechos y disfrute de libertades. Por tal

L motivo se aplicé un mddulo especial para las personas con discapacidad de 12 afios
y mas.® Dicho mddulo permite estudiar la discriminacidén en dimensiones especificas, asi
como temas comunes, como la percepcién sobre el respeto a sus derechos, las proble-
maéticas que les afectan en mayor medida y las barreras de accesibilidad para encontrar
informaciéon gubernamental.

La Enadis también recolecta informacidon sobre como percibe la poblacién de 18 afios y méas
el grado en que se respetan en México los derechos de las personas con discapacidad. La
encuesta no indaga sobre el conocimiento concreto que cada informante tenga sobre ellos
y, desde luego, estos resultados no implican que la percepcién social sobre el respeto a
esos derechos corresponda con su ejercicio efectivo.

En este capitulo se describen las percepciones de la poblacién en general de 18 afios y mas
en torno al respeto de derechos de las personas con discapacidad y se comparan los re-
sultados con la percepcién que las propias personas con discapacidad tienen al respecto.
Después, se exponen las principales problematicas reportadas por la poblacién con disca-
pacidad y se muestran algunos indicadores sobre su grado de autonomia en la toma de de-
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cisiones sobre situaciones cotidianas; finalmente, se exponen las barreras de accesibilidad
que enfrentan cuando buscan informaciéon gubernamental.

Respeto a derechos

El presente apartado da cuenta de la percepcién que la poblacién en general de 18 afios y
mas, y las propias personas con discapacidad, tienen en relacién con el respeto de los dere-
chos de estas Ultimas. La percepcion de que los derechos de las personas con discapacidad
se respetan poco o nada es bastante frecuente, lo que demuestra el arraigo de diversos
prejuicios y estereotipos en torno a la discapacidad y a quienes viven con esa condicion,
los cuales traen como consecuencia que sus derechos se vean vulnerados, violentados e
incluso desconocidos; situacién que se incrementa cuando se esté frente a discapacidades
motrices, visuales y psicosociales, tal como lo demuestran los siguientes resultados.

Casi la mitad (48.5%) de la poblacién con discapacidad de 18 afios y mas considera que
sus derechos son poco o nada respetados, percepcién que es mas frecuente entre la pobla-
cion en general (58.4%).

Grafica 4.1
Porcentaje de la poblacion de 18 afios y mas que percibe poco o nulo respeto de

los derechos de las personas con discapacidad por sexo segun condicion
de discapacidad, 2017
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Fuente: Enadis 2017.
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Esta percepcidn negativa sobre el respeto a sus derechos es mas frecuente entre las perso-
nas con discapacidad visual (52.1%), seguidas de las personas con discapacidad psicosocial
(49.5%), mientras que las personas con discapacidad intelectual lo perciben en menor me-
dida (37.8%).

Grafica 4.2
Porcentaje de la poblacion con discapacidad de 12 aios y mas que percibe poco
o nulo respeto de sus derechos por tipo de discapacidad, 2017
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Nota: se considera discapacidad multiple la presencia de dos 0 mas de las siguientes discapacidades: motriz,
visual, auditiva, intelectual o psicosocial.
Fuente: Enadis 2017.

Barreras en el ejercicio de derechos

La Enadis indaga acerca de las problematicas mas frecuentes y actuales que reconocen las
personas con discapacidad.

El principal problema reportado por la poblacién con discapacidad es la falta de calles y
transporte adecuado para su condicion (31.1%), seguido de la falta de oportunidades de

EL PROBLEMA DECLARADO CON MAYOR FRECUENCIA

POR LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD ES LA FALTA
DE TRANSPORTE Y CALLES ADECUADAS PARA SU CG
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empleo (30.0%) y el elevado costo de los cuidados y tratamientos (21.5%). Se observan
algunas diferencias por sexo: los hombres reportan como el principal problema la falta de
oportunidades para ingresar al mercado laboral (33.6% frente a 27.4% de las mujeres) y
las mujeres la falta de accesibilidad en las calles y transporte (34.3% frente a 26.8% de los
hombres), lo que también se relaciona con las brechas ya expuestas respecto a la incorpo-
racion de las mujeres al mercado de trabajo. El costo de cuidados se ubica en tercer lugar
(22.2% para hombres y 21.1% para mujeres).

Grafica 4.3
Porcentaje de la poblacion con discapacidad de 12 aios y mas por principales
problemas reportados segtin sexo, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

Por grupos de edad también se observan diferencias importantes. Mientras que para los
adolescentes y jévenes con discapacidad el problema que declararon con mayor frecuencia
fue la discriminacién por su apariencia (26.2%), para las y los adultos fue |a falta de oportu-
nidades para incorporarse al mercado laboral (38.5%), en tanto que para las personas mayo-
res destacan las barreras a su movilidad: en las calles, instalaciones y transportes (34.7%).
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Grafica 4.4
Porcentaje de la poblacion con discapacidad de 12 aios y mas por principales
problemas reportados segun grupos de edad, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

El analisis por tipo de discapacidad revela diferencias importantes: mientras que las per-
sonas que declararon tener discapacidad motriz o discapacidad multiple reportaron como
principal obstaculo la falta de accesibilidad en las calles y transporte (36.3% y 32.6%,
respectivamente), para las personas con discapacidad visual es la falta de oportunidades
para encontrar empleo (33.8%).
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Grafica 4.5
Porcentaje de la poblacidn con discapacidad de 12 aios y mas por principales
problemas reportados segun tipo de discapacidad, 2017
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Nota: debido a limitaciones de la muestra, no es posible presentar resultados para la poblacién con
discapacidad auditiva, intelectual y psicosocial. Se considera discapacidad mdltiple la presencia de dos o0 mas
de las siguientes discapacidades: motriz, visual, auditiva, intelectual o psicosocial.

Fuente: Enadis 2017.

Barreras de acceso a informacion gubernamental

Las barreras de acceso son todos aquellos factores del contexto que dificultan o limitan
que todas las personas alcancen el pleno ejercicio de sus derechos humanos. La encuesta
indaga sobre los principales obstaculos a los que las personas con discapacidad se enfren-
tan cuando buscan informacién acerca de tramites, servicios o programas de gobierno.
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En el dltimo afio, 47.1 por ciento de la poblacién con discapacidad de 12 afios y méas buscé
informacion sobre tramites, servicios o programas gubernamentales; de ésta, 86.4 por cien-
to se enfrentd con alguna barrera de accesibilidad. Al analizar por tipo de discapacidad, se
observa que para las personas que declararon tener discapacidad visual o intelectual este
porcentaje es incluso mayor (88.0% y 90.7%, respectivamente); sin embargo, la poblacidn
con discapacidad psicosocial fue la que reportéd mayores barreras de accesibilidad (93.1%).

Grafica 4.6

Porcentaje de la poblacion con discapacidad de 12 aios y mas que enfrento
al menos una barrera de accesibilidad al buscar informacion gubernamental
por tipo de discapacidad, 2017
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Nota: se considera discapacidad multiple la presencia de dos o mas de las siguientes discapacidades: motriz,
visual, auditiva, intelectual o psicosocial.
Fuente: Enadis 2017.

UEVE DE CADA 10 PERSONAS CON DISCAPACIDAL

ENFRENTAN BARRERAS DE ACCESIBILIDAD CUANDO BUSCAN INFORMACION
SOBRE ALGUN TRAMITE, SERVICIO 0 PROGRAMA GUBERNAMENTAL.,

= |
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Las principales barreras reportadas por la poblacién con discapacidad no difieren por sexo,
pero si por grupos de edad: mientras que para las personas adultas es la negacion de la infor-
macion (41.9%), para las personas mayores es la dificultad para acudir a las oficinas (34.7%).

Grafica 4.7

Porcentaje de la poblacion con discapacidad de 12 ainos y mas que enfrento
al menos una barrera de accesibilidad al buscar informacion gubernamental
por tipo de barrera segun grupos de edad, 2017
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Nota: debido a limitaciones de la muestra, no es posible presentar resultados para la poblacién adolescente y
joven (de 12 a 29 afios).
Fuente: Enadis 2017.

Grado de libertad en la toma de decisiones

Desde el &mbito de los derechos humanos y como una condicién necesaria para lograr una
plena inclusién de las personas con discapacidad, en la Convencidn sobre los Derechos de
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la Personas con Discapacidad se protege el respeto a su autonomia individual y la libertad
para tomar sus propias decisiones en la misma medida en que lo hace el resto de la ciuda-
dania, y que debe abarcar todos los ambitos: vivienda, educacién, trabajo, salud, acceso a
la justicia, relaciones sociales, ocio y sexualidad.

Se encontré que 18.6 por ciento de las personas con discapacidad de 12 afios y mas consi-
dera que tienen poca o nula libertad para tomar sus propias decisiones, sin embargo, esta
percepcién es mas frecuente entre las personas mayores (20.7%) que entre las y los ado-
lescentes y jovenes (10.8%). Asimismo, son las mujeres quienes perciben en mayor medida
la falta de autonomia (una de cada cinco).

Grafica 4.8
Porcentaje de la poblacidn con discapacidad de 12 ainos y mas que percibe poca
o nula libertad para tomar sus propias decisiones, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

Los datos revelan que el menor grado de libertad que tienen las personas con discapacidad
para tomar decisiones se agudiza en las dreas no urbanas (26.5%) y se eleva a 28.2 por
ciento entre las que reportaron una discapacidad multiple y a 33.5 por ciento entre quienes
declararon tener discapacidad intelectual.

A DOR DE DOS DE CADA 10 PERSONAS CON DISCAPACIDAD

'CONSIDERAN QUE NO TIENEN LIBERTAD PARA TOMAR SUS PROPIAS DECIS
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Grafica 4.9
Porcentaje de la poblacidn con discapacidad de 12 aios y mas que percibe poca
o nula libertad para tomar sus propias decisiones, 2017
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Nota: debido a limitaciones de la muestra, no es posible presentar resultados para la poblacién con
discapacidad auditiva y psicosocial. Se considera discapacidad multiple la presencia de dos 0 mas de las
siguientes discapacidades: motriz, visual, auditiva, intelectual o psicosocial. Fuente: Enadis 2017.

Al analizar la libertad en la toma de decisiones que tienen las mujeres con discapacidad de 18
afios y mas sobre situaciones cotidianas en su hogar, llama especialmente la atencién que, in-
dependientemente del tipo de discapacidad, alrededor de tres de cada 10 reportan no tener
autonomia para decidir si pueden salir de su casa o reunirse con parientes y amistades.

Grafica 4.10

Porcentaje de mujeres con discapacidad de 18 afos y mas que consideran que no
tienen autonomia para decidir sobre situaciones cotidianas por tipo de situacion
segun tipo de discapacidad, 2017
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Nota: debido a limitaciones de la muestra, no es posible presentar resultados para la poblacién con
discapacidad auditiva, intelectual y psicosocial. Se considera discapacidad mdltiple la presencia de dos o0 mas
de las siguientes discapacidades: motriz, visual, auditiva, intelectual o psicosocial. Fuente: Enadis 2017.

TRES DE CADA 10 MUJERES DE 18 ANOS 0 MAS CON DISCAPACIDAD
INO TIENEN LIBERTAD PARA DECIDIR S| PUEDEN SALIR DE SU CASA.
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EXPERIENCIAS DE
DISCRIMINACION
PERCIBIDAS

| analisis de las experiencias de discriminacién parte de la percepcion de haber vivido
== un acto discriminatorio, manifestada por la poblacién con discapacidad participante
L—— en la Enadis 2017. En este capitulo se presentan los principales resultados para las
personas con discapacidad en cuanto a negacién de derechos basicos por motivos injusti-

ficados, sus experiencias de denuncia, los principales motivos de discriminacién, asi como
los ambitos en que ocurren; finalmente, se describen las principales situaciones asociadas
a la discriminacién experimentadas por esta poblacion y por quienes viven con alguna per-

sona con discapacidad.

Negacion de derechos

La encuesta capta la negacién injustificada de al menos un derecho basico en ambitos
como la educacidn, la salud, el trabajo y la seguridad social: la atencién médica o medica-
mentos; la atencidén o servicios en alguna oficina de gobierno; la entrada o permanencia
en algun negocio, centro comercial o banco; recibir apoyos de programas sociales; la po-
sibilidad de estudiar o seguir estudiando y obtener algliin crédito de vivienda, préstamo
o tarjeta. Esta es una medida que tiene en cuenta actos concretos registrados por la po-
blacién, ocurridos dentro de los cinco afios previos a la encuesta y que constituyen actos

discriminatorios ante la ley.
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Al analizar este indicador desde el punto de vista de la discriminacién interseccional, se
observa que conforme se van agregando caracteristicas a la condicién de discapacidad,
tales como la etnicidad o las creencias religiosas, la vulneracién de los derechos de las
personas con discapacidad se incrementa.

En el ambito nacional, 23.7 por ciento de la poblacién de 18 afios y més declard que se le
negd al menos un derecho en los Gltimos cinco afios, proporcidn por debajo de la repor-
tada por las personas con discapacidad de ese grupo de edad (28.8%). La prevalencia de
negacion injustificada de un derecho se eleva a 33.4 por ciento para las personas con dis-
capacidad hablantes de lengua indigena y alcanza 47.8 por ciento entre las personas con
discapacidad que, ademas de ser hablantes de lengua indigena, reportaron profesar una
religion distinta a la catdlica.

Grafica 5.1

Porcentaje de la poblacidn con discapacidad de 18 anos y mas a la que se le nego
injustificadamente al menos un derecho en los cinco anos previos a la encuesta
por caracteristicas seleccionadas, 2017
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DISCAPACIDAD DISCAPACIDAD Y HABLANTE ~ DISCAPACIDAD Y DELA  HABLANTE DE LENGUA INDIGENA
DE LENGUA INDIGENA DIVERSIDAD RELIGIOSA Y DE LA DIVERSIDAD RELIGIOSA

Fuente: Enadis 2017.

DE CADA 10 PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE 18 ANOS
Y MAS CONSIDERAN QUE SE LES HA NEGADO SIN JUSTIFICACION

AL MENOS UN DERECHO BASICO EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS.
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Al analizar este indicador segln tipo de discapacidad, se observa que mientras en el dm-
bito nacional 23.7 por ciento de la poblacién de 18 afios y mas reportd la negacién de al
menos un derecho en los ultimos cinco afios, para aquellas personas con discapacidad
motriz y psicosocial se eleva a 29.9 por ciento y 30.8 por ciento, respectivamente, en tanto
que para las personas con discapacidad visual alcanza 31.2 por ciento.

Grafica 5.2

Porcentaje de la poblacidn con discapacidad de 18 aios y mas a la que se le nego
injustificadamente al menos un derecho en los cinco afios previos a la encuesta
por tipo de discapacidad, 2017
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Nota: se considera discapacidad multiple la presencia de dos o mas de las siguientes discapacidades: motriz,
visual, auditiva, intelectual o psicosocial.
Fuente: Enadis 2017.

De la poblacién con discapacidad de 18 afos y mas que declard la negacion injustificada
de al menos un derecho en los Ultimos cinco afios, 53.2 por ciento indicd que le negaron el
apoyo de programas sociales, 48.6 por ciento sefialé que le negaron atenciéon médicay 29.4
por ciento declaré que le negaron atencién en oficinas publicas. Cuando se analiza por sexo,
no se observan diferencias entre hombres y mujeres en cuanto al orden de frecuencia de los
derechos negados, pues ambos grupos coinciden en sefialar que principalmente les negaron
el apoyo de programas sociales, seguido de la negacién de atencién médica.

LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD VISUAL SON LAS QUE REPORTAN|
CON MAYOR FRECUENCIA LA NEGACION DE DERECHOS,
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Grafica 5.3

Porcentaje de la poblacidn con discapacidad de 18 ainos y mas a la que se le nego
injustificadamente al menos un derecho en los cinco aiios previos a la encuesta
por derecho negado segin sexo, 2017
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Fuente: Enadis 2017, @ POBLACION TOTAL CON DISCAPACIDAD @ HOMBRES @ MUJERES

Denuncia

Uno de los grandes rezagos en materia del combate a la desigualdad y la discriminacién
es la consolidacion de la cultura de la denuncia, muy relacionada con la confianza que se
deposita en las normas y las instituciones, pero que pasa también por la capacidad de la
poblacidn para reconocer practicas y actos discriminatorios y por conocer cémo y dénde
hacer valer su derecho a la no discriminacion.

Del total de personas de 18 afios y méas que fueron victimas de la privacion de al menos un
derecho en los Ultimos cinco afios, 89.2 por ciento de la poblacién nacional no lo denuncid
ante una autoridad o institucién de apoyo. Si bien el porcentaje de personas con discapaci-
dad que no denuncié el acto de discriminacién percibido se ubica ligeramente por debajo del
promedio nacional, sigue siendo muy alta la proporcién que no se acerca a las autoridades
para hacerlo (87.1%).

NUEVE DE CADA 10 ACTOS DISCRIMINATORIOS CONTRA
PERSONAS CON DISCAPACIDAD NO SON DENUNCIADOS,
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Grafica 5.4

Porcentaje de la poblacidn de 18 afos y mas que no denuncio la negacion
injustificada de al menos un derecho en los cinco aiios previos a la encuesta
por condicion de discapacidad, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

Cuatro de cada 10 personas con discapacidad decidieron no denunciar porque pensaron
que no les harian caso o que era una pérdida de tiempo, en tanto que tres de cada 10 no lo
hicieron porque no sabian que podian hacerlo o dénde reportarlo.

Grafica 5.5

Distribucion porcentual de la poblacion con discapacidad de 18 afios y mas
segun motivos de no denuncia de casos percibidos de negacion de derechos
en los cinco aios previos a la encuesta, 2017
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Fuente: Enadis 2017.
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Prevalencia de la discriminacion y principales motivos
de discriminacion reportados

Los actos discriminatorios que se captan con la Enadis estdn motivados por el tono de
piel, la manera de hablar, el peso o estatura, el arreglo personal, el nivel socioeconémico,
el lugar donde se vive, las creencias religiosas, el género, la edad y la orientacién sexual,
entre otros. Se trata aqui de las percepciones personales sobre las experiencias de discri-
minacidn, es decir, un registro que estd mediado por el conocimiento de las personas sobre
sus derechos, lo que entienden por discriminacidn, las herramientas con que cuenten para
identificarla, el contexto de normalizacién en que puede ser reconocida o no como tal y su
capacidad o voluntad para admitir que el hecho efectivamente tuvo lugar.

En el &mbito nacional, 20.2 por ciento de la poblacidon de 18 afios y mas declaré haber sido
discriminada por al menos un motivo en el afio previo al levantamiento de la encuesta, en
tanto que, en el mismo periodo, 24.6 por ciento de las personas con discapacidad percibié
actos discriminatorios en su contra. Sin embargo, la prevalencia de la discriminacién se ele-
va sustancialmente conforme se afiaden otras caracteristicas identitarias. Mientras para
las personas con discapacidad de 18 afios y més, hablantes de lengua indigena, es de 36.4
por ciento, la prevalencia de discriminacion percibida aumenta a 49.3 por ciento si, ademas
de estas caracteristicas, profesan una religién distinta a la catdlica.

Grafica 5.6

Porcentaje de la poblacidn con discapacidad de 18 anos y mas que percibio haber
sido discriminada en los 12 meses previos a la encuesta por al menos un motivo
por caracteristicas seleccionadas, 2017
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Fuente: Enadis 2017.
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En general, una de cada cuatro personas con discapacidad de 12 afios y mas reportd haber sido

discriminada por al menos un motivo prohibido en el Ultimo afio, pero esta proporcién se eleva
notablemente entre las personas con discapacidad intelectual (49.4%) y en menor medida
entre las personas con discapacidad auditiva y psicosocial (26.4% y 36.6%, respectivamente).

Grafica 5.7

Porcentaje de la poblacidn con discapacidad de 12 ainos y mas que percibid haber
sido discriminada en los 12 meses previos a la encuesta por al menos un motivo
por tipo de discapacidad, 2017
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Nota: se considera discapacidad multiple la presencia de dos o mas de las siguientes discapacidades: motriz,
visual, auditiva, intelectual o psicosocial.
Fuente: Enadis 2017.

E_

LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL SON LAS QUE REPORT!
MAYOR FRECUENCIA LA DISCRIMINACION POR AL MENOS UN MOTIVO PR

Ambitos de discriminacion

Los principales ambitos en los que se desarrollan e interactlan las personas son tam-
bién los lugares en donde mas se manifiestan las practicas discriminatorias, que pueden
llegar incluso a institucionalizarse. Por ello, es imperativo conocer no sélo la prevalen-
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cia de la discriminacién por algtiin motivo, sino también los ambitos en que sucede. En
la encuesta se indaga sobre los principales ambitos (trabajo, escuela, familia, servicios
médicos, transporte publico, establecimientos mercantiles, etc.) en los que la poblacién
considera haber sido discriminada en los Gltimos 12 meses.

De acuerdo con la poblacién con discapacidad de 12 afios y méas que fue discriminada en
al menos un @mbito social en el Ultimo afio, la discriminacidn se da principalmente en la
calle o el transporte publico (42.2%), la familia (30.8%) y los servicios médicos (29.7%).

Grafica 5.8
Porcentaje de la poblacion con discapacidad de 12 aios y mas por ambito de
percepcion de conductas discriminatorias en los 12 meses previos a la encuesta, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

Al analizar por sexo, se observa una distincion entre el tipo de ambitos donde se presenta la
discriminacién para la poblacién con discapacidad de 12 afios y més. Las mujeres declararon
con mayor frecuencia que los hombres haber sido discriminadas en la calle o el transporte
publico (43.4% frente a 40.5%). El segundo dmbito de discriminacidon para las mujeres con
discapacidad es la familia, con un porcentaje de 34.5 frente a 25.3 de los hombres. Final-
mente, las mujeres reportan con mayor frecuencia que los hombres ser discriminadas en
los servicios médicos (31.1% frente a 27.7%). Por otro lado, los hombres con discapacidad
reportan ser discriminados con mayor frecuencia que las mujeres en los &mbitos del trabajo
o la escuela (25.6% frente a 13.9%) y en las oficinas de gobierno (22.4% frente a 19.3%).

A DISCRI ON EN CONTRA DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD OCURR

—
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PALMENTE EN LA CALLE Y EL TRANSPORTE PUBLICG
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Grafica 5.9

Porcentaje de la poblacion con discapacidad de 12 ainos y mas por ambito de
percepcion de conductas discriminatorias en los 12 meses previos a la encuesta
segun sexo, 2017

43.4%
40.5%

CALLE O TRANSPORTE FAMILIA SERVICIOS MEDICOS ~ OFICINA DE GOBIERNO  TRABAJO O ESCUELA
PUBLICO

@ MUIERES @ HOMBRES

Fuente: Enadis 2017.

Situaciones asociadas a la discriminacion

Existen situaciones que, si bien no pueden ser catalogadas como actos explicitos de dis-
criminacidn, si constituyen préacticas que se asocian con este problema. En este sentido, la
Enadis capta diversas situaciones asociadas a la discriminacién, como el rechazo y la ex-
clusién de actividades sociales, las miradas incdmodas, los insultos y burlas, las amenazas
y empujones, asi como los casos extremos de expulsion de la comunidad experimentadas
por las personas con discapacidad.

Se encontré que 28.9 por ciento de la poblacion con discapacidad de 12 afios y mas, re-
portd haber vivido alguna situacién asociada a la discriminacién en los Ultimos cinco afios.
Llama la atencién que la prevalencia percibida de este tipo de casos se duplica entre las
personas con discapacidad intelectual (afecta a seis de cada 10).

SEIS DE CADA 10 PERSONAS CON DISCAPACIDAD INTELECTUAL
REPORTARON HABER VIVIDO ALGUNA SITUACION ASOCIADA
A LA DISCRIMINACION EN LOS ULTIMOS CINCO ANOS,
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Grafica 5.10

Porcentaje de la poblacidn con discapacidad de 12 ainos y mas que declaro haber
vivido al menos una situacion asociada a la discriminacidn en los cinco afos
previos a la encuesta por tipo de discapacidad, 2017
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Nota: se considera discapacidad multiple la presencia de dos 0 mas de las siguientes discapacidades: motriz,
visual, auditiva, intelectual o psicosocial.
Fuente: Enadis 2017. 75

De la poblacion con discapacidad que en los Gltimos cinco afios vivid alguna situacién aso-
ciada a la discriminacion, 66.9 por ciento sefialé que la miraron o hicieron sentir de forma
incémoda; 63.2 por ciento recibid burlas o insultos, en tanto que 33.2 por ciento refirid
haber sido amenazada, empujada o jaloneada.

Grafica 5.11

Porcentaje de la poblacidn con discapacidad de 12 aios y mas que declaro haber
tenido al menos una situacion asociada a la discriminacion en los cinco afos
previos a la encuesta por tipo de situacion, 2017
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Fuente: Enadis 2017.
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Las mujeres declararon con mayor frecuencia que los hombres haber recibido miradas in-
cémodas (67.0% frente a 66.7%) y haber sido insultadas (65.5% frente a 60.4%). Por el
contrario, fue mas comun que los hombres reportaran haber sido amenazados o jalonea-
dos (35.7% frente a 31.1%) y excluidos de actividades sociales (26.4% frente a 22.4%).

Grafica 5.12

Porcentaje de la poblacion con discapacidad de 12 aios y mas que declaro haber
tenido al menos una situacion asociada a la discriminacion en los cinco aios
previos a la encuesta por tipo de situacion segin sexo, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

Por tipo de discapacidad también se observan diferencias: mientras que las personas con
discapacidad visual que sefialaron haber vivido alguna situacién asociada a la discrimina-
cidn la situacién mas frecuente fueron las burlas o insultos (68.6%), para las personas con
discapacidad motriz o discapacidad multiple fue que las miraran o hicieran sentir de forma
incomoda (65.5% y 74.2%, respectivamente).
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Grafica 5.13

Porcentaje de la poblacidn con discapacidad de 12 aios y mas que declaro haber
tenido al menos una situacion asociada a la discriminacion en los cinco afos
previos a la encuesta por tipo de situacion segun tipo de discapacidad, 2017
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Nota: debido a limitaciones de la muestra, no es posible presentar resultados para la poblacién con
discapacidad auditiva, intelectual y psicosocial. Se considera discapacidad mdltiple la presencia de dos 0 mas
de las siguientes discapacidades: motriz, visual, auditiva, intelectual o psicosocial.

Fuente: Enadis 2017.

Situaciones asociadas a la discriminacion hacia
familiares o integrantes del hogar de personas con
discapacidad

La discriminacién no sélo afecta a la persona que vive con alguna discapacidad, en oca-
siones también se extiende a algln integrante de su familia, lo que se conoce como discri-
minacion por asociacion o vinculacion.
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En los ultimos cinco afios, 23.3 por ciento de la poblacién de 18 afios y mas que vive con
una persona con discapacidad en su hogar ha percibido alguna situacion asociada a la
discriminacion. De ellos, ocho de cada 10 personas reportaron que las miraron o hicieron
sentir de forma incdmoda (81.8%), cuatro de cada 10 recibieron burlas o insultos (42.2%)
y una proporcién similar fueron rechazadas o excluidas de actividades sociales (38.0%).

Grafica 5.14

Porcentaje de la poblacion de 18 aiios y mas que, estando acompaiiado(a) o por
su relacion con la persona con discapacidad de su hogar, declard haber tenido al
menos una situacion asociada a la discriminacion en los cinco afos previos a la
encuesta por tipo de situacion, 2017
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Fuente: Enadis 2017.

DISCRIMINACION POR ASOCIACION AFECTA

APROXIMADAMENTE A UNA DE CADA CUATRO PERSONAS
DE 18 ANOS Y MAS QUE VIVE CON UNA PERSONA CON DISCAPACIDAD.
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ACERCA DE LA
ENADIS 2017

a Encuesta Nacional sobre Discriminacion es un instrumento especializado en captar

las opiniones, actitudes y experiencias sobre discriminacion en México. En 2005, el

Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién (Conapred) y la entonces Secretaria
de Desarrollo Social (ahora Secretaria de Bienestar) llevaron a cabo el primer levantamien-
to de la Enadis con una muestra de 1482 casos a partir de una seleccién probabilistica
polietépica. Su objetivo fue conocer cémo se vive entre la ciudadania mexicana el fenéme-
no de la discriminacién, en términos de su percepcién, asi como la identificacion de cinco
grupos discriminados (mujeres, personas mayores, personas con discapacidad, personas
de la diversidad religiosa y personas indigenas —hablantes de lengua indigena y por au-
toadscripcién—) (Conapred y Sedesol, 2005).

El segundo levantamiento de la Enadis se llevé a cabo en 2010, con la colaboracién del De-
partamento de Investigacion Aplicada y Opinidn del Instituto de Investigaciones Juridicas
de la Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM). Tuvo una muestra de 13751 vi-
viendas a partir de una seleccién aleatoria, polietépica, estratificada y por conglomerados.
Su objetivo fue captar la percepcion de la poblacion en torno a valores, actitudes y algu-
nas experiencias discriminatorias. En esa edicion se estudié a nueve grupos discriminados
(mujeres, nifas y nifios, jovenes, personas mayores, personas con discapacidad, personas
de la diversidad religiosa, personas migrantes, personas de la diversidad sexual y trabaja-
doras del hogar remuneradas) (Conapred, 2011).
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La tercera Enadis se realizé durante 2017 y en esta ocasion el Conapred formé una alianza
con la Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH), la UNAM, el Consejo Nacional
de Cienciay Tecnologia (Conacyt) y el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
responsable del levantamiento, asi como con ocho entidades federativas que participaron
con una muestra ampliada.’

Antes del levantamiento, en 2016 se realizd una prueba de campo a nivel nacional con el
objetivo de identificar las areas de oportunidad en cuanto al disefio conceptual de los cues-
tionarios, la redaccion y secuencia de las preguntas, la comprensién de términos y concep-
tos de las preguntas y respuestas, el funcionamiento de las escalas estandarizadas y el uso
de tarjetas para captar algunas respuestas y el empleo del cuestionario electrénico.

La Enadis 2017 captd informacién sobre las caracteristicas sociodemograficas de la pobla-
cion, las opiniones y actitudes y las practicas y experiencias relacionadas con la discrimi-
nacion. Este tercer levantamiento estudia especificamente, a través de los respectivos
mddulos, a ocho grupos sociales que han sido histérica y reiteradamente discriminados:
mujeres, nifias y nifios, adolescentes y jévenes, personas mayores, personas indigenas,
personas con discapacidad, personas de la diversidad religiosa y trabajadoras del hogar
remuneradas. Respecto a otros grupos, como las poblaciones afrodescendientes, las de
la diversidad sexual y las nacidas en el extranjero, la encuesta si capta sus opiniones y
experiencias de discriminacion y las brechas de desigualdad con respecto a otros grupos.
Asimismo, recaba informaciéon sobre los prejuicios y actitudes discriminatorias en contra
de personas trans, con VIH y de bajo nivel socioecondmico, entre otros grupos.

En la encuesta, se considera a nifias y nifios a quienes tienen hasta 11 afios cumplidos;
adolescentes, de 12 a 17 afios; jovenes, de 18 a 29 afios y personas mayores, 60 afios y
mas. Para todos los grupos de edad, se considera la adscripcién por parte de la persona
informante del Cuestionario General (CG). Son consideradas personas indigenas quienes
fueron adscritas como tales en el CG; hablantes de lengua indigena quienes fueron regis-
tradas en el CG y quienes lo confirmaron en el mddulo correspondiente, e indigenas por
autoadscripcidn quienes lo verificaron en el filtro del mddulo. De igual manera, son consi-
deradas personas afrodescendientes quienes fueron adscritas como tales en el CG. Practi-
camente la totalidad de las personas afrodescendientes son afromexicanas (99.8%). Son
consideradas personas con discapacidad quienes fueron identificadas como tales en el CG
y quienes se autoadscribieron en el mdédulo correspondiente. Las trabajadoras del hogar
remuneradas son mujeres de 18 afios y mas que desempefiaron esta actividad por un pago
en alglin momento durante el afio previo al levantamiento, en el Mddulo de Mujeres. Son
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personas de la diversidad religiosa aquellas que fueron adscritas en el CG y autoadscritas
en el mddulo correspondiente como cristianas (protestantes, evangélicas, etc.), pentecos-
tales, testigos de Jehova u otras (judias, musulmanas o que se identifican con religiones
tradicionales u orientales). Son personas nacidas en otro pais las identificadas en el CG,
con independencia de su nacionalidad o situacién migratoria. Son personas de la diversi-
dad sexual las que, por autoidentificacién y sin intervencién de la persona entrevistadora,
declararon sentirse atraidas por personas de su mismo sexo, de ambos sexos o tener otra
orientacion sexual, con apoyo de una tarjeta en el Cuestionario de Opinidn y Experiencias
(COE). El registro del tono de piel autopercibido se llevé a cabo también sin intervencién
de la persona entrevistadora, mediante otra tarjeta en el COE. Todos los materiales que
integran los cuestionarios estan publicados en el sitio en internet del Sistema Nacional de
Informacién sobre Discriminacién (Sindis).

La Enadis 2017 recolecta un robusto conjunto de informacidon sociodemografica que per-
mite visibilizar diversas brechas de desigualdad de oportunidades y resultados, lo que
demuestra el caracter estructural de la discriminacién y la manera en que afecta especifi-
camente a estos grupos sociales.

Por otro lado, la Enadis 2017 casi triplicé la muestra con respecto a la edicién de 2010.
Este aspecto es importante porque permite realizar mayores desagregaciones e incluso dar
cuenta de algunos indicadores de discriminacién multiple.

Grafica A.1
Evolucion de las Enadis. Casos muestrales en viviendas, 2005-2017
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Fuente: Conapred
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Diseno conceptual

|. Operacionalizacion de conceptos en variables

La medicion de la discriminacidn en la Enadis 2017 tuvo como marco de referencia tanto la

definicidn juridica, establecida en el articulo primero de la Constitucidn Politica de los Es-
tados Unidos Mexicanos y la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacidn, como
una definicion més amplia que alude al caracter estructural de la discriminacién, entendida
como un fenédmeno social caracterizado por la asimetria que se establece en las relaciones
sociales (grupos sociales dominantes vis a vis grupos subordinados), que trasciende las
voluntades individuales, que es histédrica, interseccional e intergeneracional, y que tiene
consecuencias macrosociales en el ejercicio de derechos y goce de libertades, asi como en

la reproduccién de la desigualdad social.

En este sentido, la operacionalizacién de los temas incluidos en los cuestionarios se puede
catalogar en tres niveles en los que opera la discriminacién (Solis, 2017).

El primer nivel es el microsocial, en el que se indaga sobre elementos simbdlico-cultura-
les, como las opiniones y actitudes (asi como algunos conocimientos) en torno a prejui-
cios, estereotipos y valores asociados a la discriminacién y opiniones sobre el respeto a
los derechos.

El segundo nivel es el mesosocial, para el cual se pregunta sobre experiencias y practicas
de discriminacién reconocidas y declaradas por la poblacién y la negacién de ciertos dere-
chos especificos. Estos indicadores muestran evidencia de préacticas discriminatorias en la
interaccidn social en ambitos institucionales especificos (familias, trabajo, escuela, comu-
nidad y servicios publicos, entre otros).

Por ultimo, para el nivel macrosocial se incluyen indicadores que dan cuenta de los efectos

agregados de la discriminacién estructural y la desigualdad social, medidos a través de
brechas de oportunidades y resultados en ambitos especificos.
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10. Las poblaciones afromexicanas,
de la diversidad sexual y aquellas
nacidas en el extranjero no cuentan
con mddulos especificos; no
obstante, es posible captar sus
opiniones y experiencias de
discriminacién vy las brechas

de desigualdad con respecto a otros
grupos con base en el Cuestionario
de Opinién y Experiencias y el
Cuestionario general, respectivamente.

Cuadro A.1.
Operacionalizacion de temas de estudio de la Enadis 2017

TEMAS OPERACIONALIZACION

b Acuerdo con prejuicios arraigados en la sociedad en torno a grupos
© . Je . . .
2 Elementos simbdlico- discriminados.
[} e . . .
© culturale.s (prejuicios, Opinién sobre el respeto a derechos de grupos discriminados.
; estereotipos; respeto a los i -
2 derechos: valores Apertu.ra ala dlve.r5|dad en ambltgs especificos: vivienda, familia,
E  yactitudes). comunidad, trabajo, escuela, politica, etcétera.
Q.
O Grado de permisividad a la discriminacion.

L Discriminacién por motivos prohibidos en los Gltimos 12 meses;

Experiencias de . . ., . .
0 L, edad, tono de piel, sexo, orientacién sexual, creencias religiosas,
.S discriminacion. ,
o etcétera.
]
S Negacién de derechos. Privacion y obstruccién de derechos en los ultimos cinco afios.
a
x . . ,ee . . .. .z
o Situaciones especificas asociadas a la discriminacién en los
P Préacticas discriminatorias. ultimos cinco afios: rechazo y exclusién de actividades sociales,
% insultos o burlas, etcétera.
O
©
o I L, Principales ambitos en los que sucede la discriminacién: familia,
Ambitos de discriminacidn. . o . ,
trabajo, escuela, otros servicios publicos, etcétera.

" Desigualdad de resultados entre grupos sociales discriminados,
g Efectos agregados de la respecto al ejercicio de derechos y acceso a bienes y servicios
iﬁ discriminacion. publicos (educacidn, trabajo, atencién a la salud, vivienda, nivel

socioecondmico).

Fuente: Conapred.

|l. Poblaciones de estudio

La Enadis 2017 capta informacién de personas residentes en hogares de México y sus
cuestionarios contienen preguntas especificas sobre diversos grupos discriminados.™

Cuadro A.2.
Grupos de estudio de la Enadis 2017

X CORTE DE EDAD
POBLACION/GRUPOS

SOCIODEMOGRAFICOS MODULO
1. Mujeres Total 18 aflos y mas
2. Nifas y nifios 0 a1l afos 9 a1l afios
3. Adolescentes y jévenes 12 a 29 afios 12 a 29 afios
4. Personas mayores 60 afios y mas 60 afios y mas
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Cuadro A.2.
Grupos de estudio de la Enadis 2017 (Continuacidn)

CORTE DE EDAD

POBLACION/GRUPOS

SOCIODEMOGRAFICOS MODULO

5. Personas indigenas 6 afos y mas 12 aflos y mas
6. Personas afrodescendientes 6 afios y mas 12 afios y méas
7. Personas con discapacidad Total 12 afios y méas
8. Personas de la diversidad religiosa 6 afios y mas 12 afios y méas
9. Trabajadoras del hogar remuneradas 18 afios y mas
10. Personas de la diversidad sexual 18 afios y mas

11. Personas nacidas en el extranjero Total

Fuente: Conapred.

l1. Estructura de los instrumentos de captacion de informacion

Esquema A.1.
Estructura general de la Enadis 2017

—>  CUESTIONARIO GENERAL

34 preguntas en cuatro secciones

CUESTIONARIO DE

EnaDIs  — OPINION Y EXPERIENCIAS

21 preguntas en seis secciones

> MODULOS ESPECIFICOS

60 preguntas repartidas en ocho secciones

Fuente: Conapred.

CUESTIONARIO GENERAL

Pregunta sobre las caracteristicas de las viviendas (servicios basicos, bienes y tecnologias
de la informacidn, dormitorios) y de los hogares (nimero de personas en la vivienda, gasto
comun, nimero de hogares), asi como caracteristicas sociodemograficas de las personas
integrantes de los hogares (edad, sexo, lugar de nacimiento, alfabetismo, escolaridad, con-
dicién de actividad, condicién de discapacidad, adscripcidn étnica y religion, entre otros).
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11. La identificacion de los grupos
discriminados se realiza con base

en informacidn proporcionada por

un informante adecuado de 15 afios

y mas, recabada en el Cuestionario
General; posteriormente se aplican
filtros de verificacién directa con la
persona informante, en el caso de
personas indigenas, con discapacidad
y de la diversidad religiosa.

12. La captacion de informacion

sobre orientacién sexual y tono de piel
es altamente sensible y no apta para
una pregunta de atribucién por parte
de una tercera persona, por lo tanto
se le pregunta directamente a una
persona de 18 afios y mas, selecciona-
da aleatoriamente en cada vivienda.

13. Personas indigenas de 12 aflos y
mas, personas con discapacidad de 12
afos y mas, personas de la diversidad

religiosa de 12 afios y maés, personas
de 60 afnos y mas, adolescentes y
jovenes de 12 a 29 afios, nifias

y nifios de nueve a 11 afios, mujeres

y trabajadoras del hogar
remuneradas de 18 afios y més.

La captacién de las caracteristicas sociodemogréficas permite identificar a las personas
que podrian o no pertenecer a grupos discriminados."

CUESTIONARIO DE OPINION Y EXPERIENCIAS (COE)

Indaga sobre las opiniones y experiencias de discriminacion de las personas de 18 afios y
mas. Contiene preguntas sobre valores y actitudes (apertura a la diversidad, permisividad a
la discriminacién), percepciones (respeto a derechos, inclusion en la toma de decisiones),
prejuicios y estereotipos (opiniones sobre frases y aceptacién de medidas para laigualdad)
y experiencias de discriminacion percibidas (negacién de derechos, denuncia, prevalencia
de discriminacién, ambitos de discriminacién) e interrelacion con la diversidad, entre otros
(identificacion de orientacidn sexual, tono de piel).”

CUADERNILLO DE MODULOS

Capta tanto preguntas especificas de acuerdo con las caracteristicas de cada grupo dis-
criminado,” como preguntas comparables entre las poblaciones, por ejemplo, aquellas re-
lacionadas con el respeto a derechos, principales problematicas, prejuicios y estereotipos,
asi como experiencias de discriminacion percibidas (motivos, &mbitos, situaciones y pri-
vacién de derechos).

Diseno muestral

Cobertura geogrdfica. La recoleccidon de la informacidn de la Enadis 2017 se realizé en zonas
urbanas y rurales en las 32 entidades federativas, con un tamafio de muestra minimo de mil
viviendas por entidad. Para Michoacan, Morelos, Oaxaca, Tabasco y Veracruz, la muestra
fue de 1500 viviendas. Para Guanajuato, Hidalgo y Tlaxcala fue de 2500 viviendas.

Representatividad. Nacional, urbana/rural y estatal (para el Cuestionario de Opiniény Expe-
riencias y los mddulos de Mujeres y Adolescentes y jovenes).

Esquema de muestreo. Probabilistico, bietapico, estratificado y por conglomerados.

Unidad de muestreo. Viviendas particulares habitadas.
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Unidad de observacion. La vivienda particular habitada seleccionada, los hogares, los resi-
dentes del hogar y las personas de estudio en el hogar.

Marco muestral. Se empled el Marco Nacional de Viviendas del INEGI como marco muestral
para la seleccién de la muestra, que consiste en una muestra maestra de unidades prima-
rias de muestreo, formadas por conjuntos de manzanas que se estratificaron de acuerdo
con sus caracteristicas fisicas y ubicacién geografica, asi como de las caracteristicas socio-
demograficas de sus habitantes.

Tamafio de muestra nacional. 39101 viviendas.

Periodo de levantamiento. Del 21 de agosto al 13 de octubre de 2017.

Poblacidn de estudio de los mddulos. Todas las personas del hogar con las siguientes carac-
teristicas:

* Mujeres de 18 afios y mas.

* Mujeres trabajadoras del hogar remuneradas de 18 afios y mas.

* Nifias y nifios de 9 a 11 afios.

* Adolescentes y jovenes de 12 a 29 afios.

* Personas de 60 afios y mas.

* Hablantes de lengua indigena o que se reconocen como indigenas de 12 afios y mas.
* Personas que declaran tener alguna discapacidad de 12 afios y més.

* Personas que declaran pertenecer a la diversidad religiosa de 12 afios y mas.

Poblacién de estudio del COE. Una persona del hogar de 18 afios y mas, elegida al azar, con el
fin de captar su opinidn sobre aspectos de discriminacion, sus actitudes o grado de per-
misividad a ella, asi como sus experiencias al respecto en los uUltimos cinco afios y en el
ultimo afio.

Meétodo de recoleccién. La informacidn se recolecté mediante un sistema electrénico (CAPI,
por sus siglas en inglés)'* que albergd tres instrumentos de captacidn, donde las personas
informantes a su vez debieron cumplir con criterios especificos para responder cada uno
de ellos. La entrevista se realizé cara a cara en la vivienda.

Con el Cuestionario General se inicia la entrevista y en él se recoge toda la informacion
sociodemografica de las personas que integran el hogar. Su informante adecuado es una
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15 En los casos en que el levantamiento
se realizo a través de un cuestionario
en papel, la persona elegida es aquella
de 18 afios y mas cuya fecha de
cumpleanos es la inmediata posterior
a la fecha de entrevista.

persona de 15 afios y méas que conozca los datos de todas las personas que integran su ho-
gar. Con este instrumento se identifican las caracteristicas indispensables para seleccionar
a la poblacién de estudio, asi como al informante elegido del hogar.

Posteriormente, el Cuadernillo de Mdédulos se aplica a las personas que, de acuerdo con las
caracteristicas previamente registradas, califican para al menos un mdédulo del cuadernillo:
indigenas, discapacidad, diversidad religiosa, personas mayores, nifias y nifios, adolescen-
tes y jévenes, o mujeres; y salvo que se trate de nifios de 9 a 11 afios, el resto de la pobla-
cién de estudio contesta el mddulo 8 que recoge las experiencias de discriminacién en los
ultimos cinco afos y en el Ultimo afio.

El Cuestionario de Opinién y Experiencias se aplica a una persona de 18 afios y mas cuya
eleccion se realiza mediante un proceso aleatorio.”

Para fines operativos, una vez que se ha levantado el Cuadernillo de Médulos a todas las
personas identificadas, se aplica este instrumento con la finalidad de no alargar la entrevis-
ta al inicio de la visita en la vivienda, y por consiguiente evitar negativas por parte del resto
de las y los informantes. Salvo que la persona que proporcione la informacién del Cuestio-
nario General resultara ser la elegida, en este caso se levanta el cuadernillo (si es elegible
para algin mddulo) y enseguida se contintia con el COE.

Esquema A.2.
Proceso de seleccion de personas para los modulos de grupos discriminados
de la Enadis 2017

CUESTIONARIO

Persona identificada Pregunta de
I Persona 3 como perteneciente a verificacién

Aplica cuestionario
de médulo

INFORMANTE

Fin

Fuente: Conapred.
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Alcances y limitaciones

El proyecto de la Enadis 2017 tiene un aumento sustancial en la muestra, lo cual permi-
te identificar las opiniones y experiencias de discriminacion de distintas poblaciones. No
obstante, como todo proyecto, tiene alcances y limitaciones que deben tomarse en cuenta
para el analisis de los resultados.

Se recomienda cautela en torno a la comparabilidad que guarda la Enadis 2017 con res-
pecto a ejercicios anteriores. Por un lado, como resultado de la prueba piloto de 2016,
los instrumentos de captacién fueron ajustados, se redujo sustancialmente el nimero de
preguntas y se modificé el fraseo de otras. Esta decision se adoptd para hacer operable el
ejercicio, reducir el tiempo de la entrevista y aumentar la calidad de la informacién.

Por otro lado, también cambia la metodologia de recoleccién de informacién. Esta modifi-
cacién mejora la captacién de grupos discriminados en relacién con ejercicios anteriores,
pues ahora se pregunta a todas las personas de los hogares seleccionados que pertenez-
can a un grupo discriminado (mientras que antes sdlo se tenia informacidn de un integran-
te), lo que incrementa de forma muy significativa el nimero de casos.

Aun asi, algunas de las poblaciones captadas por la Enadis 2017 (por ejemplo, las poblacio-
nes con discapacidad y adscritas afrodescendientes) constituyen poblaciones pequefias,
estadisticamente hablando (representan aproximadamente a menos de seis por ciento del
total nacional). Esto significa que la probabilidad de encontrarlas es reducida y por lo tanto
su muestra también lo es. A medida que se desagregan los indicadores para estas pobla-
ciones, puede disminuir la precisidn estadistica, por lo que es importante tomar en cuenta
los coeficientes de variacion.
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Amaranta Gémez Regalado
Mauricio Meschoulam

Instituciones invitadas

Centro Nacional para la Prevencion y el Control del VIH/Sida
Consejo Nacional para el Desarrollo y la Inclusién de las Personas

con Discapacidad
Instituto Nacional de los Pueblos Indigenas

Instituto Mexicano de la Juventud
Instituto Nacional de Migracion

Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores
Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia

Organo de vigilancia

Manuel Peralta Garcia
Saul Bolafos Bolafios
Secretaria de la Funcion Publica

ASAMBLEA CONSULTIVA
Mariclaire Acosta Urquidi
Presidenta

Elena Azaola Garrido
Marcelina Bautista Bautista
Leticia Bonifaz Alfonzo
Miguel Concha Malo

Sarah Corona Berkin

Jessica Marjane Duran Franco
Mario Luis Fuentes Alcala
Amaranta Gémez Regalado
José Antonio Guevara Bermtdez
Carlos Heredia Zubieta
Mauricio Meschoulam

Pedro Sergio Pefialoza Pérez
Patricio Solis Gutiérrez
Haydeé Pérez Garrido

Diego Petersen Farah

Carlos Puig Soberon

Estefania Vela Barba



EN-OIS:

ENCUESTA NACIONAL SOBRE DISCRIMINACION

http://sindis.conapred.org.mx
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