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Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacién
Direccion General Adjunta de Quejas
Direccion de Qusjas

RESOLUCION POR DISPOSICION: 16/2023
CONAPRED/DGAQ/0612/DQ/18/1/NL/Q0612

iiiiiﬁ PETICIONARIA: 1

RAVIA
¥ S HE

PARTICULAR A QUIEN SE ATRIBUYEN.LOS ACTOS,

OMISIONES (o) PRACTICAS SOCIALES
DISCRIMINATORIAS: “HYUNDAI GLOVIS MEXICO" S. DE
R.L. DE CV.

Ciudad de México, a 10 de agosto de 2023.

VISTOS, para resolver el expediente CONAPRED/DGAQ/0612/DQ/18/1/NL/Q0612, conformado

con mouvo delaqueja que se inicid en este -Consegjo - Nacional enir |3
(en lo subsecuente CONAPRED, Conapred o Consejo) ﬁor%
se procedio al analisis de las constancias que en el obran y se determi

emitir la presente Resolucién por Disposicion, de conformidad con los articulos; 77 Bis, 77

Tery 79 de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion (en lo subsecuente Ley),

RESULTANDO:

Primero. El 11 de mayo de 2018, se recibid en este Consejo el oficio numero DORQ/3802/2018,
signado por la licenciada Zandra Villareal Arteaga, Directora de Orientacion y Recepcion de

; i oy . o /
Quejas de la Comision Estatal de Derechos Humanos de Nuevo Ledn, a través del cual f
\¥
a = Eis N

' Cuyo nombra completo se reserva en observancia del principio de interés superior de la niftez y. de conformidad con lo ¥
establecido en los articulos 24 fraccidn VI y 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Infermacién Pdblica; 11 fraccion
V1 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; asi como ei numeral 8] de las Reglas Minimas

de las Naciones Unidas para'la Administracién de la Justicia de Menores "Reglas De Beijing".
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CONSEIO NACIONAL PARA PHEVEMIR
LA DISCHIMINACIDN

remitié la queja del peticionario quien manifestd

sustancialmente lo siguiente:

Trabajaba ComoP de la empresa “Hyundai Glovis
Méxica” S. de R.L. de C.V.

El 6 de marzo de 2018, lo despidieron de forma injustificada, por lo que ya
presentd su demanda ante la autoridad laboral.

SECHETARIA DE GONERN L ION

. GOBERNACION | -;;’6 CONAPRED

El'4 de mayo de 2018, dentro de una de las juntas de conciliacién, al cuestionarle
al abogado que representa a la empresa antes citada el motivo de su despido,
su respuesta fue: “el motivo de tu despido es debido al aumento de la prima del
Seguro de Gastos Médicos Mayores de la compafiia, por el seguro que estd
utilizando tu hjja”.

ye requiere de atencién médica especializada, -
¥ consultas periddicas; misma. que eran
cublertas por el seqguro de gastos medicos mayores que le proporcionaba la
empresa, el cual le fue retirado en abril del afio en curso, siendo este el hecho de
suidespido.

El 17 de mayo de 2018, personal de este Consejo sostuvo comunicacion con el peticionario,
guien-manifestd sustancialmente lo siguiente:

T_rabéjcﬁ comm en la planta de "Hyundai Glovis México" S,
de R.L. de CV, ubicada en carretera Pesqueria kilémetro del 13 al 15,

fraccionamiento Los Ramones, en el municipio de Nuevo Ledn, en el edificio de
tire-wheel, cédigo postal 66679,

= Hc;mc;f tiene una condicidn de salud denoming
al requiere atencion médica especializada,

la cual actualmente no estd cublerta por ningdn seguro, ya que,
a partir de abril del ano en curso, el sequro de gastos médicos mayores que
cubria dicha atencion fue retirado por parte de la empresa.

Respecto g su planteanyi ! nalar que el 6 de marzo del 2018, al salir
de su turno, le habbw Cerente de Recurscs Humanos, para
informarle que f}!ﬂsan Ir su contrato laboral, ofreciéndole Gnicamente

po iquidacion PESOS, MISMOS quUe No acepts, ya que su.salario erc de
ﬁpesos; no obstante, continué en comunicacion con él; pcra efecto de
negociar el monto de su liquidacion, asf como también para saber qué pasaria
con el.seguro de gastos médicos que se le estaba otorgando y en el cual su hija
era beneficiaria y si era posijble se le apoyara para la transicion de ese seguro
para continuar pagdndolo de manera personal; sin embargo, no se le dio
respuesta concreta alguna, es por ello que presento su demanda laboral ante
la Junta Especial de Conciliacion y Arbitraje ntmero 10.

En una audiencia de conciligcidn gue se celebrd en el mes de maye del cfio en
curso, ademds de ofrecerle pesos, los cuales no aceptd, el abogado que

Londres 247, Colonia Juarez, Alcaldia Cusuhtémoce C.0. OGGOO, DM,

eventuram@conapred.org.mg « Tel, +52(55) 5262 1490 oxl, 54731 » www.conapred.org.mx i J‘ 2O
Pagina 2 de' 49’ x4y iy Tt
P . c*_‘;/“ Francisco

L TRV I

S LA
A 2o

b {8 s
U M W P &y Fe *




N ) : : ]

GO?}@%@ACIGN m(?.CONAPRED

FEOAETARIA £

(]

CONSEID NACIONAL PARA REVENIR
LA DISCRIMINACION

venia en representacion de la empresa “Hyundai Glovis México”, S.de R.L. de.C.V..
hizo alusién a que el motivo de su despedido habia derivado porque la prima
del seqguro de gastos médicos mayores que pagaba la empresa s& habia-.
disparado por qgue estaba abarcando la atencion medica que requiere su hijg,
la cual ya no era costeable. Asimismo, en ese mes, le llegé un comunicado a su
domicilio, por parte de la moral, en el cual mencionaban que el motivo de su
despido habia sido @ que maltratd a una persona de limpieza, situacion’que en
ningun momento le comentaron hasta ese momento y la cual no.és ciertd.”

Por otro lado, quiere resaltar que en los primeros meses que estuvo trabajando
en lo citado empresa, tenia que trabajar 18 horas diarias de lunes a domingo,
posteriormente se le redujo el horario de 07.00 a 09:00 horas, de igual forma de
lunes a domingo; no obstante, a pagy o en que informo al Gerente
Jal= e la planta de nombrem quien es de nacionalidad
que no podria seguir a ese ritmo por el nacimiento y cuidado que

requeria su hijja, el cual no le manifesté inconformidad alguna, o los. pocos
meses, comenzo a sentirse hostigado laboralmente, porque inmediatamente lo
cambiaron de turno a la noche, no le otorgaban el apoyo que requeria, ni

siquiera sus comparieros y subalternos, dicho gerente comenzo a evidenciarlo
de los errores que cometid, incluso hubo una ocasidn’en que d oL

acién de personal. le hizo el comentario de que su salario era
y el mismo no correspondia oi desempeno. que
reciizaba, - por. Io que con el mismo podian contratar g tres personads con el

mismo ‘cargo. Aunado a lo anterior, es preciso resaltar que dicho gerente
durante el afio pasado comenzé a implementar un sistema de outsourcingy en
consecuencia se empezé a despedir a distinto personal por motivo de reduccion
de costos y si bien, dicho gerente se fue del pais antes de que lo despidieran, la
persona que lo sustituyd continud con ld misma pauta de reduccion de costos.

&

En atencion a lo seAalado, refirié que consideraba que el motivo-de su despido
derivé por su situacién familiar y la condicién de salud de su hija. TR

De igual forma, resalté que en esos momentos sufragabad jos gastos.de la
atencidn medica de su hijo; no obstante, no requeriggladn tivo de apoio ien

so de requerirlo, Unicamente seria en el tema de en el /
va gue el 21 de mayo de A

2018, se le iba a informar si era susceptible ae aicno servicio, por lo.que en caso. L/

de ser negativa la respuesta, se comunicaria inmediatamente:a este. Consejo,

para que se realizara la gestion correspondiente. ;

Finalmente, hizo hincapié en que sus pretensiones versaban en que "Hyundai
Glovis México” S. de RL. de CV, lo apoyara y/o le brindara la orientacion
correspondiente para gue la pdliza grupal del seguro médico de gastos mayores
de la gue era beneficiaria su hija se pudiera cambiar a und pdliza. individudl,
para gue dicho seguro lo continuara pagando y, por otro lado, se. colocaran’
carteles alusivos al derecho a la no discriminacién en el interior de o plantg
donde labord. RN 3 :
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3 VERRACID
SEGRETAINA BE GHNENNACION b ety

GOBERNACION I ( CONAPRED

Segundo. Poér-los hechos y elementos anteriores, el 11 de mayo de 2018, se radico e
expediente‘de queja y se calificé el 18 del mismo mes y afio como un presunto acto de
discriminacién?debido. a la situacidon familiar del peticionaric derivado de la cond:uon de
salud de su hija.

CONSIDERAND O:

PRIMERO. Com peteﬁci__al.

De conformidad con los articulos 22, fraccion IP, 30, fracciones |, VIII, XI Bis y XlI de la Ley; 15, fraccion
VII, 21y 59, fracciones | y V de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales; y 18 fracciones VIl y X, 54,
fraccion Xy XVIII del Estatuto Organico del CONAPRED ( Estatuto), asicomoen términosdel capitulo
VIII, numerales, fraccion 8, y13, fraccién 10, del Manual de Organizacion Especifico de este Consejo,
la Presidencia de este Consejo tiene entre sus atribuciones, dirigir el funcionamiento de este
Organismo, asi. como su representacion legal y, esta facultada para firmar las Resoluciones per
Dispesicién que se emitan dentro de los procedimientos de queja, derivadas de actos, omisiones o
précticas sociales discriminatorias realizadas por personas morales particulares, donde se impongan
medidas administrativas y de reparacién teniendo la facultad de delegar dicha atribucion a |3
persona:titular de 1a Direccion General Adjunta de Quejas; por lo que, acorde a la normatividad y
atribucién ahtes citadas, mediante acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 18 de
febrero de2012-se dio a conocer que la Presidenta de este Consejo delegd esta facultad a quien
ostente la titularidad de la Direccion General Adjunta de Quejas®, por lo que se emite la presente
Resolucion por Disposicion, con fundamento en los articulos 1° de la Constitucion Politica de los

2 De conformidad con lo previsto en los articulos 1° de la Constitucion, 1, parrafo segundo, fraccion I, 4, 6, 9, fracciones Il y
XXVIIL 20, fraecian XLIV, 43 y 63 Qudter de la Ley y 79, fraccidn |, del Estatuto,
3 Elarticule 22, fraccion I, de |la LFPED establece:

La administracion del Consejo corresponde a:
Il. La Presidencia del Consejo.
El Articulo 30 de la-misma Ley sefiala que:
La Presidencia del Consejo tendra, ademas de aquellas que establece el articulo 59 de la Ley reder"-i de las Entidacles
Paraestatales,las Slgumntes atribuciones;
|. Planear, mgamzar .cootdinar, dirigir, controlar y evaluar el funcionamiento cfel Consejo, con sujecion a las disposiciones
-aplicables; = -
ML Ejercer-!‘at.-re'p'r-.é?'sentacién legal del Consejo, asi cormo delegarla cuando no exista prohibicion expresa para ello;
Xl Bis. Emnitir y's'.ulsc_ribir resoluciones por disposicidn e informes especiales, asl como establecer medidas administrativas y de
reparacion derivadas dé las quejas que por los presuntos actos, omisiones o practicas sociales discriminatorias a que se refiers
esta Ley resulten .y sean atribuidas-a particulares, persenas fisicas o morales, a personas servrdoms priblicas federales y a los
poderes plblicos federales, teniando |a facultad de delegar dichas atribuciones a la persona titular de la Direccién General
Adjunta’ _c_icz_Quelas v
Xl Las demas que'le confieran esta ley u otros ordenarmientos, :
“ El gue suscribe recibio la constancia de ese nombramiento de 27 de diciembra de 2022, con efectos al 1° de enero de 2022,
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0 CONSEIQ RACIONAL PARA PROVIENIR *

SLERNTTARES Df conbana
: LA DISCRIMINACION

GOBERNACION | {(;CONAPRED ks

Estados Unidos Mexicanos (Constitucion); 1°, parrafo segundo, fracciones ity X, 4, 7,17, fraccion It 20,
fracciones XLIVy XLVI°, 43, 77 bis, 77 Ter, 79,83y 83 Bis de |a Ley. e '

Ademds, este Organismo Nacional resulta legalmente competente para pronunciarse
sobre los hechos gue originaron la queja: : R

a) Debido a la materia, al considerar gue los hechos materia’'de queja: constituyen
violaciones al derecho humano a la igualdad y no discriminacion de conformidad
con lo establecido en los articulos 1°, parrafo quinto de la Constitucion y 1, parrafo
segundo, fraccion Ill, 4 y 43 de la Ley. : e

b) Debido a la persona, toda vez que los actos, omisiones y practicas sociales
discriminatorias son atribuidas a un particular (persona moral). como lo es “Hyundai
Glovis México”, S. de R.L. de CV. —en adelante la “empresa” —, de conformidad con
lo dispuesto ery los articulos 20, fraccion XLIV y XLVI, asi como 43 de la. Ley.:~

¢} Debido al territorio, porque los hechos ocurrieron dentro del territorio nacional, ello
con fundamento en los articulos 1°, parrafo primero de la Constitucién; 1, parrafo
primero y 43 de la Ley. ; NEHE W e

d) Debido al tiempo, en virtud de que los actos de queja fueron-jhechos del
conocimiento del Conapred dentro del plazo de un ano, establecido en los articulos
44 de la Ley y 69 parrafo primero del Estatuto. 8-

Adicionalmente, en la determinacién de la presente Resolucién por Disposicién, debe
tenerse en cuenta que en cumplimiento a lo ordenado por las autoridades competentes
para la proteccién del derecho humano a la salud en el contexto de la emergencia sanitaria
por COVID-19, este Consejo mediante los acuerdos publicados en ei Diario Oficial de la
Federacién (DOF) los dias 26 de marzo, 7 y 30 de abril, 29:de mayo,12 y 30 de junio y 14 de
julio, todos de 2020; asi como el 17 de diciembre de 2020; con fundamerito ‘en las
disposicicnes que en ellos se cita, particularmente el articulo 28; parrafo segundo de'la Ley
Federal de Procedimiento Administrativo, ordenamiento que dispone gue los términos
podran suspenderse por causa de fuerza mayor o caso fortuito, se acordé la suspension de
los plazos v términos relacionados con la tramitacién del procedimiento de gueja, entre el
periodo comprendido del 26 de marzo al 31 de julio de 2020.

SEGUNDO. Fijacién de los hechos motivo de la presente Resolucién por Disposicion.

El peticionario acudié a este Consejo toda vez que considerd gue ia empresa para la que
laborabaint hié la relacidn laboral que sostenian con'motive de.la condicién de salud
de su hijamavu]nerando su derecho al trabajo y demés derechos inherentes a él, lo
que también conllevé una vulneracién al derecho de la nifia al acceso a la salud - '

5 Articulo 20.- Sonatribuciones del Censejo: : I

XLVI. Emitir resoluciones por disposicién e informes especizles y, en su caso, esteblecer medidas administrativas y de
reparacién contra las personas servidoras publicas federales, los pederes publicos federales o particulares en caso de cometer
alguna accién u omisién de discriminacion previstas en esta Ley, ‘ - -

Londres 247, Colonia Juarez, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06600, CDMX. 7 \\rl . ;
eventuram@conapred.org.myx; - Tel. +52(55) 5262 1450 ext. 5431 » www.conapred.org.mx ot 2023__,
Francisco

Pagina 5 de 42




COHSEID HACIOHAL PARA PREVENIA
LA DISCEIMINACION

'GOBERNACION | ¢ CONAPRED

S RETARIA DEROR HHECIDH

La empresa “Hyundai Glovis México”, S. de R.L. de C.V. manifestd en el informe de Ley como
argumento. de descargo -que la.relacion -laboral entre ella y el peticionario, habia 5|do
rescindida ‘con-motive de una causa justificada y sin responsabilidad para ella; al respecto,
es necesatrio precisar-que determinar si la relacion laboral que unia al agraviado con la
empresa.concluyé con motivo de alguna causal prevista en la Ley Federal _de‘i_Tra'baJo no es
materia de competencia de este Consejo®, sino de la Junta Local de Conciliacion y Arbitraje
que-ya conoce la controversia relativa a la accion legal efectuada por el a}grawado y de lo
cual obra constancia-en el presente asunto, autoridad que ya se pronuncio sobre el fondo
de tal situacion® asimismo, respecto a las prestaciones laborales reclamadas y las
excepciones planteadas para tal efecto.

Por lo-que, dentro de la competencia de este Consejo, se analizara, si la decision de la
empresa de ‘dar por concluida la relacién laboral estuvo basada en un motivo ob_;_etx\m, \
proporcional: y razonable, sin relacién alguna con la condicién de salud de la hija del “—
peticianario. -
TERCERO. ‘Acciones realizadas por este Consejo y evidencias que integran el
expediente de queja: ‘ .

El 24 de 'mayo de 2018 mediante el oficio Quejas-2944-188%, se solicito a la empresa de
referencia-por conducto. de su persona propietaria y/o representante legal, r‘itjd:l_era el
informe.de Ley, y proporcionara informacion respecto a los hechos motivo de gueja’;

5 De confofmidadicon [a Sirva de sustento lo-establecido en la tesis de jurisprudencia P/1. 83/98, cue establece: COMPETENCIA
POR MATERIA: SE DEBE DETERMINAR TOMANDO EN CUENTA LA NATURALEZA DE LA ACCION Y. NO-LA RELACIGN JURIDICA
SUSTANCIAL ENTRE-LAS PARTES, “En €l sisterna juridico mexicano, por regia general,. o competencia de los drgancs
Jjurisdiceionales por razon de la materia se distribuye entre diversos tribunales, g-os que se les asigna.una-especializacion,
lo que da arigen.a Id existencid de tribundies agrarios, civiles, fiscales, penales, del trabjo, etcéterd, v que a coda uno de
ellos 'les corresponda conocer de los asuntos relacionados con su especialidad. 51 tal sftuacion du lugar a un conflicto de
competencig, €st€ debe resolverse atendiendo exciusivamente a la naturaleza de-la accidn, lo cual, regulanmente, se puede
determinar_ mediante el undlisis cuidadose de las prestaciones reclamadas, de los hechos narraclos, e, las pruebas
aportadas y de los preceptos legales en que se apoye la demanda, cuando se cuenta con este Lltimo dato, pues es obvio
qué el actor no estd obligado a mencioncirlo. Pero, en tado caso, se debe prescindir del estudia de la relacion juridica
sustancial quevinclie al actor y ‘al demandado, pues ese andilisis canstituye una cuestion relativa al fondo del asunto, Ggue

corresponde.decidir exclusivamente al orgono jurisdiccional y no al tribunal de competencic, porque si éste lo hiciera, estaria
prejuzgando’ y hdcienda uso de una facuitad que la ley no le confiere, dado que su decisién vincularic o los drejcinos
Jurisdiccionales en cenfiicto. Este modo de resolver el conflicto competencial trae como consecuencia que el trinunc
competente conserve expedita su jurisdiccion, para resolver lo gue en derecho proceda,” .
7 A través del Laudo en Cumplimiento de Ejecutoria de @ de enero de 2023, dentro del expediente No. 05140/i/10/2018, emitido
por laJuntaiEspecial NGimero Diez, Junta Local de Conciliacién y Arbitraje cel Estado de Nuevo Ledn,
5.E1 23 de marzo de 2021, fue recibido fisicamente.
’ Consistenteen: * = - i : :
Blmaly __ln._fé_ri'?r:e elimotivo por el quedecidid.dar por terminada la relacion laboral con el peticionario. :
b) Informe sise le brindd al peticionario el apoyo necesario para atender la condicion de salud de su hija, asi como los
permisos necesarios. :
c) Indigue, si se ariento y/o apoyo al peticionario con el fin de hacer la transicidn de su poliza grupaldel seguro meédico .
de gastos mayores a una pdliza individual. ; . : Ty
d} . Inforine, de acuerda con el punte.anterior, y atendiendc a la pretensidn manifestada par el peticionario, o qué H}/V
Institucién corresponde dicha poliza, v de sar posible, proporcione el ndmero de contacto de |a misima,
e) Asimisme,-en atencidn a-la pretensich exteriorizada por el peticionario, con la finalidac de coadylvar éon este
Consejo, manifieste su.postura respecto a la colocacién de carteles sobre el derecho a la no discriminacion que edita este
Coensejo; endlas instalaciones de su representada, en particular en lugares visibles al publico en «general cuyo. formato se

iy LSt i H s ’ = e
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CONSEID NACIONAL PARA PREVEMIR
LA DISCRIMINACION

G”" ad\lﬁ ION IE ';;}{ CONAPRLD .

El S de octubre de 2018 se recibid escrito de Ia empresa, por conducto de su representame
legal'®, guien esencialmente sefalé:

Mi representada sostuvo una relacién laboral con el peticionario hasta el ‘6 de
marzo de 2018, cuando se le rescindio en forma legal y justificada la relacion del
trabajo, ya que incurrié en injurias, malos tratos, Hostigamiento )y . acoso en
contra de trabajadores al servicio de un proveedor que brinda servicios. de
limpieza al interior del centro de trabajo.

'or mediante la denuncia realizada por
la cual fue ratificada e informada por

uncionarios gel proveeqaor.

Actualmente se encuentra conociendo de la terminacion justificada . de la
relacion de trabagjo la Junta Especial Numero 11 bajo el expediente numero
24 ¥

Durante el tiermpo que se encontré vigente la relacién del trabajo, el peticionario
tuvo como prestacion una pdliza denomingda Gastos Médicos Colectivo con
prestacion, nimero de pdliza || con /o seguradora Mapfre.

Al termino de la relacién laboral, se le indico al peticionario. que él ' de manera
directa -podia tramitar de manera individual, cualquier-alternativa. que ’la
aseguradora le ofrecfera.

Por temas de. vigencia, la péh’za ha sido sustituida por fa

denominadg Castos Médicos Colectivo con Prestacion, numero .de poliza
27 :

En nihgun momento mi representada drrectameme hcr cub;erto gcrsto G!guno
para.ia atencion meédica de la hija del peticionario.

Asimismo, adjunto las siguientes documentales: /
[
{
~
i
I
J_-;/
enviariz a la- cugnta de correo electrénico que propercione, Dicha medida, se tendrs por cumplida con la evidencia
(fotografias) de la respectiva colocacion,
f) Indigue si los gastos erogados para la atencion medica de la hija del peticionaiioc eran cu \biertos Por su representada.
g] informe, de ser procedente, su disposicién, para que su representada se certifiaue en la Norme Mexicana NMX-R-
025-SCFI-2015 en Iguzldad Laboral y no Discriminacidn, generada por el Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion
(Conapred], el Instituto Nacional de las Mujeres (Inmujeres) y la Secretarfa del Trabajo y Prevision Social (STPS),-La cual es un
recanismo de adopcion voluntaria para reconocer a los centros de trabajo que cuentan con practicas en mateﬂa de igualcad
.gbo al y no discriminacion, para favorecer el desarrollo |ntegra| de las y los trabajadores.
Y Personalidad acreditada mediante la escritura publica nimerc 41,611 pasada ante la fe c= |a .cerada Allua Enrigueta del
Carmen Bonifaz Sénchez, Titular de [a Notaria Pdblica nUmero 24 en el Estado de Nuevo L—cm, :
e
Londres 247, Celonia Juaraz, Alealdia Cuauhtémoc C.P. 06600, CDMX.
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1, Cbbi%'dé 5 caratula de Ia"}:jéi'lza Gastos médicos colectivos con
prestacion, Contratante: Hyundai Glovis México, S.R.L. de C.V,, con fecha de vtgencm del 30
de junio de'2017 al 30 dejumo de-2018."

2. Copi'a de]'d‘ocumento Cotizacidn de Gastos médicos mavores individual y/o familiar,

Hospitalizacion,  familiar, dirigido a _Qofgizacic':rwt
hdem de febrero.de 2018, del cual se desprende el costo de la primia ofrecida

al peticionario.

3. . Copia del documento Cotizacion de Gastos médicos mavores individual y/o familiar,
io’si !Ei“iaioi familiar, dirigido. a “ cotizacion:

de fecha 23 de febrero de 2018, del cual se desprende el costo de Ia prima
ofrecu:la ai petlcmnarlo

4, Copi-a_de la c_arétula de la pél[za Gastos meédicos colectivos con
prestaCié’h “Contratante: "Hyundai Glovis Memco S. de R.L. de C.V.,, con vigencia del- 30 da
Jumo de 2018 alBO dejumo de ?OTCB - '

B.: Copia certificada del expediente_de la Junta Local de Conciliacion y

AerLraJe déel'Estado de Nuevo Ledn, Junta Especial ndmero once, rélativo al Drocedlmmnto
- por "Hyundai Glovis México", S.de R.L.de C.V,, en contra de

Del cual destaca que la empresa solicité a esa autoridad entregar.a

al peticionario el escrito mediante el cual la moral rescindid la relacién laboral por injurias y

malos tratos cometidos por el trabajador, en contra de personas trabajadoras contratadas

por el pr'oveedor de servicios de la empresa.

Ell4 de nowem bre de 2018 personal de este Consejo, se comunicé con-el petlﬂonarm quien
e‘%enmalmente sefnalé:

Que se comunicd con el agente asighado para atenderio por la crs:egt.;rcrd'brcr,
quien feindicé que no era viable que su hija fuera asegurada, y que como habia

cambiado la pdliza, no se fe reconoceria la antigliedad de la-anterior. Asimismo, T
indicd.que: su hija se encontraba dfiliada, por parte de su esposct al IMSS; sin _ |
embargo, indicé que si necesitaba apoyo para la atencion médica de su hija, lo \l 7
comunicaria a este Consejo. v

El 18 de onero de . 2019 se inicié el proced[mento de conci I|aC|om lo cual fue notificado
respectrvamente a las partes, mediante los oficios Quejas-178-192 y Quejas-179-19%, citando
ademas para fa aud|on(:|a de conciliacién.

1| a doeurriental enunciada-tiene como anexa la documental ubicadsa como Endosa B, poliza Numer oC-: sT0S
meédlicos colectivos con prestacién, Contratante: "Hyundal Glovis México”, S. de R.L, de CV,, fecha de emision 9 de septiembra
de 2017, fecha de vigencia del 30 de junio de 2017 al 30 de junio de 2018.

2 El 23 de'ehero de 2019, se notificd via correo electrénico,

B El23de ener'o 'de-?'OlS} 'sé notificd via correo electrénico.

Londres )4/ (“olom,l Juarez, Alt,uhlm Cuauhtémac C.P. U(m{ln COMX.
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El 23 de enero de 2019 se recibio correo electronico de Ia empresa por conducto cde su
repreaﬂmawte [ega] adjuntando las siguientes documentales

1. Copia del escrito en inglés, to (remitente) qHyunoal GI R L.de
C.V, subject (asunto): Offences against cleaning staif, firmado por FaCIllLy

Management, date {fecha} Eebruat’y 21 st, 2018.
2.Copi ‘ to denominado Reporte de eventos setvicio de 1|mp|eza 2018 ﬁrmado
por de 14 de febrero de 2018. Del cual esencialmente se desprepde que:

El pasado 4 de enero (2018), el seﬁor" molesto me hace-el
comentario de por qué no se habia lavado su taza, e comentd que si se estaba
haciendo la actividad siempre y cuando estuviera en drea de cocina [...] y de mal
modo me contesto que si lo estaba retando o que si no entendia; por lo que le

pregunté que en queé momento lo habia hecho, ya que yo sdlo habia contestado
a su pregunta, él muy grosero sélo me dio la espalda y se retiro.

Después le hizo el comentario @ mi companera que el haria gue me
corrieran ya ‘que no servia para nada; asimismo,- pidié -el- teléfono de-mi
supervisora; ella acude con él y se reunen acordando que se lavaria su taza; sin
rgo, el 11 de enero él mandoé un mensaje de Whats App, mi supervisora
sefiglando que por cuarta vez, y d pesar de haber dodo !c: mstrucc;on su
taza nuevamente no se encontraba lavada. ) -

E! 12 deenero (20?8) el le indicé a mi Superwsorcr queyo no me queno c:fhry c;ue
solicitaba mi cambio. e

El8de feorero (2018); el peticionario solicitd un teléfono de una pﬂrsoncr superror
o la supervisora. : i /

Derr'vado de lo anterior, personal de limpieza decidio:lavar siempre la taza del {
peticionario; mds adelante se dio la instruccion de hacerlo Unicamente si esta ;
se encontraba en la cocino. Hasta ese momento yd no se hCIbJ’O rec::bfdo que_;cr '
o rechmo por parte del peticionario. :

3. Copia del documento con atenmon 2 Hyundal Engmeermg, Co. Ltd,
signado porel C. nidioma inglés. - - % o

El 24 de enero de 2019 se llevé a cabo la audiencia de conciliacién en donde esencialmente
las partes manifestaron su disposicién para reunirse el 29 de.enero de 2019, a las 11:00 horas,
en las instalaciones de la aseguradora “Mapfre”, en la ciudad de Monterrey, Nueveo.Ledn, a
fin de llegar a‘'un acuerdo para que la aseguradora continuara brindando el seguro medico
a la hija del peticionario, de tal manera gue continden los beneficios de‘la poliza grupal con
la gue.contaba -hacia 2 anos. No obstante, lo anterior, la’ reumon Senalada no se pudo
concretar.

En consecuencia, el 11 de febrero de 2019, se llevé a cabo la audiencia de conciliacién con la
presencia de las par Les y de personal adscrito a la aseguradora. Por o que el peticionario
' ’f—m\
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reiterd sus pretensiones, puntualizando que, en marzo de 2018, ‘cuanclo atin continuaba
siendo‘empleado de “Hyundai Glovis México”, S. de R.L. dé C.V., ini¢ié los tramites para el
cambioc de su pdliza colectiva a una individual con la aseguradora; sin embargo, no se brinds
una respuesta positiva. Porlo anterior, personal de la misma, indicé que revisaria el caso del
peticionario para posteriormente brindar una respuesta a su pretensién.- s

En la misma. fecha, el peticionario reenvio a este Consejo correos dirigidos a diversas
direcciones’ electrénicas, .de las que se desprende que ‘solicité a diversas personas
informacion para cambiar la pdliza de seguro de una colectiva a una individual: a fin de que
su hija continuara-gozando de los beneficios de esta. En consecuencia, el 18 del misrmo mes
y aho, personal de este Consejo proporciond al peticionario los datos de contacto de las
personas representantes de la empresa aseguradora, a efecto de que les remitiera el
soporte documental'que evidencie las referidas solicitudes realizadas por él.

El 21 de febrero de 2019 el peticionario reenvio a este Consejo correos adicionales a los g v
proporcionados;dirigidos a diversas direcciones electrénicas, relativos a sus solicitudes clel
peticionario paracambiar su pdliza de seguro de una colectiva a una‘individual, dé los que
destaca el recibido de la direccién electrc’micabmapfre._com.m_}g, de 13 de abril de
2018, del que’se desprende los siguiente: ; LT SRR

La -antigledad- que -tiene en la pdliza colectiva se respeta; solo que los
“complementos de los siniestros aperturados en la anterior no se cubrirdn. Sélo

con.el derecho de conversion se pueden considerar, pero la péliza nocuenta con
-efendose. :

El 27 de febrero de 2019 se recibié correo de m con la direccion
electrénicamapfre.commx. dirigido al peticionario, entre otras personas, quien

SRIIRNEE. 7+ T s

Revisando ' ecedentes, se confirma que si se generd propuesta pc;rrcr la
asegurada sin embargo, no se recibid solicitud de aceptacién para-émitir
la:pdliza individual. - . : t

Con kespe-cto- al page de complementos del siniestro que se-venia. pagando en
la-pdliza-colectiva.Hyundai, no es posible cubrirlos, ya que la pdliza colectiva no
contaba con el endoso de Privilegio de Conversién o de Derecho de Conversion.

El 27 de-marzo de 2019 se llevé a cabo la audiencia de conciliacién con la presencia de las
partes,no obstante, no se llegd a ninglin acuerdo entre las partes.

El 1 de-agosto:de 2019 mediante el oficio Quejas-3093-19 se solicité colaboracion a “Mapfre
México’, S.A, a fin de allegarse de mayores elementos para determinar el expediente en el
que se-actda; en consecuencia, el 13 del mismo mes y afio, se recibié escrito de la
aseguradora, quien esencialmente indicd que antes de suscribir un contrato.de poliza de
seguro. se .debian:de valorar los riesgos de esta sin que esto constituya una conducta
discriminatortia: ) o » '
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El 12 de sgosto de 2012 se recibieron de “Mapfre México”, S. A, impresiones. de ios correcs
electrénicos remitidos por el peticionario relativos a sus sollc:|tudes para camblar su poilza
de seguro de una colectiva a una individual. <ok

El 12 de diciembre de 2019 mediante el oficio QueJas -5196-19" se solicitd colaborauon a
“Mapfre México”, S. A; en consecuencia, el 18 del mismo mesy ano se recnb:o su escrito, en
el que esenma]men te sefzld: 4

El peticionario y su familia no se incluyeron en la renovacion de la pohza fa. cucri
tuvo un inicio del 30 de junioc de 2018, ya que fueron dados de baja el 11 de marzo
de 2018.

El incremento que se dio a la pdliza del contratante “Hyundai Glovis México”, S.
de RL de CV, fue con base en su experiencia de siniestralidad, pero sin
considerar a la familia del peticionario, ya que fueron dados de baja Gntes def
inicio de su vigencia.

La cotizacién entregada contempla el ramo de Gastos Meédicos  Mayores
Individual, ya que los Gsegurodos va. no contarian con fa prestacron del
contratante Hyundai; es decir, la deberian de pagar ellos.” .

El 24 de marzo de 2‘02'0, se inicié la etapa de investigacion misma que :fue’ notificada
respec‘.‘va mente a las partes a través de los oficios (;zuos:ja:'5—1200—20’”'S y Qu-ej-as-TZO‘l =21

Ei 31 de agosto de 2020, se recibi6 escrito del petmonarlo quien esequalmente mdico:

La empresa los inicid con una poL uros con la compania. Seguros
Monterrey con el numero de Poliza la cual contaba conicambio de
colectiva a particular. Mds adelante sin previo aviso, la empresa mudo de
comiamo de seguros a “Mapfre México”, 5. A, en donde subic el deducible el

demds de gue ya no se contaba con :‘c: posibil fdad o’e cambfor Jo pohzo
SCtiva a particular. i e :

Su hijo empezd a hacer uso de los servicios de gastos médicos como beneficiaria
de &I, a partir del 9 de febrero de 2017 en Se_guros Monrer"eyy en Mopfre
Mexrco" S A, el 30 de junio de 2077.

Asimismo, adiunté as siguientes documentales:

Copia de: acuse del escrito dirigido a la H. Junta Especial Numere Diez de la ‘Local de
Conciliaciéh'y Arbitraje en el Estado, signado por la licenctada Ménica Celina Hernandez
Rubio, con:sello de recepcidn de 21 de octubre de 2019. En el que se solicité:-“se requiera a
las demandadas de las condenas impuestas en el laudo de 30 de agosto de 2019

¥ E113 de diciembre de 2019, se notificé fisicamente.
5 El 24 de agosto de 2020, se notifico al peticionario mediante correo electronico.
% El 24 de agosto de 2020, se notificd mediante correc electrénico.
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eventuram@conapred.org.mx; » Tel. +52(55) 5262 1490 ext. 5431 « WwWWw. conapr_e_d._q:g rnx
Dagma s1 ce 49° '

2023

ARDBE

' anasco
VILLA

B

-

.
s



CONSEID HACIONAL PARA PREVEMIR
LA DISCHIMINATION

G_OBERNACION | \GCONAPRLD

2 Cop|a del citatorio dirigido al peticionario, sighado por la ||cenc ada Cynthia Acosta
' "Resendiz Actuaria Judicial adscrita al Juzgado Primero de Distrito en Materlas Civil
y de Trab’uo enel Estado de Nuevo Ledn, de 12 de febrero de 2020:.

3 Copla delacuerdo dictado en la Junta Local de Conciliacion y/i\rbltraje del Estado de
Nuevo Ledn, con firma de la Licenciada Nadya Bolafios Valenciano, Presidenta de |a
. Junta Espemal licenciado Gerardo Javier Solis Bravo, Representante” Patronal,
licenciado Francisco Trevifio Montero, Representante Obrero, licenciado Roberto
Valerio Montemwyor Secretario de la Junta Especial, de 3 de diciembre de 2019,
Mediante el cual 'se acordé informar a las partes que en esa Junta se recibid la
sentencia'de amparo prohunciada por el Juzgado de Primero de Distrito en Materia
Civil v del Trabajo del Estado, dentro del Juicio de Amparo Indirecto nlUmero
interpuesto por la parte actora dentro de los autos del expediente nimero
promovide por el peticionario en contra de “Hyundaj Glovis México”
-aeR.L. de C.V, . mediante la cual se otorg¢ el amparo al peticionario:

4. Copiaide la_cardtula dirigida a la licenciada Ménica Celina Hernandez Rubio,
expediente ﬂ signado por la licenciada Nury Elsa Jiménez Cardenas,
Secretaria de |a Junta Especial NUmero Diez, de 30 de agosto de 2019. Medmmo el
cuwlse adJunto el Iaudo emitido en ese expediente. TR

5.: Documento con datos de identificacié “Hyundai

Glovis. México”, S.de R.L.de C.V., Titula certificado

sm:e-?tro sighado por Indemnizaciones Gastos

M_é_dico;s, Seguros Monterrey Nuevo Ledn, de 4 de septiembre de 2017.

datos de identificacion Tipo de documento: Péliza, Pdliza Numero
Gastos médicos colectivos con prestacién, Contratante; “Hyundai
Glovis México”, S. de R.L. de C.V,, de 5 de julio de 2017, con fecha de vigencia del 30
de junio de 2017-al 30 de junio de 2018. Del cual destaca la lista de las personas que
contemp[a esa pQliza, sefalando entre ellas al peticionario.

8 Factura electronica emitida por “Mapfre Méxice”, S. A., Contratante: “Hyundai Glovis
Memco S. de R.L. de * Seguro de Gastos Médicos C :
Jelll 0. con folio fiscal de:

Vigencia: 17 —junic 30 hasta 18- junio 30, con fecha de
eC |C|or1:5 ejulio de.2017. Dor la cantidad de“por concepto de Prima.

El7 de sept embre de 2020 se rembio escrito de la empresa por conducto de su apodemdo
legal, quren esencialmente indicé:

Mi- rep:esenmdo cubr;o una prrmo total por todos los empleados y sus
- beheficiarios. “Mapfre México”, 5. A, fijé una prima total debido up’cfesgfo e que
req!rzc: de manera individual po; 5exX0 Y por eo‘ad :

Londres 247,.Colonia Judrez, Alealdia Cuauhitémoe TP, 06600, CHMX.
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El aviso de rescisién dado al peticionario fue de las conductas up;ﬁccdoﬁ: en

los articulos 46 y 47 de la Ley Federal def Trcrbc;yo asi como las con tenfdcq; en

el Reglamento Interior del Trabagjo. . s
Adicional a lo anterior, adjuntd las siguientes documenta[es: oL |

1. Cop|a del documemo identificado como Asignacién o Locahzamon de Numero ce

Instituto Mexicano del Sequro Social, Folio de Ia| solicitud
I - <0 e sequridad

2. Péliza Numero 65 emitida por “Mapfre Tepeyac”, SA, de Gastos
médicos colectivos con prestacidon, Contratante: “Hyundai Giovis México”'S. de R.L.
de C.V., emisién 5 de julio de 2017, vigencia del 30 de junio ce 2017 al 30 dEJUI‘IIO de
2018. i

3. Decumento denominado Endoso para cobertura de ayuda arecién nacudo. Dela que
esencialmente se desprende: “Estaran cubiertos los gastos ger‘erao’ps por la
atencién-del recién nacido sano, siempre y cuando sé reperte a Mapfre pcm:r su cﬂtc
dentro de los primero 30 dias.” .
Deocumento denominado Endoso para cobertura de parto normal o cesarea
Documento denominado Endoso para cobertura de cirugfa refractiva.

Documento denominado Endoso para cobertura de aborto o legrado.

Documento denominado Endoso para cobertura de nariz y sénos paranasales
Documento denominado Pago de deducible v coaseguro por enfermedad. /
Endoso B, relativo a |a pdliza Numero“(}asto_ médicos colectivos con ‘j
prestacién, Contratante: “Hyundai Glovis México”, S. de R.L.. de C.V, em|sién 9 de "
septiembre de 2017, con vigencia del 30 de junio de 2017 al 30 de junio.de 2018.

. Documento con datos de identificacién Condiciones Generaies, Gastos médicos
mayores. colectivo prestacién, seguros y accidentes enfermedaoes Del cual se
desprende el apartado de objeto del seguro, que esenc:ia!men te senala
‘.'\/Gprrc se obliga a cubrir la parte correspondiente de los gastos medicamente
necesarios al asegurado por causa de un padecimiente cubierto o evento
especificamente serialado como amparado en- este conirato; dentro de los
términos, condiciones y montos que se especifican en ia cardtula de|la pdliza,
siempre que la causa que les dio origen ocurra y se inicie durante la vigencia de
dicho contratd y que sean necesarios para la recuperacion de lo salud del
asegurado; asi como, que el asegurado haya cumplide con las obhgcfc;ones que
parg él se desprendan de este documento.” ;

1. Copia del escrito dirigido a la H. Junta Local de Conciliacion y Arbitiaie en Turno del

Fstado de Nuevo Ledn, Asunto: se notifica aviso de rescision de

signado por el C. 6 en
representacion de “Hyundai Glovis México”, S. de R.L. de C.V,, de Ob de marzo de £018.

Al cual se anexd escrito dirigido al peticionario comunicandole la rescision de la

relacién laboral que tenia con la empresa.
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El 24 -dé:'mayo del 2021 se recibid correo del peticionario, adjuntando: la siguiente
documentacion adicional a la ya proporcionada: ;

1. Copia derescrito inicial de demanda en contra de "Hyundai Glovis Méxica”, §.:de R.L. de
C.V, sighadoepor el peticionario, dirigido al Presidente de la Junta Local de Conciliacién v
Arbitraje consello-de recepcion de dicha Junta de 28 de marzo de 2018.

2. Copia d diencia de conciliacién, demanda y excepciones, dentro del
expedient ante la Junta Especial Numero Diez, de 04 de mayo de 2018, en la
que se acorde tener.por no celebrada la misma.

3 Escnto de "Hyunda| Clovis México", S. de R.L,, to de 2018, dirigido a la Junta
Especial Nimero-Diez; dentro del expediente del que destaca que ofrecic
como exr:ept:fones Ia falta de accion, obscuridad en la demanda y la prescripcion.

4, Copla de la F?esoiumon Constitucional del Juicio de Ampwro% interpuesto por
la parte-actora dentro de los autos del expediente nimero 05140/i/10/2018 promovido por
el petmlcmaﬂo en contra de "Hyundai Glovis México" S. de R.L. de C.V. De'la que destaca:
c)'Enel supuesto que, efectivamente, la menor cuente con dichas-afecciones
- y o enfermedades, la’Junta debe emitir la providencia positiva para asegurar.
el ejercicio y disfrute pleno de su derecho a la salud, consistente en hacer del
conocimiento de las instituciones del sector salud del Estado Mexicano (ya sed
" federal, estatal o municipal), a efecto de que inmediato le brinden la atencijon

médicainmediata a la infanta. Sin que pueda ordenarse en esta sede 1/

Jurisdiccional la atencién médica privada, debido a que la contratacion del

-seguro: de gastos medicos a que alude el quejoso serd materic. de
propunciamiento en el laudo que se emita en el juicio natural, ademads, en-
autos de este proceso constitucional no existe constancia -que revefe su
ce!ebrcrc:on

5 Copga simple de Qesolutwos del laudo emitido en donde la parte-actora es el DetICIOI‘]aI o
en contra.de la empresa "Hyundai Glovis México”, S. de R.L. de C.V.

6. Copia- del mstructwo .dentro del expediente 05140/i/10/18 de 20 de noviembre de 2020,
mediante el cual se sefialaron las 10 horas del 17 de diciembre de 2020, para llevar a cabo la
reinstalacion-del peticionario en su empleo, en el puesto de gerente de operac;ones en la
empresa demandada

7 Escmto del pettuonal io--dirigido a la Junta Espeoal NUmero - D|e7 de. ia Local de
Conciliaciény Arbitraje en el Estado de Nuevo Ledn, con sello de recepcion de esa autoridac!
de 15 de-‘enero de 2021, mediante el cual solicit se dicten medidas de apremio tencluentec

a garantizar-su relnstalamon toda vez que hasta ese momento la empresa demandada s
habia negado ala misma.

Londres 247, Coloum Juarer; Alcaldia’ (.u mhrcmuu C.P. 06600, CDMX.
evenfur’am@f‘on'ﬂ)rr‘ri an M)« Tel +5 { 5) 5262 1490 ext, 5471 » www.conapred.org.mx
Paginag 14 du 49 A e .

v
’ da

7 Francisco
V1L

f#]) -




CONSEID NACIONAL PARA PROVEMIA

TEORLTARIABL LOOT acrln
LA DISCAIMINACION

‘JOB._,M\}A_ ON | “’%@ CONAPRLD '

El 5 de julio de 2021 se acordé la admisién de pruebas, lo cual fue. netificado
respectwwmmnte a las partes mediante los oficios Quejas 1344-217y Quejas 1345 2115

El 17 de agosto de 2021 se recibié correo de la empresa adjuntando la traduccién de los
documentos sefialados en los numerales 13 y 15 del acuerdo de admision: de pruebas,

siendc los siguientes:

1. Escrito sin fecha dirigido a Motivo: Ofensas en contra-del personal de
limpieza, sin firma, con el nombre de Del cual esencialmente se

desprende:
“l amentamos informarle sobre los recientes eventos ocurridos en las instalaciones
de GLOVIS VPC, nuestro subcontratista de limpieza H-Sung Servicios rgles

se ha enfrentado a esta conducta de manera repetida.” Entendemos que
Jas situaciones estresantes son comunes en un lugar de trabajo; sin embargo, este
comportamiento es quizd la emocién mds destructiva que experimentan las
personas. =l _
Espﬂ:cmos s.rnceromente que manejes este probl rg evitar que se repita.”
Z; ._sc,l |to de- ro de 2018, con atencién a sin firma, con el
| cual se indico gue se adjunto carta elaborada por
jefa el equipo de limpieza de Hwa Sung México.

i iwa Sung México) ha sido constantemente amenazado por el Sr:

£l 8 de marzo de 2022 mediante el oficic Quejas-399-22", se selicitd coiaborac:on s “Seguros
Monterrey New York Life”, S.A. de C.V; en consecuencia, el 14 del mismo més y-afio se recibid
su escrito sefialando esencialmente gue no se tenia registro alguno en los sistemas de esa
institucion de contrato celebrado con “Hyundai Glovis México’, S. de R.L. de CV

El 14 de septiembre de 2022 mediante los oficios Quejas-2855-22%°.y Quejas-2856-22¢ se
solicitd diversa informacién respectivamente a las partes; en consecuencis, el 19-del mismo

mes y afio, se recibié correo electrénico del peticionario, indicando esencialmente lo /
siguiente: ) _ /
Los ‘expedientes 156/2020 y 157/2020 se encuentran en  espera’ de N
I-‘/—

determinarse. Ya que el hostigamiento era realizado po’r el jefe directo no se
presenté queja a superiores. No se pidieron permisos por ende no hcry
evidencig, el hostigamiento no era por faltas de asistencia.

El 21 de septiémbre de 2022 se recibié escrito de la empresa. quien esencialmente
manifesto o siguiente: ; N

7 E113 de agosto.del 2021, 5e notifico via correo electrénico.

8 £113 de agosto del 2021, se notificod via correo electranico.

2 £] 9 de marzo'de 2022; se notificd fisicamente.

0 E114 de septiembre de 2022, se notificd via correo electronico.
7 E| 14 de septiembre de 2022, se notificod via correo electrénico.

Londres 247, Colonia Juarez, Alcaidia Cuauhtémoc C.P. 06600, CDMX.
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CONSEID HACIONAL PARA PREVEHIR

1 Ha RE GDRERN
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GOBERNACION Y ( CONAPRI‘D

‘Se‘cuenta-con Reglamento interior de Trabajo depositado ante la Junta Local
de Concifidcicn y Ar bitraje, Politica Disciplinaria y Codigo de Conducta.

Las sanciones se encuentran descritas dentro del citado Regilamento, las
cuc:ffes ests:m alineadas con el articulo 47 de la Ley Federal del Trabajo.

,f-?especto a la queja presentada en contra del peticionario, se realizo el
proceso ‘de investigacidn correspondiente, se consideraron:los. antecedentes,
se entrevisté a ambas partes y se concluyd con evidencia, testiges y dichos de
las: partes que existieron malos tratos en contra de varias personas del sexo
femenmo de limpieza.

El pétrc;onarra solicité cambid-al turno de la noche; asi como permisos para

llegartarde o ausentarse temprano para atender situaciones personales y del

cuidado de su menor hyo que le permitié en aquel entonces el que fuera su
Jefe :

As:mrsmo adjunto las siguientes documentales:

1. Copla de documento denominado “Cédigo de Conducta

LERN

Hyundai Glovis México’

R.L.de CV."

Z Documento denominado * Dlsmpllnary Policy” en idioma inglés.
3. Reglamento Interior de Trabajo “"Hyundai Glovis México”, S. de R.L. de C.V. Del cual se
destaca lo siguiente:

Articulo 57. La empreso podrr:: sancionar a los trabajador es que mcump!cm
con cualguiera de las o’;sposmones establecidas en el presente Reglamento,
Politica Disciplinaria o en la Ley, en cualquiera de las formas s;gu;ontes

l: Amonestacion verbal, :

1., Amonestac;on escrita..

lil. Suspensién.de 1 (uno) a8 (ocho) dias sin goce de sueldo.

V.. Rescision:de la relacién del trabajo sin responsabilidad. :
Articulo 58. En la aplicacién de las sanciones, la empresa cons;dero:a los
sigufentes factores: El comportamiento anterior, la gravedad de la falta, la
frecuencia con la que se haya cometido la misma u otras faltas y la
aceptacién de la culpa o participacion en la faita. ;

Los trabajadores podrdn explicar o justificar las acciones y la empresa
efectuard las investigaciones respectivas instrurnentando al efecto en su
caso, las actas administrativas que considere apropiadas para el
escldrecimiénto de cualguier situacion.

L Articulo 59, La empresa podrd rescindir la relacién de trabajo sin

Londres 247 Calonm Judrez, Alcaldia Cu 1tht(.InuLCP OGGLOO, COHMX, a " ".;;. "_-__.‘_:' )
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CONSEDO NACIONAL PARA PRIVENIR
LA DISCRIMINACION

G @S._:MNACION B {CONAPRED

El 15 de dICiembre de 2022 mediante el oficio Quejas ik 2222, se SO[ICIT.O thormacmn
adicional®; en consecuencia, el 13 de enero de 2023, se rec1b|o escrlto de Ia empresa guien
sustancialmente refirié:

Al pet;c;onorno le fueron Ophcooos dos medidas discipl inarias veroo.fes
Derivado de la solicitud del proveedor (de servicios espec:cmzados de fxmp:eza
Hwasung México) se inicid una investigacion interna. i s Ak _

El cambio de turno soﬁcitcdo de manera verbal por el peticionario se realizé
el 3 de abril de 2017, como lo acredito con el reporte de registro de asistencia
del software que se utilizaba para ello. En dicho reporte se puede observar que
en la semana del 27 al 31 de marzo.de 2017, tenia un trcrbcyo mc:ftuuno ¥
tambiéh e observa las horas de entrada y de salida.

En dos ocasiones el peticionario obtuvo permiso de ausencia sin goce de
sueldo.

Asimismo, adjunté las siguientes documentales adicionales a las ya proporcionadas:

1. Impresidon.de correo electrénico de 29 de mayo de.2017, dirigido a diversas
personas ajenas a la gueja, suscrito por

Supervisora de Yard, quien realizd diversas manifestaciones, entre ellas, senalo

‘gue dos personas renunciaron porque el peticionario les hablaba “muy. mal,.

muy dequto asimismo, indicé: “yo ya me estoy cansondo me hostfgo mucho -
toda la noche nada le parece, se enoja y me regaria porque’ trcrbcgamos en

equipo los de truck y nosotro
2. Copia de escrito signado por_st!pemsor Truck

noche, quien informaé que el jueves (sin precisar fecha) eiﬂnério se dirigio

a él, al encargado de armas viajes en el area de truck.y a Supervisora de
Yard, con tono de voz muy elevado y molesto, cuestionandolos de una.forma*
muy prepotente y exigiendo explicaciocnes sobre su actuar. '
Copia de escrito en idioma inglés. :

Copia de escrito en idioma inglés.

Impresién de cadena de correos electrdnicos de 8 de febrero de 2018 mngldo
a hdel peticionario, quien esencialmente indicé que: “su.lugar
no estala stendo [impiado de dia, que dejaba su taza de cafe por la mancmo

\v%:::;?' s = ““'b‘-\_\

DN

“ E19 de enero de 2023 se notificd via correo electréonico.
“ Consistente en:

a) Indigque si de acuerdo con el Reglamento Interno de su representada relativo al tema delas medldas disciplinarias,
independientemente de la rescision lzborzal del peticionario le fuercon apllcadas prewamenLe ctras medldas de: se, 2l caso,
infarme el mativo v la penalizacion aplicada. Documenta su respuesta. ‘

) Cenforme 2 su.escrito de 21 de septiembre de 2022, en el gue informé que se realizo ur proceso de investigacién al
peticionaric del cual se desprendié que existieron malos tratos en contra de varias mujeres de persona] de | mp|eza Remita a
este Consejo las documentales emitidas como consecuencia del proceso de investigacién.

c) Derivado de las manifestaciones realizadas en el escrito de 21 de septiembre de 2022; Oremse la-fecha en qué se
reelizo el caivibio al turno nocturno del peticionario e indique si dicho cambio fue sohcttado de forrna verbal o por esr:rlto de
ser el casn, remita la documentacion relacicnada al cambio de turne.

d) .Remita lista de asistencia y/o constancias de los permisos que le fueron o‘corgados al oemwo'}ar:o pa'a ausentarse o
llegar tarde con motivo del cuidado y cond|<:|0n de salud de su hija. :

Londres 247, Colonia Judrez, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06600, CDMX.
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CONSEIOQ HACIONAL PARA PREVENIR
LA DISCRIMINATION

y'-t:?pdrécfa‘su i : ; 4 e. Que le habia hecho e/
cormentario-a unren se habia molestado
indicando que éso era fmpaosible, que &l estaba en un error porque se limpiaba
de dia;-sin embargo 1a srruocmn no habia mejorado, por lo que pedia su

apoyo para sol
6. Respuesta:de quien esencialmente indicé que ese dia se
reuniria -con el personal de limpieza para que proporcionaran el servicio

adecuado.

na de correos de 13 de febrero de 2018, entrey
en donde la primera indicé que: "Ef deporrmnomo de

Recursos”Humanos le -estaba pidiendo una cgut 2 de purio y
letrade la senorcf con la que tiene problemas explicando
lasituacién.” Por loque el segundo sefialé que: "informaria que fa elaboraran

yencuahto lotuviera se: Ic;f haria llegar”
8. Impresiép.de correg o ronico de 13 de febrero de 2018, dmguto am
de quien reenvio el correc del peticionario dirigide a e

de8de febrero de 2018, descrito en el numeral 6 del presente apcir’ndol {

7.

tréonico de 13 de febrero de. 2018, dirigido a

Sio
ﬁ guien reenvio el correo del pehctonal lo dirigido a e
e.esa misma-fecha, en donde pregunto si hay algun avance.

10. Impresion de cadepa de‘corregs electrod de 13 de febrero de 2018 (J||‘| id
deﬂqumn reenvio e!coneo deﬁ

escrito en-el'numeral 7 del presente apartado.

Impresion de cadena de correos de 13 de febrero de 2018, entre %
men donde la primera indico esencialmente que: por parte el
urno de fa manana no ha hobzdo quejas,. por lo.que sugiric que se hablara

con-el peticionario para s almente queria.
12. Escrito.de de 15 de febrero de 2018, quien
narré-esencialmente los hechos descritos en el documento clenom[mdo

‘Reporte de eventos, servicio de limpieza 2018"
13. Copia de escrito en |dloma inglés.
14. Fecha de asistencia diaria del 01/01/2017 al 31/12/2022, de la que destaca que el

7 de.marzo.de 2018 en el rubro de incidencias se sefala: BAJ.
15, Copia‘de comprobante de nomina emmdo por "Hyundai Glovis México” S. de
R:L.de C.V. con folio y folio fiscal (UUID):
de 18 de diclembre de 2017, amparando el per |odo
e pago de Ol al 15 de diciembre de 2017, a favor del peticionario. Del cual s

- omo fecha de ingreso el 1 de d|c:|embre de 2015, un salaric diario dk,
%sa[a rio mtegradgm;/ en el rubro de deduccicnes que existio
un descuento por permiso sin goce; sin embargo, la cantidad se encuentra
tachada, por lo que no se visualiza.

16. Copia. de complobante de némina emitido por “Hyundai Gloyj Sic" o
Rl de CV.conn olloy folio fiscal (UUID):
de 02 de enero de 2018, amparando: e periodo

epago.del 16 al 31 de diciembre de 2017, a favor del peticicnario. Del cual se
advierte .come fecha de ingreso el 1 de- dmembre de 2015 vy en el rubro de
deducciones que existié un descuento por permiso sin’ goce; sin-embargo, la
cantidad se encuentra tachada, por lo que no se visualiza.

1.
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CONSFID KACIONAL PARA PREVENIR *
LA DISCRIMINACIY

.I_ -|
El 22 de'enero de 2023 mediante el oficio Quejas-225-23%, se solicité colaboratién® a la
empresa “Mapfre México", S.A,; en consecuencia, el 2 de febrero del mismo ano se recibio
sy escrito, del que se desprende esencialmente lo siguiente: |

El monto de prima de cada una de las pdlizas del colectivo de gastos-mayores
es: poliza rima pagada de RN po!rzow
prima pagada de

|
El incremento que se dio a la pdliza del contratante Hyundai fue con base.en
su experiencia de siniestralidad, factores técnicos de inflacidén médica e IRPC y
frecuencia para dicha pdliza, con apego a la metodologia de cdiculo
establecida en la Nota Técnica registrada para el producte con tratado. " |

La cotizacién para la renovacién de la pdliza RN emision o’ie la
Me realizé el 8 de junio de 2019. i
Al 5::“' un seguro de gastos médicos colectivo prestacion no contributarig, es
un beneficio que el contratante otorga Q. Ssus emp:‘eados financigdo
totalmente por él. Las primas son exactamente las mismas pard personoré del
mismo sexo y/a quinguenio de edad, sin contemplar alguna diferencia por las
condiciones de salud individuales del o las personas aseguradas r:,rue
pertenezcan a ld pdliza colectiva. _ _ :
No existic cuota adicional al costo de la pdliza -en caso -de smrestro y/o
tratamiento médico de los trabajadores y beneficiarios.

2 £| 25 de anero de 2023 fue notificado fisicamente. SRR T s
¥ Consistente en: : :

a) Precise cuya ue pagaba la moral “Hyundai Clovis”, S. de RL. de CV, respecto ce las
polizas de seguros -
b) Indique si con anteriorl ad al vencimiento de la poliza de seguroa favor del peticionar ?oy'su familia,

se dic a conocer a la emipresa "Hyundai Glovis”, S. de R.L. de CV,, un incremento scbre el costo de esta y, en 511 caso, precise

cugl fue la razdn de djcho incremento. /
c) Refiera qué tipo de servicios médicos otorgd o ampard esa aseguradof'a al pprsonal de “Hyundal Gl owsl =2 de R.L. de

CV. durante los anos 2017 vy 2018. | !
d) Informesielc tos de la prima de una pdliza de seguro colectiva aumer‘ta alinclui re c.lguna persona cuya i
condicion de salud sez Documente suU respuesta. L{ﬁ’
e} Indigue de manera objetiva y razonahle porqué el seguro no ampara em’ermedades p*eemstentes o bien informe

qué criterios se toman para los efectos de considerar dichas enfermedades al momento de atargar o rer\ovar la poliza de
seguro colectivo.

f) Precise si “Hyundai Glovis”, 5. de R.L. de C.V., cubria en su totalidad [a prima de segure medlco para’las| fpersenas que
laboraban en dicha moral, y si ésta era la misma para todos, y en caso de gue no fuera de-esa maners, sefiale por qué podria
existir una varizcion de ercgacion en la prima de seguro médico y si se encuentra relacionzdo a los. gastos "‘ﬂedldOS generados
por la persona asegurada y/o condicion de salud de sus beneficiarias.

a) Sefzle, de ser al casy, si existia una cuota adicionz! al costo de |a poliza de =:.C3g;l1r(>m¢alr'1 "Hyundai
Glovis", 5. de R.L. de CV. en caso de algdn siniestro y/o tratamiento médico de los tracajadores ¥ sus beneficiarios de la citada
moral, en caso de ser afirmativa su respuests, informe si dlcna cuota adicional también era cobrada a esa empresa

) Expligue en que consiste el derecho g i : [ ,

i) Considerando la condicién de salud de la hija del peticionaric, precise si existe’ o se C...F" ta con algun
plan de financiamiento o alternativa que cubra los gastos médicos correspondientes. ’
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g . W LA DISCHIMINATION

Asirrii's_rh?o, .ﬁéﬁjdnté'el‘ documento denominado: “Gastos Médicos 1—165|::']-'té1'lar’i'os Plus”, con
fecha de elaboracion de 31 de enero de 2023. Del que se desprende: la ¢otizacion de esos
servicios. - B e "

EI'3 de.marzo de 2023 se recibié correo del peticionario quien adjunté copia simple del
Laudo en. Cumplimiento de Ejecutoria de 9 de enero de 2023, dentro del expediente No.
05140/i/10/2018, emitido por la Junta Especial: NUmero Diez, Junta Local de Conciliacién y
Arbitraje del Estado de Nuevo Ledn. 2

El 3 de-mayo- de- 2023 mediante el oficio Quejas-1470-23 se solicité colaboracién al
peticionaric a fin' de:que remitiera las documentales con las que cuente y que:permitan
acredltar.los gastos que ha'erogado con motivo de la atencién médica a su hija, a partir de
su separacién laboral con'la empresa denominada “Hyundai.Glovis Mexico”, S. de R.L. de
C.V.; en consecuenicia, el 11 del mismo mes y afio se establecié comunicacion telefénica con

€l, quien esencialmerite manifesto:

“Las_.documentales solicitadas no reflejarian el. dafio -sufrido, ya que
unicamente se habia erogado para la.atencidn de su hija, loque.con el sueldo
de su:esposa era posible, y que se debia valorar que de haber contado con su
- sueldo y el seguro de gastos médicos mayores, lo invertido para atender la
condicion de salud de su hija hubiera sido mucho mayor; por lo que en su .
_consideracion el dafio .consiste en no haber contado con los suficientes
| recursos para que su hija pudiera acceder a un nivel mds alto de salud.” -

El' 19 de:mayo.de 2023, se acordd la recepcion de diversas documentales aportadas por la
moral; asimismo, se le solicitd proporcionara la traduccién de las enviadas en idioma inglés,
por considuiente, el 31 del mismo mes y afo, se recibieron, via correo electrénico las
siguientes documentales adicionales a las ya proporcionadas: ;

1. Doecumento denominado “Politica Disciplinaria” N° de poliza: IEE Revision N 2,
Fecha efectiva: 05,08.19. Del que se destaca lo siguiente: ' i
En el apartado 3. PRINCIPIOS: b = :
3.4 Cuando:sea .necesario recurrir a una medida disciplinaria - para corregir un g
comportamiento.que no se ajuste a las. normas de conducta esperadas, GMX utilizard un ﬂ?
proceso. disciplinario progresivo para intentar corregir una conducta’o un rendimiento
laboralingdecuado. _ : :
En la:Seccién B-Otras faltas de conducta, en el apartado de comportamiento como
sanciones progresivas lo siguiente:
1. Amonestacion. - '
2. Amonestacién por.escrito. . ;
3. Amonestacion final por escrito. TR
4. Suspension. - ' ;
5. Rescision: - - . : - :

dadividual 27/03/2017-07/Q4/2017,10 8N ombre del usdario:m
mHUmero de empleado del cual se desprenden diversashoras de entrada

e sallda y tiempos labcrados.
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CONSEID NACIONAL PARA PREVEMIR -
LA DISCHIMINACION 5 e

GOBERNACION | '5{¢ CONAPRED. . - -

El 25 de rayo de 2023 mediante el oficio Quejas-1746-23, se solicité colaboracion a la Junta
Especial NGmero Diez, Junta Local de Conciliacion y Arbitraje del Estade de Nuevo'Ledn; en
consecuenciz, ‘el 29 del mismo mes y afio se recibid via correo:electrénico copia certificada
del Laudo en Cumplimiento de Ejecutoria de 9 de enero de 2023, dentro del expediente No.

05140/i/10/2018, emitido por
siguiente:

Londres 247, Colonia Judrez, Alcaidia Cuauhtémoc C.P. 06600, COMX. ;
eveniuram@iconapred.org.uni; » Tel. +52(55) 5262 1450 ext. 5431 « www.conapred.org.mx
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“Sin embargo, en cuanto a las causas motivo de la Rescision, se consideraque
no cumple por lo siguiente: Lo demandada “Hyundai Glovis México’; S. de R.L.
de C.V, en su escrito de contestacion, especificamente en la hoja 3 asi como
en el respectivo aviso de rescisién de fecha 06 de marzo de 2018 dirigido al
actor v que obra en copias certificadas del procedimiento para procesal,
expone (en el escrito de contestacién) los hechos-que consideraron motivo de
rescision del trabajador siendo estos en términos muy genéricos pues: solo
refiere que incurrié en injurias y malos tratamientos en contra de proveedores
(que ni siquiera menciona que proveedores) alterando la discipling, "ademas
de graves comportamientos de hostigamiento y acoso, pero de ningund
manera- detalla en que consistieron dichos-- actos: de-injurias.- -malos

- tratdmientos, alteracion de discipling, - graves: cormportamientds de

hostigamiento y acoso, solo remitiéndose a una denuncia interpuesta por la
c hasf como testimonio de diversas
personas a las que segun les constan los hechos y peor aun en el aviso de
rescision.es menos preciso de detallar las caqusales [..] - = 7 :

Ademds, lo anterior en que se basé la demandada para rescindir el contrato
de trabajo no gueda fehacientemente acreditado, pues para.demostrar lo

anterior, ofrecié principalmente PRUEBA DOCUMENTAL. gue se hizo consistir
en declaracién realizada por purio y letra de la C.
B c cucl se estimo no justifica de manera algung-as causales

rescisorias invocadas por la demanda, lo anterior en virtud de que se trata
de un escrito cuyo contenido se aprecia se trata - de maniféstaciones
unilaterales de quien segun la suscribe que ni siquiera fue:ratificado por-la
denunciante pues adminiculada a dicha probanza se ofrecic.: también

PRUEBAT ULAR OFRECIDA EN TERCER TERMINO A CARGO
DE LA.C. la cual no surtic efecto
legal alguno pues le fue declarada deslerta segun consta en audiencia de

fecha 05 de junio de 2019. [...] -

Resolutivos,

Tercero: Se eondena a la - % dai-Glovis México”, S..de R.L. de
C.V: g reinstalar al actor %-conund fecha de
ingreso gue data del 01 de diciembre de 2015 el puesto :de Gerente de

Sexto: Se condena a la deman “Hyundai Glovis México” S. de R.L. de C.V.
a.otorgar.y restituir al actor Jos derechos
beneficios, y prestaciones consignadas en [a-Poliza-de Seguro. de Gastos

- —

la citada Junta, del cual esencialmente se desprende lo

%
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Médicos Mayores en los términcs ya precisados, misma que fuese contratada .

por la-demanddda con la.Co g Seguros “Mapfre México”, S:A., para que
‘tanto ‘el actor y la menor disfruten los derechos adquiricles y
consagrados en.la multicitada poliza.” ' - AL

CUARTO. Motivacion y fundamentacién de 2 ante un acto de discriminacion
ido en agravio deﬂy corio ietin indingas . Hia
por parte:de “Hyundai Glovis México”, S. de R.L.de C.V.:

De conformidad con el articulo 1° de la Constitucion, todas las personas gozan de los
derechos humanos reconocidos en ésta y en los tratados internacionales de los que el
Estado mexicano-sea’ parte; asimismo, el texto constitucional mandata gue las normas
relativas a los derechos humanos se interpretardn de conformidad con la propia
Constitucion y con los Tratados Internacionales favoreciendo en todo tiempo la proteccion
mas amplia de las personas. Asimismo, en dicho precepto se establece la prohibicion
expresa de toda forma de-discriminacion que atente contra la dignidad humanay tenga
por objeto anular o:menoscabar los derechos humanos y las libertades fundamentales de
las personasi RS TN ; : o
Por su parte, el articulo 1°, pérrafo segundo, fraccidn lll, de la Ley®®, define a la discriminacion
como: ; F 34 :
“Toda distincién, exclusion, restriccion o preferencia que, por-accién u.ormision,
con intencién o sin ella, no sea objetiva, racional ni proporcional y tenga|por
objeto. o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar .o anular el
recenocimiento, goce o efercicio de los derechos humanos y libertades, cuando
se base en uno o mds de los siguientes motivos: [..] la situacidn farniliar fod”
Con fundamento en“el articulo citado, para cue un acto de discriminacion. se- configure
legalmente deben actualizarse de manera entrelazada tres elementos:
a) .Una conducta por accién u omisién, voluntaria o involuntaria, de
“diferenciacion, restriccién, exclusion o preferencia carente de justificacion
objetiva, razonable o proporcional (conducta):

b). Un efecto que vulnere los derechos humanos de las personas (resultado), y

c).. Un motivo y/o nexo causal, sustentado en categorias inherentes a la persona,
es decir, aquellas que formen parte de su identidad o sean .dificiles de
modificar por ser parte constitutiva o consustancial a ella como, por ejemplo,
la situacidn: iliar del peticionario, consistente en la condicién de satud de
su hijéﬂ’. (nexo causal). .

% Dicho pr_eéepto-’légales armoénico con el establecido en el parrafo quinto del articulo 1 constituciomal.
#” En los términos precisados en |a presente resolucién. ‘ ’

Lonclms'zkﬂ, E:bfd;ﬁi,a .‘}uére%, {_&ic;a!dl‘a 'Cu_aul'n-Lré[ noc C.P, 06600, CDMX.
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En la presente Resolucion se atenderd a la interpretacion normativa mas ‘favorable®,
conformie al principio pro persona®, como criterio hermenéutico que permea. todo el
derecho de los Derechos Humanos y en virtud del cual se deberé-acudir a'la norma mas
amplia, o a |2 interpretacion mas extensiva, cuando se trata del reconocimiento y goce de
derechos e inversamente, a la norma o a la interpretacidon mas restringida -cuando se
intente afectar el ejercicio o goce de un derecho fundamental, cuyo rasgo funda mental es
estar siempre a favor de la persona®. . o e g e e

Asimismo, de aplicacién obligada resulta la clausula de interpretacion;conforme, como
técnica hermenéutica por medio de la cual los derechos y libertades constitucionales son
armonizados con los valores, principios y normas contenidos en . los. Tratados
Internacionales sobre Derechos Humanos signados por los Estados, asi como por la
jurisprudencia de los Tribunales Internacionales, para lograr su mayor eficaciay proteccidn,
convirtiéndose asi en clave para lograr la méxima efectividad del goce y ejercicio de los
Derechos Humanos. ' _

De igual forma se tomara en cuenta el principio de igualdad y no discriminacion, acorde al
articulo 1° Constitucional, el cual posee un caracter fundamental para la salvaguarda de
todos los derechos humanos, tanto en la esfera internacional como en la interna, al ser
principios gue salvaguardan valores de importancia vital ‘para“la humanidad y que
corresponden a principios morales fundamentales, que interesan a todos los Estados y
protegen intereses gue no se limitan a un Estado 0 a un grupo de Estados, sino gue afectan
a la comunidad internacional en su conjunto®, por lo que la Corte Interamericana de
Derechos ‘Humanos ha indicado que en la “actual etapa de ld evolucion: del derecho
interndacional, el principio fundamental de igualdad y no discriminacién ha ingresado en
el dominio del ius cogens™* 0 R e Gt e B B R i R

QUINTO. Hechos plenamente acreditados y reconocidos para efectos de' la presente

Resolucién mediante la valoracidén de las pruebas recibidas y admitidas; asi'como las
recabadas por-el Consejo durante la investigacion: . el O -

A) E| peticionario’acudio a este Consejo como pefrsona que sostuvo'una relacion laboral con
la empresa denominada “Hyundai Glovis México”, S. de R.L. de CV. hecho reconocido

mediante las documentales e informes aportados por las partes®, de las que se advirtio tal '}K
situacién, acreditdndopse asi plenamente su interés legitime y juridico €n la gueja. . V

8 Al respecto resulta aplicable la tesis de jurisprudencia 12./3. 107/2012 (10a) PRINCIPIO PRO PERSONA. CRITERIO DE

SELECCION DE LA NORMA DE DERECHO FUNDAMENTAL APLICABLE. i : ST

2 Consultese al respacto Ia tesis aislada VIL2o.CS K (10a), “PRINCIPIO PRC PERSONA. ES UN DERECHO. PLASMADO EN LA
CONSTITUCION POJ’_JFT-"CA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS QUE REQUIERE SU -V!NCULACIGN CON_LA,WCJLACIC'JN DE
UN DERECHO HUMANO PARA SU EFECTIVIDAD" s b _

30 Bahena Villalobos Alma Rosa. El Principio Pro Persona en el Estado Constitucional y Dernocrético de Dérecho. Division de
Derecho, Politica y Gobierne, Universidad de Guanajuato. Afio 4, nim. 7, pag.7 T R e S e

3 Consagrado en los articulos 53 y 64 de la Convencion de Viena sobre Derecho de'los Tratados de 1262,

2pediante la Opinian Consultiva OC-24/17, de 24 de noviembre de 2017. Serie A No.24. = : 3

3 Entre las documentales destacan: . Escrito del peticionario recibido el 11 de maye de 2018y 2. Escrite dela empresa recibido
el 9 de octubre de 2018, Documentales valoradas de conformidad con los articulos 95, 133,199, 200 y 203 del Codigo Federal
de Procedimizntos Civiles, de aplicacién supletoria al procedimiento de quejas, de conformidad con el articulo 47 de la Ley
Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion. ks - e
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B) l_a-‘e‘rﬁp‘resa'_'colncluyé.iia' relacién laboral con el peticionario el 6 de maizo de 2018. Hecho
plenamente acreditado. mediante la manifestacién de la moral realizada €M su -escrito
recibido el 9 de octubre de 2018; asi como a través de la copia de su escrito dirigido a la H.

Junta Local de Conciliacién y Arbitraje en Turno del Est Levo Ledn, con el asunto:

C) Se.acredité plenamehte que al momento de la terminacién de 1a relacion laboral el

peticionario-tenia como prestacio ominada: Gastos Médicos.Colectivo con
Prestacién;con ndmero de péliza: bajo la seguradora-“Mapfre México”, S.A.
Hecho plenamente acreditado mediante las siguientes documentales: a) Escrito de la
empresa. recibido el.9 de octubre de. 2018; b) Escrito de la aseguradora recibido ¢l 18 de
diciembre de2019: ¢). i to con datos de identificacion: Tipo de documento: Pdliza,
Déiiza-N.umE'roﬂGastos medicos colectivos con prestacion® .

D) Se acredité plenamente que hubo un incremento en la poéliza contratada con la
seguradora "Mapfre México", S.A. por “Hyundai Glovis México", S. de R.L. de C.V., y que el
mismo fue con base en su experiencia de siniestralidad, entre otras consideraciones. Hecho
plenamente:acreditado.mediante las manifestaciones de “Mapfre México", S.A, realizadas
media n‘_tze susescritos recibidos respectivamente el 18 de diciembre de 2019y el 2defebrero
de 2023.% S

E) Se acreditd ple’halﬁénfte que'la hija del peticionario de nombreéra’- beneﬁficia ria
Reladenominada: Castos Médicos Colectivo con Prestacion; con numero-de|pdliza:
bajo la seguradora “Mapfre México", S.A. ‘Hecho plenamente acreditado

1ite el docu con datos de identificacién: Tipo de documento: Poliza, Pdlizcr
: ‘Gastos médicos colectivos con prestacion. ¥ _

F) Se acredité plenamerite que el peticionario y sus beneficiarias fueron dadas’de baja de
la multicitada pdliza, el 11 de marzo de 2018. Hecho plenamente acreditade. mediante |a
manifestacion de “Mapfre México”, S.A, realizada mediante su escrito recibido.el 18 de
diciembre de 201938 B

G) Se acredité plenamente que durante el procedimiento laboral, la empresa no acredité
las causas motivo de la Réscision; por lo gue en el Laudo en Cumplimiento-de Ejecutoria de
9 de enero.de 2023, dentro del expediente No. 05140/i/10/2018, se condend a la empresa,
entre otros mandatos, a reinstalar al peticionario, y a otorgarle y restituirle los derechos
beneficios, y: prestaciones consignadas en la Péliza de Seguro de Gastos Médicos Mayores,

** Decumeéntales valoradas de conféimidad con los articulos 95, 133, 199, 200 y 203 del Cédigo Federal de Procedimientos
Civiles, . . ‘ { e o R FEnEE "2

* Documeéntales.valoradas de conforimidad con los artfoulos 133, 200 y 203 del Cadligo Federal de Procedimientos Civiles.

%€ Documentales valoradas de conformidad ¢én fos articulos 95, 133, 199, 200 y 203 del Cadigo Federal de Procedimientos
Civiles. F ollemaiite : ' : ; gt

" Documentales'valoradas de conformicad con los articulos 133, 200 y 203 del Codigo Federal de Procedimientos Giviles.

* Ddcumeitales valoradas de conformidad con los articulos 95, 133, 199, 200 y 203 del Codigo Federal de Procedimientos
Clviles, ¢ = = - i
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para que tanto él,como la me.nordisfruten los derechos adguiridos y consagrados
en la multicitada pdliza® S ¥ ; ;

H) Se acredité plenamente que el peticionario tuvo un desacuerdo relacionado con la
limpieza de su lugar de trabajo y que diversas personas tuvieron conocimiento de ello.

Hecho plenamente acreditado mediante la impresién de cadena de correos electronicos
e febrero de 2018, entre My el peticionario; escrito. difigido.a lEH
Motivo: Ofensas en contra del personal de limpieza, con el nrombre:-de 138
impresion de cadena de correos de 13 de febrero de 2018, entre K

residn de correo electrénico de 13 de febrero de 2018, dirigido a

e impresion de cWeiectrénicos del3def
e 42

I) Se acredité plenamente que indicé que el departamento de. Recursos
Humanos le pidié una carta membretada de pufo y letra de la sefiora con-la.que el

peticionario tuvo un desacuerdo. Hecho plenamente acreditado mediante-la impresion de
cadena de correos de 13 de febrero de 2018, entrey i

dirigido a

J) Se acredité plenamente que en el reglamento interno de a:empresa se sehalan como
sancionés a“los trabajadores gque incumplan con cualguiera de'las -disposiciones
establecidas en el mismo, las siguientes: |. Amonestacion verbal; |l. Amonestacion escrita;
I1I. Suspensién de 1 (uno) a 8 (ocho) dias sin goce de sueldo; V. Rescision de la relacion del
trabajo sin responsabilidad. 2 it SR et S

R.L. de CM, un salario diario de Hecho plenamente acreditado medi |g copia

del comprobar némina emitido por esa empresa, con numero de:folio y folic
fiscal (UUIDJ: de 18 de diciembre.de 2017,
proporcionada por fa moral de referencia®, y corropberado mediante el Laudo: en

Cumplimiento de Ejecutoria de 9 de enero de 2023, dentro del "expediente . No.
05140/i/10/2018.% = g T SR

K) Se acreditd plenamente qui ﬁ] ieticionario percibia en “Hyundai Glovis México”,-S. de

SEXTO. Hechos controvertidos, argumentos y excepciones planteadas, .materia de la
competencia de este Consejo:

Cabe precisar que el objeto de este Consejo, entre otros, es el de llevar a cabo las acciones
conducentes para prevenir y eliminar la discriminacion; es-decir en el caso concreto, si los

® {echo plenamente acreditado mediante le impresion de la copia certificada del Laudo en Cumplimiento de Ejecutoria de
9 de enero de 2023, dentro del expediente No. 05140/i10/2018, emitido por |z Junta Especial Numero Diegz, Junta Local de
Conciliacion y Arbitraje del Estado de Nuevo Ledn, proporcionada a eslte Consejo por la citads autoridad, Documental valorada
de conformidad con los articulos 93, fraccién 11, 95,199, 200 y 203 del Codigo Federal de Procedimientos Civiles.

0 Dacurentalesvaloradas de conformidad con los articulos 93, fraccion 11, %203 del Cé&digo Federal de Procedimientos Civiles.
4 Docurnentel valorada de conformidad con los articulos 93, fraccidn 1l y 203 del Cédige Federal de Rrocedimientos Civiles.
“2 Hecho -plenamente acreditado mediante el Reglamento Interior de Trabajo “Hyundal Clovis-México”, S. de R.L. de CV,
proporcionado por la empresa el 21 de septiembre de 2022, valorado de conformidad con los articulos 93, fraccion |, 95,199,
200 y 203 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles. ) . : !

%5 Doeumental valorada de conforridad con los articulos 93, fraccién 111, y 203 del Codigo Federal de Drocedimientos Civiles.
44 Documental valoradsa de conformidad con los articulos 93, fraccion 1, v 202 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles.

P
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actos de los que el peticionario se duele consistieron en una distincidn, exclusién, restriccidn
o preferencia que, por accién u omisién, con intencidn o sin ella, no fuera objetiva, racional
ni* proporcicmal- y que tuviera por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir,
menoscabar o' anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos Y
libertades, coma es el caso del derecho a continuar en la relacién laboral v poder seguir
gozando, €l y sus beneficiarias, de los derechos inherentes al mismo, cormo es el caso de los
servicios médicos, todo ello. con rotivo de su situacién familiar (condicion'de salud de su
hija). Por lo.que con base en lo anterior y atendiendo al dicho del peticionario respecto a
que fue despedido de'marierarinjustificada por la empresa, si bien no es-compétencia de
este Organismo pronunciarse sobre ello, si es analizar y visibilizar si los actos cometidos por
la moral derivarohen conductas discriminatorias.

Al respecto, la.em pres’aj-co'mo argumento de descargo indicé:

Mi-representada sostuvo una relacién laboral con el peticionario hasta el 6 de

marzo de 2018, cuando se le rescindié en forma legal y justificada la relacion del

trabgjo, ya que incurtié en injurias, malos tratos, hostigamiento y acoso én

contra.de trabajadores al servicio de un proveedor que brinda servicios de
" limpieza al interior del centro de trabajo. '

- Setuvo: conocimijento de Lor mediante la denuncia realizada por
: la cual fue ratificada e. informada por

funciongarios del proveedor.

En ese sentido; laempresa proporcioné los siguientes documentos:

a) ‘Reporte de eventos, servicio de limpieza 2018, firmado por [ - 4 oo
febreto.de 2018 - e
b) - Escrito de 153 de 15 de febrero de 2018. - :

Escritos que se. presume fueron suscritos por la misma persona, mediante"[ds cuales
describio.un desacuerdo con el peticionario derivado de la limpieza de su lugar de trabajo
y particularmente del lavado de su taza para café.

Al respecto se advierte lo siguiente:

A) Se corrobora‘la existencia de un desacuerdo por parte del peticionario respecto a la
limpieza.en su lugar de trabajo; -

B) El p_e-t'ic-'i(::'na_'-rio solicitd apoyo a la empresa para resolver la situacién el-8 de febrero de
2018, . e B s s

C) m&lscribié dos escritos respectivarnente el 14 v 15 de
febrero’de 2018 mediante los cuales describié el desacuerdo. ]

D) La empresa termind I3 relacion laboral con el peticionario el 6 de marzo'de 2018: es decir,
14 dias habiles:déspués del primer reporte que, conforme el dicho de |a empresa motivo el
despido del peticionario. : ' -

Londres 247, Colonia Juarez, Alcaldfa Cuauhitémoe C.0. 06600, CDMX.
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E) Si bien la empresa indicé que: “Respecto a la queja presentada en contra del
peticionario, se realizé el proceso de investigacion correspondiente, se consideraron los
antecedentes, se entrevisté a ambas partes y se concluyé con evidencia, testigos y dichos
de las par‘es que existieron malos tratos en contra de varias personas del sexo femenino
de limpieza", a partir de las constancias que integran el expediente en el que $e actla, no
se encontré evidencia que permita acreditar gue.  efectivamente  se. -realizé ~una
investigacion, ya gue Unicamente se acredito que diversas personas tuvieron:conocimiento
del mulucuado desacuerdo; que personal adscrito a la empresa indicé que Recursos

olicitd una carta letra de la sefiora involucrada en la situacion;y
que le indicd amque personal del subcontratista de limpieza H-
Sung Servicios Integrales (Hwa Sung México) habia sido amenazado por el peticionario. Por
lo que tampoco se advierten las evidencias ni el analisis que se les realizé para determinar
que el peticionario incurrié en las conductas que se le imputaron, que estas hayan sido en
contra de diversas mujeres, y gue su gravedad y reincidencia hayan motivado [a conclusion
laboral.

Todo elle a pesar.de que este Consejo solicitd a la moral proporci onara todas las evidencias
gue permlt;eran sustentar que la decisién de dar por concluida la relacion laboral fue ajena
a la condicién de salud de la hija del petzmonarlo"” v..gque obedecié a motivos’ obJetlvos

4 Particularmente mediante 2| oficio Quejas-2856-22, notificado a la moral el 14 de 59pt|embre de 2022 via correo electronico,
mediante el cual se lesolicito: .

a) Sefale si su representada cuenta con algdn reglamento interno yfo protocolo de Bctuamon pa a 105 cases donde
personal de esa moral incurra durante sus labores, en faltas de probidad u honradez, en actos de V|olen<:|a amagos injurias o
malos tratamientos contra otras personas de la comunidad |laboral. De ser aﬂrmatwa su FGSDUESLE rermta \el corresoonmente
documento. .

b) Indigue si existen sanciones administrativas cuando personal de su represemada incurra, durame sus Ia bores, en

faltas de proo:dad u honradez, en actos de violencia, amagos, injurias o malos tratamrentos ccmtra otras pefsonas de la
comunidad laboral, debiendo describir en qué consiste dichas medidas y cudles so ; nces.

erente _Q_eneral,-soore =l
De' ser-afirmativa su

c Precise si el peticionario presentd alguna gueja ante esa empresa contra
presunto’ hestigamiento laboral con motive del nacimiento y condicion de salud de su h.ja
respuesta remita la documentacion relacionada.

d) Sefale si personzal de limpieza [guna C{UEJ& ente esa ompresa en contra del
peticionario por maltrato ademas de la C. Documente su rosp
_Dmcise si'suU repraser iz realizé alguna (nvestigacion con respecto a ajenunma de

v como se-determind. Documente su respuesta.

Indigue si de conformidad con el numeral 11.1.10 Derecho de Conversion establecido en Ias Condlmones Cenerales
de Gastos Médicos Colective Prestacion 2017", su representada hizo del conocimientoa sus persongs trabajadoras ese derecho
de conversion previc a |z firma del contrato colectivo con "MAPFRE" o, en caso de que se haya pactado con diché ‘asequradora
neo otorgar el derecho de conversion a una pdliza individual remita constancia en la que se les informd tal gituacién a su
personal. Documente su respuesta.

gl - - Informesiel peticionario solicité permisos a esa moral para el cuidado de su huacon m@t.vo de su condicion
de salud y si éstos le fueren otorgados.
h) Refiera el motivo por el cual el peticionaric l'ue cambiado de turno (al de la noche) 3 usL ﬂque Ios "notlvos que thlE!’OT‘!

necesarios diché cambib.,

i) Sefale si sU representada -:Jre\no a dar por terminada |a relacion de trabajo con el peticionario reallzo a|guna accion
a fin de garantizar su dérecho de acceso al trabajo, asi como el interés superior de la nifiez de su hua 162 Eaiis ellos el
acceso a la salud.

7 Informe si para dar’ oor terminada de forma directa la relacién laboral con su rep'esentada. basLa cualqwer
manifestacion de su personal y/o de la empresa subcontratista de personal de limpieza. .Jus-.mque de manera objetiva y
razonable su respuesta. ' < i S, b s

Londres 247, Colonia Judrez, Alcaidia Cuauhtémoc C.P. 066C0, €DMX.
eventurarn@conapred.org.mx; » Tel. +52(55) 5262 1490 ext. 5431 » www.conapred.org.rnx
Pagina 27 de 48 - -

2023

= ARDDE &

T
[

4

~t—

& Franczsco
VIEA



CONSEID NACIONAL PARA PREVENIH

ST gRenETAT BE GonekiTac1O SaNRET AT aNAL =
L ‘ - . EHAC)

| GOBERNACION | = CONAPRED

proporcioniales y:razonables.

Asi como tampoco, una vez gue quedd plenamente acreditado que el reglamento interno
de la propia‘empresa establecfa diversas sanciones a los trabajadores que incurrieran en
una-comducta prohibida, se justificd de ninguna manera las razones ‘que “motivaron
imporier la’sancion ' mas. restrictiva del derecho al trabajo del peticionario, - = "/ .

De tal manera que por una parte la empresa pretendio justificar la decisién de interrumpir
la relacién laboral mediante la presunta aplicacién de los articulos 57, fraccion IV y 59 de su
Reglarmentonterior.de Trabajo;sin embargo, no se desprende de las constancias que obran
en el expediente-que la moral haya aplicado el articulo 58 del mismo ordenarmiento, que a
su letra indica: -
Articulo 58. En la aplicacién de las sanciones, la empresa considerard los
‘siguientes factores: El comportamiento anterior, la gravedad de la falta, la
frecuericio con la que se haya cometido la misma _u_otras faltas v la
. gceptaeioh de.la.culpa.e participacion en la falta. o E
"~ Los.-trabgjadoeres podrdn explicar o justificar las acciones V- la. empresg

- efeetudrg Jos investigaciones respectivas instrumentando al efecto en su

-caso; as -actas administrativas _que considere apropiqdas _para el
-esclarecimiento de cualquier situacién. !

empresa®, ‘deriominado: “Politica Disciplinaria” N° de pdéliza: Revision N 2,
Fecha efectiva: 05.08.19, se destaca |lo siguiente: ; v
En el apartado 3.PRINCIPIOS: _ :
3.4 Cuando sea necesario recurrir o una medida disciplinaria para corregir un
comportamiento que no se ajuste.a las-normas de conducta esperadas, GMX utilizard un
proceso: disciplinario progresivo para intentar corregir una conducta o tUn.rendimiento

En el mismo sentido; mediante el documento emitido y proiorcionado por ‘la. propia

laboralinadecuado. . . . _ S

En la Seccion B-Otras faltas de conducta, en el apartado de comportamiento como
sanciones-progresivas lo'siguiente: .

1. Amonestacion.. .

2, Amonestacion par escrito.

3. Amonestacion final por escrito.

4. Suspension.

5. Rescisién.

Lo cual properciena . evidencia que a pesar de que la empresa cuenta con una politica para
aplicar .medidas’ disciplinarias de manera progresiva, y mediante un sistema claro y
organizade; de las documentales que integran el expediente en el gue se actla no se
advierte:due’el:mismo se haya llevado a cabo con el peticionario. )
Apreciacién.gue se refuerza mediante el Laudo en Cumplimiento de Ejecutoria de 9 de
enero - de 2023, dentro- del expediente No. 05140/i/10/2018 en: donde la autoridad
competente-en“materia laboral determind que no se habian cumplido con las “causas

% EI 31 de:mayo de 2023.
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motivo de'la Rescision”.

Por otra parte, se tiene que “Hyundai Glovis México”, S. de'R.lz de C.V,, nunca hego tener
conocimiento de la condicién de salud de la hija del peticionario, aunado a que.por medio
de la aseguradora “Mapfre México”, S.A, contratada por la propia empresa, la niha fue
atendida médicamente, por lo que conforme las méaximas de la-experiencia-y, la razén®
resulta 16gico vy evidente que la empresa si tenia conocimiéento de la situacion familiar del
peticionario, consistente en la condicién de salud de la infante. Consecuentemente, estaba
al tanto de la necesidad que tenia el peticionario de conservar su emplec y:-los derechos
inherentes a él. v de manera particular el servicio médico gue favoreceria gue su hija
accediera al nivel mas alto de salud posible; no obstante, tomd la decisién de privarlo de su
fuente de ingresos, impactando invariablemente el interés superior de la nifia*... .

Es por ello, que este Consejo enfatiza que se debe tomar en cuenta la situacién familiar del
peticionario v relacionarla con el interés superior del menor, ya gue la hija del peticionario
resulté ser victima indirecta de la decision de la moral, lo cual implica analizar y comprender
que bajo un contexto de necesidad, es de vital importancia que la persona trabajadora y sus
beneficiarias conserven su derecho a la atencion médica y medicamentosa yv/o cualguier
otra prerfogativa inherente a su fuente de empleo. LY o

Sirva a lo anterior por analogia y como criterio orientador lo establecido por la Suprema
Corte de Justicia, mediante la tesis 1a. CCXI1/2017 (10a.): Wil

“7 Sirva desustento a tal inferencia lo establecido en la tesis aislada numero 1.40.A.40 K (10a.) “SISTEMA DE LIBRE VALORACION
DE LA PRUEBA. DEBE ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA ¥ A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENCIA. Conforme al sistema
previsto en el drticulo 197 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles, el Juez tiene cierto arbitrio-pdra asignar valor a las
pruehas, sclvo el caso en que la ley sefiale o cualquiera de éstas uno determinado, pero ello debe sujetarse.a clertas reglos,
esto es, aquél debe decidir con arreglo a la sona critica, sin concluir arbitrariamente, por lo que debe atender ¢ los reglas de
la légica y de la experiencia, entendiendose a la [6gica, como una disciplina del saber o ciencia que tiene reglasy principios
que son parte de o cultura general de la humanidad, y a la experiencie, como un conocimiento minimo que atane tanto al
individuo como al grupo social, que acumula conocimientos ordinarios del quehacer cotidiano'eri fos actividades genéricas
dal ser humano, mediante la observacién de los fenémenos socioles, culturales, politicas v dé lo naturaieza. Asi, fo
trascendente del sisterma de libre valoracidn de la prueba y del razonamiento, practico, es que-el’ juzgodor-séﬁ'ofe en qué
reglas de lo ldgica y en qué mdximas de la experiencia, basé su estudio para o‘s'r' Justificar el resultado de fo ponderacion
alcanzada”, ' d s e ;

“2 Sirya de criterio orientador lo sefalado por la tesis de la Segunda Sala de la SCIN 27 CXLI/2076 (10%): “DERECHOS DE LAS
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES. EL INTERES SUPERIOR DEL MENOR SE ERIGE COMO LA CONSIDERACION PRIMORDIAL
QUE DEBE DE ATENDERSE EN CUALQUIER DECISION QUE LES AFECTE. E! articulo 2, segundo.pdrrafo, de la Ley:General de
los Derechos de Ninas, Nifios y Adolescentes prevé que el "interés superior de la ninez deberd ser.considerado de manera
primordial en la toma de decisiones sobre una cuestion debatida que involucre ninas, nifios y odolescéntes’; ‘de ahi gue
cugndo se tome una decisién que les afecte en lo individual ¢ colectivo, “se deberdn evaiudr ¥ ponderar las posibles
repercusiones o fin'de salvaguardar su interés superior y sus garantios procesales’. Al respecto, debe destacarse gue e/
interés superior del.menor es un concepto triple, al ser: (1) un derecho sustantivo; (i) un principio juridico interpretativo
fundamental: v {lil) ung norma de procedimiento. El derecho del interés superior del menor prescribe que se observe "en
todos ios decisiones y medidos refacionadaos con el nifie", lo que significa que, en "cuaiquier medida que tenga que ver con

uno o varics nifos, su interés superior deberd ser una consideracion primordial @ gue se atenderd”, lo cual incluye no solo los

decisiones, sifo también todos los actos, conductas, propuestas, servicios, procedimientos ¥ demnds iniciativas. Asi, las
decisiones particuldres cdoptadas pof las autoridades administrativas -en esferas relativas @ o educacion, el cuidado, o
salud, el medio ambiente, los condiciones de vida, la proteccidn, el asile, la inmigracion y el acceso a la nacionalidad, entre
otras- deben evaluarse en funcién del interés superior del nifio y han de estar guiadas por &/, al igual que todes las medidas
de aplicacion, va gue la consideracién del interés superior del nifio como algo. primordial reguiere tomar conciencia de lo
importancic ‘de sus intereses en todas las medidas y tener la voluntad de dar prioridad o esos intereses en todas fas
circunstancias, pero.sobre todo cuando los medidas tengan efectos indiscutibles en los ninos de que se trate! .
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“VACTIMAS DIRECTA E INDIRECTA DE VIOLACIONES A DERECHOS HUMANQOS:
- SUS.CONCEPTOS Y DIFERENCIAS, la-cual refiere que: “E/ concepto de victinma
- -directa -hace- referencia -a la persona contra g que se dirige en forma

inmediata, explicita -y ‘deliberadamente la conducta ilicita Hel agente’del
‘&stado; el individuo que pierde |a vida, que sufre en su integridcid o libertad
que:-se ve privado de su patrimonio, con violacion de Jos preceptos
convenclonales: .en Jos que se recogen  estos derechos., En. cambiao,
el concepto de victima indirecta alude a un sujeto gue no sufre o conductd.
iicitd de’la’ misma-forma que la victima directa, pero tambien encuentra

afectados sus “propios derechos o _partir _del"_impacto__que - recibe” a

~denomindda victima directa, de tal manera que el dafio que padece se

produce como efecto del que ésta ha sufrido, pero ung vez que la violacion ia
alcanza Se convierte en una persona lesionada bajo un titulo propio. -Asi,

- puede decirse que el dafio que sufre una victima indirecta es-un "efecto o

- consecuencia" de:la afectdcion que experimenta la victima directd. En este

+ - orden de ideas; el.ejemplo paradigmdtico de victimas indirectas scn los
. familidres de las personas que han sufrido de manera directa e inmediata
“urd valneracion en sus derechos humanos.” [El subrayado es de este consejo]

Aunado-a-le:anterior, no.pasa desapercibido para este Consejo que la propia aseguradora
indicé-que-si se-habia incrementado el costo de la pdliza contratada por "Hyundai Glovis
México"; S.de'RiL. de C.V., y-queello habia sido en razén de: “su experiencia de siniestraliccrd,
factores técnicos de'inflacion médica é IPC y frecuencia para dicha poliza; con apego a la
metodologia :de cdlculo establecida en la Nota Técnica registrada para el producto
contratado’ y si bien también manifestd que en el incremento no se habia considerado al
peticionario:y su familia por haber sido dados de baja por la-empresa contratante, resulta
evidentelosiguiente: -

» . Lassiniestralidad si era un factor para considerar en el aumento de la péliza,
Debido-a la condicién de salud de la hija del peticionario eran reeurrentes. los
‘siniestros en su poliza, - - AL -

« Porlotanto, de haberlos tomado en cuenta, conforme las maximas de la logica v la
razon, el costo de la pdliza hubiera podido ser alin mas alto.

De tal manera que, al no haber acreditado una razén objetiva y propercional para dar por
terminada.la relacién laboral, es dable conforme las méximas de la sana critica* inferir que
la razén por-la cual la'empresa tomé la decisién de concluirla fue debido a la situacion
familiar del peticionario; es decir, debido a la condicion de salud de su. hija.

Toda vez que; inexcusablemente, la empresa tenia la obligacién de acreditar dentro del
procedimiento de queja que el:motivo para terminar la relacién laboral obedecio a una

“® Manifestacion: redlizada rediante el escrito de “Mapfre Mexico", S.A, recibido el 2 de febrero de 2023, valoracla de
confarmidad-con losarticulos 95, 133,199, 200 y 203 del Cédigo Federal de Procedimientos Civiles. . - =

50 Tal cuaI.ée'.defin_e-.en'Ia-te_s_is de jurisprudencia ndmero 1.40.C. /22, emitida por la Suprema Carte de Justicia dela Nacién,
que establecerSANA CRITICA, SU CONCEPTO: “Debe entenderse como el adecuado entendimiento que implicala unién de
la-égica yela'experiencia, tendientes a asegurar el mds certero- ¥ eficaz razonamiento a través tle procesos sensibles e
intelectudles guerllevena la correcta apreciacion de los hechos.” e :
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circunstancia muy robusta y sin relacion alguna con una categoria sospechosa,

en cuenta la situacidon de desventaja en que se encontraba el peticionario :pq
guedado desempleado, lo que le dificulté pudiera acceder a.los medios-de ¢
necesarios a fin de justificar los hechos dada su condiciéon y su posicion laboral
su patrén, lo que constituye circunstancias reales que sustentan su desventaja
de carécter procesal. Situacién que lo hace requerir de un trato mas favorab!e p
proteccion del derecho a la igualdad y no dlscrlmmac:|on BEUN ol PR g

teniendo
or-haberse
conviccion
respecto a
ncluso. las
>ara la real

Por lo tanto, a fin de garantizar €l derecho de igualdad procesal como mamfe=té.dén del

debido proceso y a la dignidad humana®, en el presente caso se estima p
considerar la regla procesal de la carga dmamlca de la prueba, para determi

rocedente
nar que la

empresa tenia mejor posicion, mejor oportunidad y mejor posibilidad de.gportar los

elementos pertinentes que obraran en su poder®?, para desvirtuar los hechos
cueja y acreditar que la razén de la conclusion laboral obedecié a un motivo

otivo de
ajeno a la

condicidn de salud de la hija del peticionario; no cbstante, a pesar de que le corréspondia
hacerlo y de gue este Consejo le garantizé su derecho para ello, no'lo hizo, lo gue-permite

sostener que incurrié en una conducta discriminatoria en agravio del peticiona'rib.'

Afin de s*_lstentar la aplicabilidad de la referida carga dmamxca de- la prueba e favor del
peticionatio, se estima pertinente considerar por analogia, al tratarse de la vulneracion del

derecho a

la no discriminacion, gue el Comité para la Eliminacién de Ia Discriminacion

Racial, en la observacion al Estado de Zambia en el 2005, alentd para que “una vez gue una

persona Haya demostrado que exister indicios sufi crentes de que ha sido victim
discriminacion, correspondera al demandado presentor pruebc:s que jusm
manera ODJ'G’UVCT y razonable el trato diferenciado®. : AL ko

Enel mismo tenor, la Opinién Consultiva de la Corte IDH identificé y sostuvo, resp

o de dicha
figuen de

ectoauna

situacién.de demgualdad frente a los demas que, eh aras de garantizar a toedas:las personas

el dereche al debido proceso legal,

los procesos -judiciales debeén: compensar

las

desiguzaldades materiales existentes en cuanto a las garanhaswdncuales Espec?ﬂcamente

la Corte manifesté que:

“la presencio de condiciones de desigualdad real obliga a adoptarimedidas de

compensacion .que contribuyan a reducir o eliminar. los obstacu

os y

deficiencias que impidan o reduzcan la defensa eficaz de los propios intereses. -
Si no existieran esos medios de compensacidon, ampliamente reconocidas. en

diversas vertientes del procedimiento, dificilmente se podria decir que qu

enes

se encuentran en condiciones de desventaja disfrutan.de un verdadere acceso -

S Sirva de criterio orientador lo sefialado mediante la tesis Ta. XXXVII1/2021 (10a.) DANO MORAL. CARGA DINAMICA DE LA
PRUEBA SCEBRE LA (LICITUD DE LA CONDUCTA POR NEGLIGENCIA DE UNA EMPRESA RESPECTO DEL FALLECIMIENTO DE
UNA TEABAJADOPA O TRABAJADOR. SUPUESTO DE EXCEPCION A LA REGLA GENE.QAL {LEGfSLAC!'CJN DEL ESTADD DE

MEXICO).

*2 Sirva como crientador Ic: sostenido en la tesis de la SCIN 111.30.T.2 L (10a.), con el rupro es: “CADGA DFNAMJCA EELA PRUEBA

EN EL JUICIO LABORAL. ESTA PREVISTA EN LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO Y CONSISTE EN. DISPENSAR

PROBATORIO DEL DESPIDO AL TRABAJADOR Y TRASLADARLO AL PATRON (R’EFOPMA PUBLFCADA tN Ei'_ D
DE LA FEDERACION DE 4 DE ENERQ DE 1980)."

5 Comitéde CERD ‘Observaciones finales del Comité de CERD: Zambia, 18, Doc. ONU CERD/C/ZM B;’CO/'IG {'l de
2005)
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a:la justicia'y se benefician de un debido proceso legal en condiciones de
igualdad con quienes no afrontan esas desventajas”™*

A partir de lo-anterior, se puedé considerar que el Sistema Interamericano:de Derechos
Humanos reconoce las dificultades procesales que enfrentan ciertos grupos de la
poblacién, entré los cuales se encuentran las victimas de actos de discriminacion, lo que
exige a los Estados |la adopcion de medidas de compensacion que garanticen el derecho al

debido proceso-a todos los ciudadanos.

Por loque, unavez sefialadolo anterior, y de acuerdo con el dmbito de competencia de este
Organismo, se-advierte que en el presente caso se actualizé la hipétesis de discriminacion
con motiva:-de la situacion familiar del peticionario, en virtud del trato inmerecido que
recibié-por parte de "Hyundai Glovis México”, S. de R.L. de C.V. i

Este Consgjo:debe resaltar al respecto que la discriminacién-en el ambito laboral implica
que se_-dé a las personas un trato arbitrario, diferente y menos favorable debido a
determinadosicriterios particulares como la situacién familiar derivada de la condicién de
salud dealgun miembro de su familia, lo cual condiciona, restringe, niega o impide el
desarrolle profesional en el eérmpleo, pues sin tomar en consideracién objetivamente los
méritos o lascalificaciones necesarias para el puesto de trabajo de que se trate, coarta la
libertad 'delas.-personas .para conseguir o mantener su empleo, mermando’ las
oportunidades' ‘de* éstas . para desarrollar su potencial, - sus aptitudes v cualidades en
funcién.a sus'méritos®™, : ci fam, . :

Aunado a lo anterior, es de precisar que conforme el principio de interdependencia® de los
derechos:humanas, existe una relacion de derechos en los actos violatorios; es decir, cuando

% Corte Interamericana de Derechos Humanas, “El Derecho ¢ lo Informaeion sobre la Asistencic Consuldrerrel Morco de las
Garantias del Debidoe Proceso Legal’. Opinién Consultiva OC-16/99 del 1 de octubre de 1999, Serie A No. 162
* -Organizacién. Intérnacional del Trabajo. Conferencia Internacicnal del Trabajo, 101" reunion; “Infarme VI Principios y
Derechos Fundamentales en el Trabajo: Del Compromiso a la Accién”; 2012, Capitula 4. Tt ek
6 Al respecto.cabe citar como criterio orientador lo sostenido en la tesis ntimero | 40.A.8 K (10a.); mitida por |a Suprema Corle
de Justicia de la Nacién, que establece: PRINCIPIOS DE UNIVERSALIDAD, INTERDEPENDENCIA, INDIVISIBILIDAD Y
PROGRESIVIDAD DE LOS DERECHOS HUMANOS. EN QUE CONSISTEN. que refiere: £l tercer pairafo delarticulo To. de la
Constitucidn Poiftica de los Estados Unidos Mexicanos dispone, entre otras cuestiones, que todas las dutoridades, en ef
ambito. de.sus competencias, tieneh la obligacién de promover, respetar, proteger v garantizar los derechos humanos de
conformidad con los principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresiviclad, fos que consisten en lo
siguiente: i) universalidad: que son inherentes a todos y conciernen a la comunidad internacional en su totalidad: en esta
medida, son’inviolables, lo gue ne quiere decir que sean absolutos, sino que son protegidos porgue no puede infringirse la
dignidad ‘h‘i.;{'nahq, pdes le razonable es pensar que se adecuan a las circunstancias; por éllo, en razén de esta flexibilidad
© €5 que soh universdles, ya que su noturaleza permite que, al amoldarse a los contingencias, siempre estén con la persona.
. Enreldicion-cosiilo anteriar, la-Corte. interamericana de Derechos Humanos (Caso de la "Masacre de Mapiripcn vs Colombia)
ha-sefdladgique los tratados de dereches hiimeanos son instrumentos vivos, cuya interpreldcion tiene que acompanar la
“evoliicidn deas tigmipos y. jas condiciones de vida actuales, interpretacion evolutiva que es consectrente con Ids reglas
generales de .ffr}'ferp'réfdz:fﬁn conscgradas en €l articulo 29 de la Convencidn Americana sobre Derechos Humanos, asf como
las establecidas parfa Convencidn de Viena sobre ef Derecho de Jos Tratados. De ahi que dichos derechos; dentro de sus
limites, sen inalterables, es decir, .gue su nticleo esencial es intangible; por ello, la Norma Fundamental sefiala .gue nf gun en
los estados de excepcién sé "sispenden’, pues en todo caso, siempre se estard de conformidad con los: principios del derecho
internacional 'hu.f"_r?'crﬁrun'o,' ii} interdependencia e indivisibilidad: que estdn relacionades entre si, esto-es, N puede hacerse
ninguna separacidn ni pensar que unos son Mds importantes cque otros, deben interpretarse y tornarse en su conjunto y.no
come elementos.disiados: Todos los derechos humanos Ylas libertades fundamentales son indivisibles e.interdependientes;
debe darse igual atencién y urgente consideracidn ala aplicacién, promocion y proteccidn de fos derechos civiles, poiiticos,
) = ."':"':".i,
.t:hv b N
J 0 20823
=" Francisco
UTIEA

Londres 2_'11-7-;-(3._0[_1:Jni-a Juarez; Alealdia Cuauhtémoc C.12, 0GGO0, COMX,
eventuram@@conapred.org,m; e Lel. +52(55) 5262 1490 ext. 54741 « www,conapred.org.mx

e e R T 13, hnh A L CE IR e
ite e A W A = N NS O Ly
gy Pt L ‘-':t { ‘,'?}‘(_{E"'—'j’*..r e ot N §



*_.ruBEh""‘i—if ION | --{@CONAPRED

COMSEIO0 NACIDNAL PARA PEFVENIR -
LA DISCRIMINATION .

R

se violenta'un derecho, es muy. probable gue también otros ‘sean vu!nerados Con esta
|6gica, “[.] la existencia real de cada uno de los derechos: humcmos st}:‘o puedo ser

gcucnuzoo‘cr por el reconoc;m;ento integral dée too’os QllQe™li" ", &ty T T

Finalmentey sin peuuu:no de lo anterior, de las constancias que integran el expedlehte se
advierte .gue los derechos laborales gue pudieron afectarse en agra\no del peticionario se
hicieron del: conocimiento de la autoridad laboral correspondiewt “iismagues se ‘'ha
pronuhciado ‘al respecto conforme a su competencia "y Ieglslaqon aphcab!e con
independencia de lo-que se resuelve en la presente Resolucion .cuyo ambito es la
vu]neracmq al derecho a la igualdad y no discriminacién del petxcronano

SEPTIMO. Conducta discriminatoria y nexo causal.

Esimportante sefalar que las vulneraciones a los principios de igualdad y no discriminacion
en perjuicio del peticionario per parte de la empresa |nvo|ucrada se presemaron ‘en una
modalidad®® respecto a la igualdad sustantiva: s e,

. Al negarle.: [ndeb:damente la permanencia_en su traoajo por Su SItuac:on [amlilar
CO‘WS?SLGI’]LO enla condicion de salud de su hua 164 .

De mancra gque los hechos acreditados en el presente expedleme constltuyeron una
afectacién directa del.derecho a la igualdad.y no dlscrlmmac1on cometldos por Ia em presa
en agrqv o deI peucaon ario y de su hija, en tanto guer . S S ;

“Hyunda Gfows México”, S.de R.L.de C.V, tomo la deusmn de termmar Ia relamon iaboral
con el petlcmnano sin un motivo objetivo, proporcional, ni razonable {conducta) lo cual
vulnerd su derecho a la permanencia en el empleo, y los.derechos inherentes'al mismo, asi
como su proyecto de vida en el ambite prmesronal vy familiar® (resultado), con'motive.de
su situacidn familiar derivado de la.condicién de salud desu hua“(nexa causa!)

economi ccq, sociales y culturales; esto es, complermentarse, patenciarse o reforzarse reciprocamente; y fif). crogresrwdcrd -
constituye of compromiso de los Estados para adoptar providencias, tanto a nivel interno como mediante Id cooperacion
internacional, especiolmente economica y técnica, para lograr progresivamente la pleng efectividad de los derechos gue se
derivan de las normas econdimicas, sociales y sobre educacion, ciencia y cultura, DFJHCIDJO que no puede entenderse en el
sentido de cue los gobiernos no tengan la obligacion inmediata de emperiarse por lograr la reclizacion integra de toles
derechos, sino .en la posibilidad de ir avanzando grodual y constantemente hacia su mads completa realizacidn, en funcién

de sus recursos matetiales; asi, este principio exige que a medida que mejora el nivel de desarrolio de un Estodo mejore el
nivel de compromiso de garantizar los derechos econémices, sociales y culturales,”

5 Antonio Blanc &ltemir, "Universalidad, indivisibilidad e interdependencia de los derechos humanos a los cmcuenta afnos de

la Declaracion Universal’, en La proteccién internacional de los derechos humanos a lgs cincuenta anos.de ia ‘Declaracién
Universal, Espafa, Universitat de LleidafTecnos/a n u e, 2001, p. 31.

A roqfaecgo consultese, como criterio orientador, 1o establecido en lajunsprudenma en materia consutumonel ntmero 1a./l.
126/2017 (10a.), cuyo' ribro es; “DERECHO HUMANGC A LA IGUALDAD JURIDICA. CIFERENCIAS ENTRE SUS MODALFDADES
CONCEETUALES". £l citadd derecho humane, camo principio adjetive, se configura por distintas focetds qua, alngue son
interdependienies y complementarias entre si pueden distinguirse conceptua!mente en dos modalidades: U lo- fguc!dod
formal o de derecho; y, 2) la igualdad sustantiva o de hecho [.]"

“ Considerande que aste “se asocia of concepto de reoalizacion personal, que a su vez se sustento en Fas opcmnes que el
sufeto puede tener pora conducir su vida v alcanzar el destino que se propone” Corte IDH. Caso I_oayza Tarnayo vs, Perd.
Reparacionas y Coslas. Sentencia de 27 de noviembre de 1998. Serie C No. 42, Parrafe 148 © Vsl
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B. "Hyundai Glovis México”,'S. de R.L..de C.V., concluyé la relacién laboralcon el peticionario,
sin un'motivoobjetive, propercional, ni razonable, invisibilizando su apremiante necesidad
de conservarisu trabajo Vy-los derechos emanados de é|, particularmente el servicio de
Gastos Médicos Mayores del cual era beneficiaria su hija (conducta) cue no solo
vulnero-diversos derechos del. peticionario, sino también de su hija %{resultado),
todo ello con motivo de su condicion de salud. (nexo causal). ke R 3

Octavo. Derechos humanos vulnerados.,

Los heches acreditadoes en €l presente expediente cometidos por “Hyundai Glovis México”,
S. deRlode CV. vulneraron en detrimento del peticionario como victima directa y de su
hijaﬁrcomo victima indirecta, los siguientes derechos humanos:

1. ‘lgualdad y no discriminacién: del cual se deriva la prohibicién de toda conducta |
discriminatoria que tenda por objeto o resultado la afectacion o mendscabo de un derecho
humanho o'libertad de'las personas, como lo establecen los articulos 1°, parrafo quinto de la
Constitucion;, 2, 7 de la Declaraciéon Universal de los Derechos Humanos; 2 numeral 1,y 26

del Pacto:internacional de los Derechos Civiles y Politicos: 2- numeral 2 del Pacto
Internacional .de los Derechos Econdmicos, Sociales v Culturales; |l de la Declaracién
Americana de’los Derechos y Deberes del Hombre; 11y 24 de la Convencidn Americana
sobre ‘Derechos Humanos “Pacto San José de Costa Rica™ 3 del RProtocolo Adicional a la
Convencién-Arericana sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos Econodmicos,
Sociales.y. Culturales “Protocolo de San Salvador™ 1 del Convenio 111 relativo a la
Discriminacién én Materia dé Empleo y Ocupacidn; asi como el 1,2, 3y 4 de'la Cohvencién
Interamericana contra toda Formd de Discriminacion e Intolerancia.

Por. su-parte-la Convencidn Interamericana contra toda Forma:.de Discriminacion e
Intolerancia, de reciente entrada en vigor para nuestro pais, establece en:suarticule 4°,
fraccién VIII, gue; ' . ; AT
“Cualquier restriccién discriminatoria del goce de los derechos humanos
consagrados en los instrumentos internacionales y regionales aplicables y en la
- Jurisprudencia de las cortes internacionales y regionales de derechos humanos, k
en -especial los aplicables a las minorias o grupos en. condiciones de
vulnerabilidad y sujetos a discriminacion.”

En el mismo.sentido dicha convencién adoptada en el marco del Sisterna Interamericano
de Proteccion a los Derechos Humanos establece: '

Articulo2: -

 “Todo serhumano es igual ante la ley y tiene derecho a igual proteccién contra
toda:forma de discriminacién e intolerancio en cualquier dmbito de la vida
publica-o privada.” A '

Es. decit,este: novisimo. instruménte de la mayor importancia regional reconoce |a
obligacién de:los Estados para proteger a las personas de toda forma de discriminacion que
cometan las® autoridades, y/o las particulares, asi como prohibir v sancionar las
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manifestaciones de discriminacidn con el objetivo de promover condiciones equitativas de
igualdad de oportunidades, inclusion y progreso para las personias O :grupos, que
histéricamente han sido puestas en situacion de vulnerabilidad. Wy PR R

Por su parte, la Ley en su-articulo 9, fraccién IIl y XX, sefala como discriminacién aquella
accién gue por cualguier motivo tenga por resultado: =

“1I1. Prohibir la libre eleccién de empleo, o restringir las oportunidades de dcceso,
permanencia y ascense en el mismo. . Bodiy s

XX. Impedir el acceso a la seguridad social y a sus beneficios o establecer
limitaciones para.la contratacion de seguros médicos, salvo en los casos que la
ley asi lo disponga;” '

2. Derecho al trabajo digno v decoroso: previstos en los articulos 1, 5°.y.123 de la
Constitucién: 23 de la Declaracién Universal de los Derechos de los Derechos HUmanos; 6
y 7 inciso a) numeral || del Pacto Internacional de los Derechos Econdmicos, - Sociales y
Culturales; XV de la Declaracién Americana de los Derechos y-Deberes del Hombre; 6y 7
del Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos-en Materia
de Derechos Econdmicos, Socidles y Culturales “Protocolo de San Salvador”. 4

Estableciendo que toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente Util, a
condiciones equitativas y satisfactorias en el mismo y a la’proteccién contra el desempleo;
ademas de reconocer el derecho de toda persona a tener la oportunidad de gaharse fa vida
mediante un trabajo donde se garantice su dignidad, el goce.de éste sin distinciones de
ninguna especie. Por 1o que la vulneracion a los derechos humanos tiene una mayor
significancia cuando se priva de la oportunidad de conseguir sustento a.una persona.t® .

Al respecto la Suprema Corte de Justicia de la Nacion ha establecido ‘gue la dignidad
humana ho se identifica ni se confunde con un precepto-meramente maral; sinc que se
proyecta en nuestro ordenamiento como un bien juridico circunstancial al ser-fiumano,
merecedor de la mas amplia proteccién juridica, reconocido actualmente en los articulos 1°,
Gltimo parrafo; 2°, apartado A, fraccion I1; 3° fraccién I, inciso ¢; y 25 de'la Constitucion®'.

50 E] articulo 25 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos establece que: “Toda persona tiene derecho o un nivel de
vido adecuodo que le osegure, asi como a su familia, la solud y el bienestar, y en especial ¢ alimentacion, el vestido, la
vivienda, lo asistencia meédica y los servicios socioles necesarios” . &g f

5 Constltese, como criterio orientador, la tesis aislada la. CCCLIV/2014 (10a.) con e] rubro: DIGNIDAD HUMANA. CONSTITUYE
UNA NORMA JURIDICA QUE CONSAGRA UN DERECHO FUNDAMENTAL A EAVOR DE LAS PERSONAS Y NO UNA SIMPLE
DECLARACION ETICA; que refiere: “Lo dignidad humana no se identifica ni se cenfunde con un precepto meramente meral
$iNo que se-proyecta en nuestro ordenamiento cormo un bien juridico circunstancial al ser humong, merecedor. de la mas
omplia proteccion juridica, reconocido actualmente en los articulos lo, Ultimo. pdriafg; 2o, apartado A, fraccion I-30,
fraceion I, inciso ¢f-y 25 de la Constitucién Politica de los Estades Unidos Mexieanos. En efecto, el Pleno de esta Suprema
Corte ho sostenido que lo dignidad humana funge como un principio juridico que permed eh todo el ordenamiento, pero
tarmbién como un derecho fundamental que debe ser respetado en todo caso, cuya importancia resalto @l ser ja base v
condicién para el disfrute de los demds derechos y el desarrollo integrdl de Ja personalidad. Asf fos cosas, g dignidad
humaona no es una simple declaracion tica, sino que se trata de una norma Juridicaque consagro.un derecho fundomental
o favor de g persona.y por ef cual se establece el mandato constitucional a todas las autoridades, e .incluso particulares, de
respetor y proteger la dignidad de todo individuo, entendida ésta -en su nucleo mas esencial- coma el interésinherente o
toda persong, por el mero hecho de serlo, a ser tratada como tal ¥ no como uri objete, d na sér humillada, degradada,
envilecida o cosfficada.” NI i
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De relevanciaresulta el contenido del parrafo 2°, del articulo 2, de'la Ley Federal del
Trabajo’'queindica: - R . L ey

“‘Secentiende por trabajo digno o decente aquél en el que se respeta plenamente
la*dignidad humana del trabajador; no existe discriminacion por [.]
discapacidad,[..] condiciones de salud [..] se tiene acceso a la seguridad-social”

Por lo-anterior; vulnerar el proyecto de vida de las personas como trabajadoras con motivo
de alguna caracteristica inherente a su persona, como es el caso de su situacion familiar
lacera:su:dignidad eimplica brindar un trato diferente y menos favorable debido a criterios
injustificables, donde la desigualdad conlleva una afectacién a los derechos humanos de la
persona; sin‘tomar-en‘consideracién aspectos.relativos a su capacidad profesional.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacién, a través de la resefa del Armparo Directo en
Revision 3708/2016; sostiene ‘que:: ' '
! e s 8 &t > |
- “welarticulo 1° de |a Constitucicn Federal exige a las autoridades el combate
- deitoda situacion que pudiera implicar discriminacién en una sociedad
“democrdtica € igualitarie; por ende, ante la presencia de un:argumento en
el quese indique. que existid alguna situacién de esta (hdole,-..estdr
obligados a dar una fundamentacion y motivaciéon reforzada, la cual implica
que nobasta una cita en forma minima de los fundamentos de Ic resolucion,
'sino gue se trata de una exigencia que se presenta cuando se emiten actos
“-que pueden afectar derechos fundamentales sujétos a proteccién especial:
~de ghi-que, dados los valores implicados, es indispensable que.. razone
‘pormenorizadamente los motivos y fundamentos de tal decision...

Lo cual acontece claramente én el presente caso ante la necesidad de que s_je'fa_vorecie-ra al
peticionario su permanencia en el empleo, toda vez que derivado de la:condi¢ién de salud
de su hija, le eraindispensable contar con las prerrogativas que de este emanaban.

3. A la.Seguridad social: previsto en los articulos 22 de la Declaracidn Universal de los
Derechos. Humanos; .9 del Pacto Internacional de Derechos Economicos, Sociales y
Culturales; 11-numeral 1, inciso e), de la Convencién sobre I Eliminacion de Todas las
Formas de Discriminacion contra la Mujer®?, XVI de la Declaracién Americana de los
Derechos y-Deberes del Hombre; 9 del Protocolo Adicional o la Convencion Americand
Sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales
“Protocolo de San Salvador”.,

En este.sentido en virtud del principio de interdependencia de los derechos humanos via
referido;f&r empresa vulnerd otros derechos inherentes a la relacién laboral, no sélo del
peticionario,"sino de su.hija, quien era su beneficiaria en el servicio de Gastos Médicos
Mayoresi... i - % : : h :

52 En relacion ala hija del peticionario,

Lcmclrc-é_ 2_4'?,__ﬁ2t§ibni;'1 3111:’.;'@?2.. Alcaldia Cuauhtérmoc C.12, 06600, COMX, ;
éve!'il;urarn@_h_c;‘oﬁa'}:ir"éf.l.n_r_g.n‘ug;.l. Tel +52(55) 5262 1490 ext, 543] www.conapred.org,mx
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Aunado a’lg anterior, el Comité de Derechos Econémicos Somales y Culturaies en su
Observacion genera] No. 19. £l derecho a a‘o seguridad social (’Grtfcufo 9) senala que este
derecho humano: : g
“incluye ‘el derecho a obtener Yy mantener prestaciones socroles yd seq -en
efectivo o en especie, sin discriminacién, con el fin de obtener proteccion, en -
particular, contra: a) la falta de ingresos procedentes -del trabajo- debaroo .a
enfermedad, invalidez, maternidad, accidente laboral, vejez o muerte de.un
familiar; b) gastos excesivos de atencion a la salud; c) apoyo fommof' msuf crente
en particular para los hijos y los familiares a cargo.™ &

4, Asimismo, se vuinerd el derecho a la salud de la hija del petu:lonarlcr previsto en los
articulos 4, parrafo cuarto, de la Constitucion; 25 de la Declaracién Universal de Derechos
Humanos: 12 numeral 1 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y
Culturales; 11 incisos f), de la Convencién sobre la Eliminacion de Todas las Fofmas de
Discriminacidn contra la Mujer; 11 de la Declaracion Americana de los Derechos y. Deberes
del Hombre: 10 del Protocolo Adicional a la Convencién Americana Sobre: ‘Derechos
Humanos ean.Mdteria- de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturoles “Protocolo de San
Salvador® articulo 24 de la Convencion scbre los Derechos del Nmo y 1° Bls y 2 de !a Ley
General de Salud.

El Comite de Dercchos Economicos Sociales y Culturales en su Observac on General No 14
El dermcnc al dISff ute del mds alto nivel posible o’e saiud mdxce o

“‘Le aafud es un derecho -humano fundamental e md;spensable para ef e_ferc;cro

de los demds derechos humanos. Todo ser humano tiene derecho al disfr ute del /
mds alto nivel posible de scﬁud que le permfto vIivir d;gnamente [ ] s ST
El o’rArecno a la salud no debe entenderse como. umn derechc a estar scmo “El ‘i)
derecho o la salud entraria libertades y derechos: [...] entre os derechos: figura el
relative ‘@ un sistema de proteccién de la salud.que brinde o las-personas
oportunidades iguales para disfrutar del mdas alto-nivel posible de salud. i

Asimismo, es de destacar que la Corte Interamericana de Derechos: Humanos se ha
pronunciado sobre el derecho a la salud, en los siguientes términos: ;

“lLa Corte estima que la salud es un derecho humono fundcmentcr! o
indispensable para el ejercicio adecuado de los demds derechos humanos. Todo
ser-humano tiene derecho al disfrute del mds alto nivel posible de:salud-gue le
perm;ao vivir dignamente, entendida la salud, no sélo.-como la ausencia: de
- ofecticnes o enfermedades, sino también a un estado completo de bienestar
fisico, mental y social, derivado de un estilo de vida que permita alcanzar alas
personas un balance rntegrc:f E! Tﬂbuncﬂ ha precrsodo quela ob’;gocron genem!

&3 Qrganizacion de las Namor‘es Unidas, Oosewauon General No.19. £l derecho a 1a =egurrdad social {artlcuk} o). .Gmeb'a Suiza,

D\JU Consejo Econémico vy Social, Comité de Derechos. Econdmicas, Sociales y Culturales, 39 periodo de sesiones, 2007, p. 2.
“ Organizacion de'las Naclones Unidas, Observacion General No.14. “El derecho al disfrutedel mds alte nwef,oo‘srbfe desalud”

Consejo Econémico y Sacial, Comité de Derechos Econdmices, Sociales y Culturalos 22° pericdo de sesiones, 2000, p. 1y 8.
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se traduce en el deber estatal de asegurar el acceso de las persondis & servicios
- esenciales dé salud, -garantizando una prestacién médica de calicdad yieficaz,
- asl como’ de impulsar el mejoramiento de las condiciones de salud de o
poblacion.®"”

5. Interés superior de la.nifiez. Es un principio reconocido en el articulo 4°%-Constitucional,
que el Estado esta obligadoavelary cumplir, para garantizar de manera plena.sus derechos,
por loque:en cualquier.materia o instancia se debe adoptar una perspectiva de infancia en
todas las actuaciones que involucren directa o indirectamente los derechos de nifics, nifias
y adolescentes, lo que incluye un principio rector consistente en el respeto al derecho
intrinseco a-su vida y a garantizar en la méxima medida posible su.supervivencia y
desarrollp, todas las medidas y disposiciones que les impliquen directa o indirectamente,
tanto en-la esfera publica como en la privada, deben considerar v tener en cuenta de
manera primordial su interés superior.5® ;

Elinterés superior de la nifiez es un concepto vasto y flexible por lo tanto se debe de analizar
para-aplicarse en cada caso concreto, esto quiere decir, entre otras cosas, que se debers
tomar encuenta la situacion y el contexto en el que los hechos ocurren®, Asimismo, se debe
considerar.desde una triple dirmensién: 1. como derecho sustantivo, que implica que el
interés de-los nifos, las ninas y adolescentes serd considerado como primordial paralatoma
de decisiones que afecten su esfera juridica; 2. como principio juridico interpretativo; es
decir, que al-existir dos.interpretaciones acerca de la misma norma se deberd atender a la
mds protectora;.y 3. como norma de procedimiento; por lo que se tendra ¢ue hacer un
analisis de |asposibles consecuencias tante negativas como positivas que repercutan en el
interés superior de la nifez, . , 4% : "

-

El principal objetivo del uso del concepto del interés superior de la nifiez es garantizar el
gocey.disfrute de todos los derechos reconocidos enel ambito interno como internacional
de las ninas, nifos.y adolescentes, asi como su desarrollo holistico que abarca strdesarrollo
fisico,.mental, espiritual, moral, psicolégico y social. : S AT

Por su parte la Convencién sobre los Derechos del Nifio®® de'las Naciones Unidas, reconoce
que todo-menor de edad requiere de proteccion y cuidados especiales® por lo que en todas
las medidas que tomen las instituciones plblicas o privadas se atendera al interés superior
de la infancia.- :

% Corte |IDH. C

5 ,"s_o"-.];joblete Vilches y otros Vs. Chile. Fondo, Reparaciones y Costas. Sentencia de 8 de marzo cle 2018. Setie C
No. 349, Parrafolig., = = : '
% Protocole para Juzgar con Perspectiva de Infancia y Adolescencia. Suprema Corte de Justicia de la Nacion, pag. 41. Visible
en; e https/iwwsejngob.my/derachos-humanos/sites/default/files/ otocnlosfarchivos/20722-
02/Protocolo%20parak20juzga r20con%%20perspectiva’20de%20Infancia%20y%20Adolescancia.polf
57 CNDH.'(2010). El interés superior de nifias, nifos y adolescentes, una consideracion primordial. COMX. CNDH Visible an:
httpsi/wnw.endhiorg mx/sitesfall/doc/Programas/Ninez familia/Material/cuadiri_interes superior NNA pef.
%8 Ensu articu-i_ci 2 sefala que'los Estados Partes respetaran los derechos enunciados en la presente Convencién yaseguraran
su ap!ié’agiér} a.cada hifio sujetera su jurisdiccion, sin distineién alguna, independientemente de-la raza; el color, el sexo, el
idioma,-la religian, -la. opinidn politica. o. de. otra indole, el origen nacional, étnico o social, la posicidn econdrmica, los
impedimentos fisicas, el nacimiento o cualguier otra condicién del nifio, de sus padres o de sus representantes legales.
® predmbulo de la,Convencién, ' 2
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NOVENO. Conclusién:

1. La discriminacidon comet;da por parte de "Hyundal Glovis México?, 5. de R. L de CV: en
agravio del peticionario consistente en concluir la relacion laboral sin 'Una causa [azona ble,
proporcional ni objetiva, con motive de la condicién de salud de su hija:
manifestd como una vulneracién a su derecho.a la permanenqa en el trabajo y demas
derechos inherentes a ¢l. . SR

Ademas, la desvinculacion laboral con el peticionario, conforme ]as maximas: c!e Ia Ioglca Y
la razdén, aumento un riesgo en la condicion de salud de la hija del peticionario, ya que al
no contar con:la remuneracién derivada de la relacién laboral se limitaron los recursos gue
el peticionario pudo invertir en la atencién médica que su hija requiere, aunado a que.como
se analizo previamente, la empresa tenfa conocimiento que la nifia era:beneficiaria de la
péliza de servicios de gastos médicos mayores que se brindaba a sus trabajadores, de tal
manera que estaba consciente de que la conclusion de la relacion laboral implicaba dejar a
la nina-sin ese servicio, colocandola como victima indirecta de sus actos. Concepto que se
refiere a la persona que no sufre la conducta de la misma manera gue la victima directa, no
obstante, se afectan sus propios derechos a partir del impacto gue-recibe la wct:ma dlrecta
sufriends un dafo como consecuencia de ello, |e5|onandola bajo un ‘titulo- propic en su
caracter de victima indirecta. :

De tal manera que, con las acciones desplegadas por “Hyundai Glovis México”, S. de R.L. de
C.V. - gue guedaron acreditadas en el presente expediente, se actualiza la wolacmn alas
diversas disposiciones constitucionales, convencicnales y legales antes sefialadas, que
vinculan también a las personas particulares, fisicasy moraies Al respecto véase la tesis la.
XX/2013 (?Oa ) c:e la Primera Sala de la SCIN: : 7R ;

”DFRFCHOS FUNDAMENTALES DE IGUALDAD Y DE NO D!SCQIM!NAC!ON GOZAN DE
EFICACIA EN LAS RELACIONES ENTRE PARTICULARES. Esta Primera Salo de la Supremcr
Corte de Justicia de la Nacién ha reconocido que los derechos fuhdamentaiées gozan ce
pfenc: chc:ch: incluso en las relaciones juridico- pnvodcrs ASrmzsmo hc: determmcdo que
relaciones qie se suceo’en de conformidad con el derecho pnvcdo arite Fo cual el
intérprete de la norma debe analizar las relaciones juridicas en-las que' los derechos
fundamentales se ven confrontados con otros bienes o derechos constitucionalmente -
protegidos, a efecto de determinar cudles derechos son sélo opon:b.’es frente’al Estadoy’
cugles orros gozan de la referida multidireccionalidad. En’consecuencia, del andlisis del
contenido "y- estructura de los derechos fundamentales de .*gucrfdod v .de no
discrimindcion, se desprende que los mismos son vinculantes no solo frente o los drganos
“delEstadoe, sino que adicionalmente, poseen eficacia juridica en Ciertes re!c:c.*ones entre
portrcufores Tal situacién no sélo reafirma la naturaleza normativa de laConstitucion,
sino que también justifica la introduccion de tales derechos fundamentales en dmbitos
de relaciones privadas. Por ello, en los asuntos de su conocimiento, los tribunales deben
atender o la influencia.de los valores que subyacen en, los principios de igualdad y.de.no
dfscnmmacmn fungiendo como un vinculo entre la Cor}st!tuc;on b fos pamcufcrres c:!
rﬂomenro enque resuefven un caso concreto.” - 3
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SECHETANIA DE COBERNACION
LA DISTRIMINACION

GOBERNACION | ¢ CONAPRED
Por to__c:l_b_—lt._;g-a-'hterior, de-c:bn'-formidad con las atribuciones de este Consejose -

RESUELVE

Al haberse acreditado la discriminacién cometida por la empresa-de referencia, en agravio
del peticionarioy “de su- hija en ‘el expediente analizado, ademas de las medidas
admiinistrativas 'y de ‘reparacion. que se imponen por este Consejp en la presente, de
conformidad-¢on el articulo 83 Ter de la Ley, se dara vista de |a presente resolucién por
disposicién a la-autoridad que a continuacion se detalla conforme al marco de-atribuciones
atinente’ a las normativas: que se sefalan, para que en el dmbito de sus competencias
tomen las medidas conducentes respecto de |a presente resolucién:

‘a) A la Secretaria del Trabajo y Prevision Social para que de conformidad con el Ve
articulo. 40 fracciones 'y Il de la Ley Organica de la Administracion Pablica
Federal realice en el marco de sus atribuciones todas las acciones tendientes a -
efectd de garantizar los derechos humanos de las personas trabajadoras. |

PRIMERO. De la REPARACION DEL DANO.

De conformidad conlosnumerales PRIMERO™y QUINTO de los “Lineamientos que regulan
la aplicacion ‘de [ds medidas administrativas v de reparacién del deafio en casos de
discriminacicn™, el Conapred, para el establecimiento de dichas medidas, de buena fe ya
verdad sabida, tomara en consideracion las particularidades del case graduandolas en un
sentido de légica, equidad y proporcionalidad a las conductas acreditadas y el dafio
ocasionado. . b ity : il 8 v

Al respecte,.en el.numeral SEPTIMO de dichos lineamientos se indica que €l Conapred
"valorara- |as ‘pretensiones de la victima de los actos, omisiones. o practicas ‘sociales
discriminatorias en el caso concreto, de conformidad con el principio’ de propaorcionalidadi,
determinandolas, mediante resolucién, fundada y motivada. Considerara para ello el nexo
causal:de la discriminacion y el dafio identificado; la naturaleza v; de ser el supuesto, el
monto del dafic material e inmaterial; asl como su razonabilidad e integralidad”.

Por otra parte, en el OCTAVO lineamiento se indica que las medidas impuestas no tienen
por objete. el "enriguecimiento ni empobrecimiento para las victimas de discriminacion

#

" Que esﬁabfeééz* Los presentes Lineamientos tienen por objeto brindar seguridad Juiidica a las victimas vy agentes
discriminadores, deerca de los criterios y el contenido de las medidas administrativas ¥ de reparacién que la Direccion
General Adjunta de Quejos, drgano encargado de conocer e in vestigar los expedilentes de quejas que se tramitcn ante el
Consefo:Neicional pura Prevenir (o Discriminacion, impondid y dard seguimiento, cuando sean precedentes, de conformicad
con fo establecido en la Ley Federal: para Prevenir v Eliminar la Discriminacion, el Estatuto Orgdnico del Consejo Nacionc!
para Prevenir fa Discriminacion y demdas normatividad aplicable, Z

Lo antetior, pardfines.orientadores de o accidn institucional del Consejo y parea la construccion de estdndares de reparacian,
sin perjuicio de que en efercicio de sus atribuciones, e/ Consejo pueda individudlizar las medidds administrativas y de
reparaciondel dafio a aplicar, atendiendo o cada caso v @ fas pretensiones de la victima.

"'Publicadoes mediante decreto en e Diario Oficial de |a Federacién el 13 de Junio del 2014.
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rmas alld:del dafic causado”.

En ese sentido. de conformidad con los articulos 83 y 83 bis de la Ley, se establecen medidas
administrativas y de reparacién, tendientes a que los actos y practicas de discriminacion,

como el acontecido, no vuelvan a repetirse, buscando que el personal delae

sensibilice sobre la cultura de la igualdad y la no discriminacion, particularme

mpresa se
nte de las

personas con una situacién familiar particular, como en el presente caso;aynado a la

disculpa gue se debe otorgar al peticicnario, con motivo.de la vulneracion.de

victima él y su hija, asi como la reparacion proporcional por el-dafo ocasionado.d

del detrimento a los derechos humanos antes precisados.

la.que fue
on.motive

Asimismo, como criterio para la imposicion de las medidas administrativas y de reparacion,

de conformidad con el articulo 84, fracciones 11, Il Bis, lll; y.1V de la.Ley, se-con

gravedad,
y el efecto producido por la conducta discriminatoria”, conforme a lo siguiente:

1. La gravedad en el sentido de gue la conducta gue se materializo dejé al peti

la concurrencia de dos o més motivos o formas de discriminacion, la re

siderard la
incidencia

ciopario sin
trabajo y-sin los derechos inherentes al mismo; por lo que derivado.de ello su h'ja%

resutté Victima indirecta, al ser privada de los servicios de salud gue ¢l trabajo de
prc‘vel’a‘ . B < : I . f .._ -
En el presente caso no se advierte la concurrencia de dos o mas motives o

su pacre le

formas de

2
discriminacion. I

3. .Dentro de los archivos de este Consejo, no hay constancia. de que la empresa
involucrada haya incurrido en igual, semejante o nueva violacion al-dere¢hoa la no
discriminacién. en perjuicio de las personas agraviadas o deotras. . .-~ e

4. Ahora bien, respecto al efecto producido por la conducta discrimiriatoria se:acredito

que ademas de haber vulnerado el derecho del peticionario a la permanencia en el

empleo y su proyecto de vida, ademas se vulnero el derecho a la salud de!
reparacion

Por lo tanto, para la imposicién concreta de las medidas administrativas'y . de:
cuenta los

tendientes 'a‘prevenir ia repeticién de los hechos. acontecidos se tomaran’en:

su-hija.

estandares previstos en los lineamientos de reparacién del dafio aplicables por este Consejo

v los criterios que al respecto han establecido la Suprema Corte de Justicia dela

Corte Interamericana de Derechos Humanos”.

Alcances de la Reparacion del Dafio

7 De igual manera es de considerar lo sefialado por los “Principios y directrices bdsicos sobre el derecho de
violociones manifiestas de las notmas internacionales de derechos humanes y de “viclocionas grave
internaciond! humanitario a interponer recursos y obtener reparaciones” emitidos por las Nagciones Unidas.ef
60/147 aprobacda por 12 Asamblea General el 16 de diciembre de 2005, que en su numeral 20 indica: et ™

w30 La indersnizacion ha. de cancederse, de forma apropiada y proporcional a la gravedod de lg. vio
circunsiancias de cada caso, por todos los perjuicios economicamente evaluables que sean consecuencia
manifiestas dé las normes internacionales de derechos humanos o de violéciones 'giovés del derechd

fhiumanitario-tales comao los siguientes:

Naciony la

s victimas de
s del derecho
n.la Resolucion

ccién. v o los
de violociones
internacional

b} Lo pérdida de oportunidodes, en paiticular Jas de empleo, educacién y prestaciones ;:oggle_*s,[ El subrayodc es propio de

este Cansafo) Pl . 7
7 Cn @rminos de o establecido en el numerat SEGUNDO, fracciones IIl, IV y V de los Lineamigntos que regul
de las-metlidas administrativas v de reparacion del dafio en casos de diserimihacion. Ed =R Sy A

a Cusuhtémoc C.P. 0GG00, CDMX.

Londres 24 ) .
.1, +52(55) 5262 1490 ext. 5471 » www.conapred.org.mx

syveniys

Paging

"

la aplicacion



CONEEIO RACIONAL PARA PREVENIR :
LA DISCREMINACION .

SSECREI AR PE GONER HATIS

G’GBERNACIC’)N | ‘A“?"(- CONAPRED

A) La afectacion al proyecto.de vida del peticionario conllevs, entre otrasvértientes un lucro
cesante’en:su perjuicio, en tanto.que se le privé de la posibilidad de permanecer en su
trabajo y con ello de la; fuente de ingreso que percibia por éste, en ese sentido cabe
mencionar que el lucro cesante'en materia de trabajo se ha interpretado por el Poder
Judicial de la Federacion como la procedencia del pago de los salarios vencidos y/o demas
prestaciones’™; por lo anterior, al ser materia y competencia de la-autoeridad laboral que
conoce la-controversia.en dicha materia, a la misma corresponderd la determinacion al
respecto. En el mismo sentido se encuentra lo relativo al contrato de la Péliza de Gastos
Medicos Mayores que, al tratarse de una prestacién derivada de la relacién laboral sostenida
entre el peticionario y la empresa de referencia, la Junta Laboral competente es quien se
ha pronunciado.sebre su procedencia mediante el Laudo en Cumplimiento de Ejecutoria
de.9 de enero de 2023, dentro del expediente No. 05140/i/10/2018; por lo gue este Consejo
no se pronhunciara sobre ello. ' :

No obstante, considerando la'.competencia de este Consejo, en relacién con el dafo al
proyecto de vida del peticionario respecto al menoscabo de oportunidades de. continuar
contando con el trabajo y los derechos inherentes al mismo; asi como la vulneracién al
defecho'a la'salud de su hija, a partir de la conducta discriminatoria acreditada, se analizara
su reparacion’en el presente apartado. - . |

B) El derecho-alajusta compensacién en el caso de que una persona hayasido discriminada
tiene plena: vigencia en- nuestro contexto juridico™ A pesar de tratarse de hechos
acontecidos-en:el marco del ejercicio de una relacién contractual,.la reparaciéh del dafio
sufrido por las personas-agraviadas se analiza desde el derecho-a |a justa-compensacion o
indemnizacion, el cual se'encuentra reconocido en los articulos 1° Constitucional’; 63
numeral 1 de la: Convencion Americana sobre Derechos Humanos”,y 10.de la Convencion

T

7% Sirva como criterio orlentadlor respecto a lo anterior lo establecido en la tesis gislada en materia laborél ndimero X207 |,
DANOS ¥ PERIUICIOS EN'MATERIA LABORAL, “Es de conocido derecho que dano es aquel dateridrio o menoscabo,
destruccién, ofénsa o dolor que se provocan er la persong, cosas o valores morales-o sociales de alguien; yque. perjuicio es
el lucro cesante, toda ganancia o provecho que deja de percibirse a consecuencia de un acto flicita, Ahora bien, en mciteria
de trabajo los:daficsy perjuicios solamenté se con templan en la Ley Federal del Trabajo, al regular la procedencia del pago
de las salarios vencidos (caidos), que equivalen al resarcimiento del dario sufride por el trabojador, cen motivo de la
gctualizocion de algtina de las dos Gnicas hipctesis que al efecto preve, o saber: ) La prevista en el articulo 48, pdrrafo
segundo, en relacion con el numeral 50, fraccidn Ill, que establece el derecho del trabgjador de recibir el pago de salarics
vencidos desde la fecha del despido hasta que se cumplimente el laudo, cuando en el Juicio laborol &l patrén no compruebe
la causa dle rescision; y, b) Lo establecida por el articulo 157, en relacién con el 154 V156, de la ley laboral en consulta, relativa
al derecho del trabajador de recibir el pago de salarios vencidos desde la fecha del inicio de ung vacante o plaza de nueva
creacién hastar.gue:se cumplimente el laudo; cuando el patrén no respete el dereche de preferencia del trabajador en el
_orden estaplecido.en.lo Ley Federal del Trabajo o en Id cldusula de admisién del contrato colectivo de trahgjo,.en su caso,
para ecupar vacantes o plazas de n ueva creacion. En consecuencia, se concluye que, fuera de los dos casos citados, la regla
general esque el pago de dafos'y perjuicios na esta considerado en la Ley Federal.del Trabajo como una pretension que
deba ventilgrse enla via laboral”, )
™ Al respecto constiltese, como criterio orientador el Amparo Directo en Revisién 1068/201 resuelto por la Primera Sala de la
Suprema’Corte de Justicia de la Nacion. :
8 Articulo T:Constitucional.- ... Todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la-obligacidn de promover,
respelar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, Interdependencia,
indivisibilidad y.progresividad. Eh_cohse{:uencia, el Estado debera prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los

derechos humiarios, en los términos que establézca la ley. AL
L Articulo 83 Convencién:Americana Sobre Derechos Humanos.- Cuando-decida que huboviolacién de un deréchao'o libertad
protegidos -en-esta Convencidn, la Corte dispondrd que se garantice al lesionadc en el goce e - su derache o libertad
Londres '2?+7,5'Cél‘(}n'iai J uérﬁs:z; Alcaldia Cuauhtémoe .12, DGGO0, CDMX.
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Interamericana Con tra Toda Forma de Discriminacione fnto!erancra?a pues toda VIOIac:on
de una obligacion juridica que haya producido un dafo tiene como consecuencia eI deber
de repararloradecuadamente”, conforme a lo siguiente: . Lrs %

Respecto de la gravedad de Ia conducta discriminatoria acontemda en tomo a Ia negativa
de dar continuidad a la relacién laboral con motivo de lasituacién familiar del peticionario,
se precisa gue si bien, dentro de las constancias gue integran:el expedtente -no se cuenta
con elementos probaLonos que permitan establecer un monto para ‘cuantificar el"dafio
emergente, se destaca que si se cuenta con evidencia de los siguientes aspectos de caracter
inmaterial®® i

Se acredité una intencionalidad directa y objetiva de “Hyundai Glovis México”, S:.de R.L. de
C.V., en los hechos que se cometieron en agravio del peticionario ya gue aun conociendo la
condicién de salud de su hija, se le restringi¢ el derecho humano al trato digno en el'marco
de la relacion de trabajo, y con ello privarlo de continuar teniendo el ingreso econémico
necesario para vivienda, alimentacion, vestido y la atencién médica que su hija requiere,
como se ponderd en el Considerando Séptimo, Conducta Discriminatoria y Nexo causal de
la preseme resolucion. i _

En ese sentido cabe destacar que dentro de las constanc&as gue mtegran el ex edxente en
el gue sc actua. se desprende gue el pet:cuonano percibfa un salario diario de“
ﬁ N.) derivado de su relacion contractual con laempresa
e referencia; monto que se pondera por este Consejo para cuantlﬂcar la medld‘a de
compe‘macxon en los siguientes términos: vl i 0 :

Que “Hyunca[ GIOV[S México”, S. de R.L. de C.V,, Jndebtdamente violo el derecho 2 Ia no
discriminacion del pet!monaﬂo con motivo de su situacién familiar; por.lo que en razén del
dafio ocasionado a su proyecto de vida, el cual “se'asocia al concéepto de: realizacion
personal, que a'su vez se sustenta en las opciones que el sujeto puede-tenerpara conducir
su vida .y alcanzar el destino que se propone™, tomando en.cuenta gue-la conducta
discriminatoria ocurrié dentro de una relacién laboral, y que derivadorde la comision de esa
conducta,.-ademas de privar al peticionario de los recursos econémicos que obtenia de esa
relacién, también se truncd su intencién de continuar con su desarrollo profesional y el de
proporcionar a su hija el nivel més alto posible de salud; al respecto la Corte Interamericana
de Derechos Humanos ha establecido en su Jurlsprudenaa gue el dafo inmaterial "puede
comprender tanto los sufrimientos y las aflicciones causados por la:violacién como el
menoscabo de valores muy significativos para las personas.y. cualquier alteracién, de
cardcter-no pecumono en las condiciones de existencia de !os wvictimas. Por otra porte

concul cado- Dt pondra asimismao, si ello fuera procedente, que se reparen las consecuemns de la medida o sﬂuactcn gue
ha configurado ia vulneracién de esos derechos y el pago de una justa indemnizacion a la parte. lesionada.. B

78 Articulo 10: Los Estadbs Partes se comprometen a asegurar a las victimas de la discrimingéion e intolerancia un trato
equitativo y no discriminaterio, la igualdad de acceso al sistema de justicia, prccesos agllesy eﬂcaces, yuna jU:.tB reoaramon
en el ambito'civil 0 penel, segun corresponda.

7. Constitese al respecto: Ampare Directo 31/2013 PAG. 24 A 96, Primera Sala de {2 Suprema Corte de Just cia de la. Nacmn

% En términes de lo establecido en los articulos VIGESIMO SEGUNDQ y VIGESIMO OCTAVO de los Lrneamlentos Gue regulaﬁ
la aplicacién de |25 medidas administrativas y de reparacién del dafio en casos de discriminacién. -~

8 Corte IDH. Caso LoayZa Tamayo vs. Perl. Reparaciones y Costas. Sentencia de 27 de homembre de 1998 Serle C No. 42
Parrafo 148 )

Londres 247, Colonia Judrez, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 06600, CDMX,
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dado gue ne es posible asignar al dafio inmaterial un equivalente monetario preciso, sélo
puede ser-objéto de compensdcion, para los fines de la' reparacion integral o la victima,
medianteel pago de una cantidad de dinero o la entrega de bienes o servicios apreciables
en-dinero,:que el Tribunal determine en aplicacién razonable del arbitrio judicial y en
términos de: equidad™? por lo-que se considera en un maximo de razona bilidad y
proporcionalidad tomar como base el monto que la propia empresa establecid @ carnbio de
Sus servicios, para establecer una reparacion monetaria porla vulneracion a sis derechos a

la igualdad y no discriminacion.

1. Por lo gue -debido al dafio inmaterial ocasionado, al invisivilizar su' situacién de
vulnerabilidad, se considera en un ‘maximo:de razonabilidad y proporcionalidad que es
dable otorgar al peticionario su salario base ol F .

encual-[ocual corresponde a
WM-,_N:)-,' multiplicado por doce meses —medida de tiempo utili
reparacion®—- tidad total de

lo cual debe P
Mo por-la-conducta discriminatora cometida®,

ovis Mexico"-S. de R.L.

% Corte IDH. Caso. Bissdon y otro Vs. Trinidad y Tobago. Fondo y Reparaciones. Sentencia de 14 ¢le noviembre de'2022: Serie
C No. 472, Parrafo 70 PR A " '

52 Al respecto, se toma-como medida de tiempo, para efectos de la presente reparacion, y por ar'lalog"ia losenalado en el
articulo 48, segundo parrafo, de la Ley Federal de Trabajo, con el fin Unico de establecer un periado de tiernpo que resulte
proporcional y razonable al dafo causade’ &l cual refiere 3 |a letra: y 2 it

“Si eh el juicio torrespondiente no comprueba el patron la causa de [a'rescision, el trabajader tendlid derecho, ademas,
cualquiera-que hublese sidola accion intentada, a que se le paguen los salarios vencidos computades desde la fecha dal
despico hasta por un periedo méaximo de doce meses, en terminos de lo preceptuade en la Gltima parte del parrafo anterior.”
B4 Fortalece lo-anterior, por analogia y camo criterio orientador la tesis aislada en materia civil, ndmera: la. AXXIN/2015 (102.)
emitida por |a Primera Sala de:la Suprerma Corte de Justicia de la Nacién; DISCRIMINACION. EN EL AMBITG-LABORAL. EL
JUZGADOR "PODRA IMPONER <MEDIDAS REPARATORIAS DE CARACTER DISUASORIO PARA- PREVENIR "FUTURAS
ACTUACIONES' CONTRARIAS AL PRINCIPIO DE ICUALDAD DE TRATO. “A consideracidn de esic Primera Saie dela Suprema
Corte de Justicia.de I Nécidn, ante o presencia de un acto discriminatorio en e/ ambito laboral, aunada ala ifidemnizccion
surglda o partir del dafio que en su caso se presente en el asunto concreto, es pasible que el juzgador establezca
determinadas medidas que tengan un efecto disuasorio en quien emnitic el acto discriminatorio para que en un futtiro se
abstenga de realizar ese tipo de actos. La Justificacion de tales medidas consiste en las implicaciones no sélo respecto o la
persond concreta, sine también sociales que produce la discriminacién v, por tanto, en la necesiciad de errecicar los actos
de tal indole:Las medidas reparatorias pueden ser de diversa naturaleza, pero deben ser medidas suficientemente eficoces
para alcanzaorel.objetivo trazeado, sin que impliguen un alejamiento de la funcion resarcitofia de las safciones mpuestas
por los Jueces, ya que respenden o la necesidad de prevenir futuras actudciones contrarias al principio de igualdad de trato.
La posibifidad de/imponer este tipo de medidas responderd a un andlisis emprendico por el juzgador en cacde caso concreto,
evaluando fos elermnentos deé conviceidn que deriven de la secuela procesal, y tormando en consideracion, acorde a los hechos
concretos;ior hecesidad de imponer una medida ejemplar a quien emitic el acto discrimincitorio, la intencionclicad
mostrada,.la posibie existencia de diversos hechos que demuestren una sistemadticidad de actos discriminatarios y demds
elementos que pudiesen reveldr un contexto agravado de discriminacion. Entre las mediclas que es posible imponer, desteoca
Iat fijacién de.und suma dineraria adicional, debiendo responder el monte a los pardmetros indicados con anterioriclad, por
lo gue no sdlamente se castigan conductas de especial gravedad, sino gue se busco prevenir la reiteracicn de situaciones
semejantesen el fu_ra'.*ro, tanto por parte de gquien emiticé el acto en concreto, como el resto de personas que podiian hacerio,
es decir, también se satisface una funcién ejemplarizadora. Sin embargo, en caso de que se obte por inmponer und sancion
disuasoria-de indole econcmica, debe sefialarse que la cantidad fijada deberd respender o las caracteristicas yelementos
que deriven del.casa en particular, sin que la necesidad de imponer una rmedida ejemplar deba traducirse en un monto
insensato que carezetr de conexion Idgica con lo secuela procesal, esto es, la discrecionalidad o la que responde la madlicla
disuaseria:ne debe confundirse con una arbitrariedad por parte del juzgador. Es importante sefiulor.que los Jueces civiles
podrdn impener medidas reparatorias, las cuales pueden estar dirfgicas tanto a inhibir futuris conductas o practicas
discriminatorias, eormo & resarcir las consecuencias derivadas de |a vulneracion..", :
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Precisando que tal indemnizacién se otorga por la vulneracion -a. su, dlgmdad personal al ser
violentado su derecho a la no discriminacion, toda vez que la empresa invisibilizd la necesidad del
peticionario de conservar su trabgjo, lo gue origind, entre otras circunstancias, continuar
desarrollandose en el ambito profesional y deJario enes e indefensién para.hacer frente a los
gastos origfna"os por la condicién de salud de su hija maxime que la- empresa tenia
conocimiento gue la nina era beneficiaria del servicio de Castos Médicos Mayores. que esa moral
ofrecia sus personas trabajadoras, sin dejar de puntualizar que-como se ha reiterado, este. Consejo
no pretende compensar una prestacion y/o derecho de indole laboral o contractual, ya gue ello se
esta conociendo ante la autoridad laboral, sino el dafo derivada del acto de discriminacion.del que
fue victima directa el peticionario y su hua como victima indirecta, en los términos de la preseme
Resolucion. : :

2. Aunado a lo anterior, se pondera que% hija del peticionario fue victima.indirecta de la
conducta discriminatoria cometida por "Hyundai Glovis México”, S. de R.L: de C.V, ya'que al
momento en que el peticionario dejé de contar con la fuente de ingresos.que la moral le
proveia se vulnerd su derecho a la salud, ademas de disminuir la posibilidad de cubrir sus
necesidades basicas’ como vestido, alimentacidén, entre otros, -por tanto;.sufrié. una
vulneracion a su esfera de derechos, actualizéndose su derecho, a ser raparada de.manera
independiente. Es por ello por lo gue se actualiza su derecho a la justa compensacién®; por
lo que este Conseio toma en consideracion la cantidad valorada en el inciso previo. siendo
medida compensatoria-® en su caracter de victima ndirecta, a erecto ae resarc dafo

causadoa ella, cantidad gue le debera ser entregada por-_eondug:tq_d_e_l pe'ti‘c-iom_ario. 7

8 Sirva de criteric Gr|0nt(.do‘ lo sefialado per la Suprema Corte de Justicia de la,Nacién a traves de [a tesis’l: 'Eo B2 A(10a.), que
a su letra indica: "REPARACION INTEGRAL DEL DANQ. S! QUIEN LA SOLICITO ES VICTIMA INDIRECTA ¥ AUN NO HABIA
NACIDO EN LA EPQOCA DEL HECHO VICTIMIZANTE, ELLO NO IMPIDE QUE SE LE OTORGUEN MEDIDAS REPARATORIAS. En
un juicio de ampare la guefosa, a quien se Je tuveo con el cardicter de victima indirecta, reclamdia negativa-del Cornisionado
Ejecutiva de Atencicn a Victimos de otorgar los medidas de la reparacion mtegra! del dano derjvadas de, los hechos
victimizantes, entre elfas, la compensacion subsidiaria, bajo el argumento de gle aurino habia: nccado o [a fechd en que
éstos ccurrieron, deterrmingcidn que fue confirmada por el Juez de Distrito. Este Fribunal Cciegfodo de Circuito considera
que si quien solicita lo reparacion integral del dafo es victima indirecta y en la époco de los hechos victimizantes atin .ho
habio nacido, ello no impide que se le otorguen medidas reparatorias. Lo anterior, porque ningdn ser humano nace y crece
aislodamente, sino que -generalmente- el primer contacto que la persona tiene con la socfedad es con la propia familig,
por lo gue si esta o parte de ella fue objeto de algun hecho victimizante, lus secuelas fisicas, economicas, psicolégicas, entre
otras, gue pudiese hober tenide o causa de ese evento, podrian derivar en dafios a quien en el tiempo de los hechas aun na
hubiese nacido, cormo por ejemplo, la desintegrocidn familiar que, de acuerdo-con la*Corte Intéramericana de Cerechos
Humeanos, Caso Chitay Nech y otros Ve, Guatémala. Excepciones Preliminares, Fondo,-Reparaciones y Costas. Sentencia de
25 de mayo de 2010. Serie C No. 212, pérrafo 167, repercute de manera notable.en la condicidn de los.menores y su-nocicn es
susceptible de indemnizacion. Adicionalmente, esa negativa de o gutoridad responsdble genéro desigualdad para la
quejose, en refacicn con el resto de las personas que estdn en su misma posicidn, comio lo sérian las otras victimas indirectas
relacionadas con el cose cuya reparacion integral del dafio se solicita, al tenef comad factor de decision el momento de
nacimiento de la quejosa y no porque efectivarmente puedd representar dafios o ofectaciones susceptibles de reparar, que
serfo el motivo' real para otorgar o negar medidas indemnizaterias y conforme .ol cual fueron va!o:udos el resto de sus
familiares, victimas indirectas.”

%4 Sirva de criteric orientador lo-senalado por la Suprema Corte de Justicia’ de la Nacién a través de 2 tesis, CXCIV/20’IZ (102.)
gue a su-letra indica; "REPARACION INTEGRAL DEL DANO O JUSTA INDEMNIZACION. ESTE DERECHO FUNDAMENTAL
QUEDGO INCORPORADO Al ORDENAMIENTO JURIDICO MEXICANO A RAIZ -DE: LA REFORMA ~AL-ARTICULO o
CDNSTJ’TUCFONX\L PUBLICADA EN EL DIARIO OFICIAL DE LA FEDERACION EL 10 DEJUNIQ DE201-E decreto-de reformas
a la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicedo en el medio de difusidn y fecha referidos, tuvo por
objeto ampliar el marco juridico en o proteccion de los derechos fundamentales y obligar o los érganos del Estado o
promoverios, respetarlos, protegerlos v garantizarlos, para lo cual se considerd necesario incorporara lo Ley Fundamental
los derechos hurnanos previstos en los tratados internacionoles celebrados por el Estado Mexicano, orfin de que trasciendan
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SEGUNDO. De las MEDIDAS ADMINISTRATIVAS Y DE REPARACION

MEDIDAS ADMINISTRATIVAS

PRIMERA. "Hyundai Clovis México", S. de RL. de CV., por conducto de-su. persona
representante legal, realizara las gestiones necesarias para que su personal directivo y de
recursos’humanos participe en un curso de sensibilizacién® sobre el dérecho a la igualdad
Y no discriminacion, el cual se impartird a través de la Subdireccién de Medidas
Administrativas y de Reparacién de este Organismo, de conformidad con el articulo 83,
fraccion'l defa Ley, y los nurnerales DECIMOQUINTO y DECIMOSEXTO delos Lineamientos
gue regulan la aplicaciénde las medidas administrativas y de reparaciéndel dafio en casos
de discriminacion (Lineamientos). ' :

SEGUNDA. “Hyundai.Glovis México”, S. de R.L. de C.V., imprimira a su cargoy supervisara por
conducto de:quien ostente su representacion legal, que su respectivo personal icologue en
la entradaprincipal de 1as instalaciones en donde laboraba el peticiondrio; en un lugar
adecuado; visible y resguardado, durante un afo, dos carteles relativos al derécho a la
igualdad .y no.. discriminacion, y los medios para presentar quejas por-.actos de
diseriminacién- ante este..Consejo, conforme a las versiones . electrénicas ‘que le
proporcionarg el Conapred. Lo anterior, de conformidad con el articulo 83, fraccidn Il de la
Ley, y.numerales DECIMOSEPTIMO y DECIMOCTAVO de los Lineamientos. =~

TERCERA. EI CO.NAPR-ED &:bic—:caré en su pagina web |la versiéon pUblica de la 'presem:e
Resolucion por Disposicion, con fundamento en el articulo 83, fraccion IV de la Ley, una vez

que hayatranscurrido el plazo de quince dias posteriores a que surta efectos la notificacion,
y no exista constancia de que hublese sido presentado recurso de revisién.

MEDIDAS DE REPARACION -

PRIMERA.-;-.'.".Hyu'n.dai' C{ovis,México“, S. de R.L. de C.V., por conducto de su bersona titular,

¥ se gardntice su aplicacién a-todo el ordenamiento Juridico, ne sdlo como narmas secundarics, pues de los procesos
legislatives corréspondientes se advierte. que la intencién del Constituyente Permanente es garantizal que se apliquan
eficaz y directamente, asi como Incorporar expresamente er el articulo lo. constitucional el principio de interpretacion de
los tratados internacionales en materia-de derechos humanes, conocido como pro personae o pro homine, que indica que
éstos deben interpretarse favoreciendo la proteccion mds amplia posible y limitando del moda mas estricta posible jas
‘hormas que'los menoscaban. De conformidad con lo anterfor, corresponde al Estado tomar las medidas necesdrias pard
asegurar-que clalquier violacidn o los derechos fundamentales de los gobernados, ocasivnoada por particulares, sea
reparada por el causante del daforAsl, o partir de la entrada en vigor de la citada refarma constitucional, el derecho o una
reparacion integral o justa.indemnizacién ante la vulneracion de derechos fundamentales, prevista en el articulo 63 de la
Convencion Americana sobre Derec¢hos Humanos, puede considerarse incorporade al ordenamienta juridics mexicano.”
9.l curso sé¢ impartira ‘gratuitamenté: por ‘este Consejo, a través de la Subdireccisn de Medidas Administrativas 'y de
Reparacion, de fofma presencial o en linea, y con las modalidades que esta unidad administrativa acuerde con la arnpresa
responsable | - g e T : e § 2 ity
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brindara una disculpa por escrito dirigida al peticionario

por lerdiscriminacion de |a que fue victima directa y como victima indirecta su hija
-de conformidad con el articulo 83 Bis, fraccidn IV la Ley; y. SEGUNDO,-fraccién VI,

Lineamientos. ' ' .

SEGUNDA. Asimismo, “Hyundai Glovis México”, S. de R.L. de C.V.,, por conducto de |a persona
titular, y como garantia de no repeticién, emitira una circular. interna.dirigida a todo su
personal gue contenga el compromiso y obligacién de-esa.moral de no.realizar actos,
omisiones o practicas de discriminacion que vulneren el derecho a la igualdad y su
obligacion de evitar actos, omisiones o practicas discriminatorias, atendiendo a la presente
Resolucion por Disposicién, de conformidad con el articulo.83 Bis, fraccion V de la Ley y
TRIGESIMO QUINTO, fraccidn IX de los Lineamientos. ;

TERCERA.Como compensacién del dafio vinculado con la afectacién al proyecto de vida del
peticionario con motivo de su situacién familiar, derivada de la discriminacién de la que fue
victima, "Hyundai Glovis México”, S. de R.L.de C.V., por conducto de |a persona que esa moral
decigne debera orir ol poticignaria o oo baneoc iAo - pondiente a
por concepto

anoTnma; Ignidad, por ladecisicn de terminar la relacion laboral
sin un motivo ‘objetivo proporcional ni razonable, que devinieron en.la correspondiente
afectacion a'su proyecto de vida, de los ingresos que no percibioé para cubrir los servicios de
salud que su hija requeria, y de manera particular la suspension del servicio de Gastos
Médicos Mayores, ello conforme a lo ponderado en el numeral 1 del apartado Alcances de
la Reparacion del Dafio de la presente Resolucién. Lo anterior de conformidad con &l
articulo 83 Bis, fraccion I, de la Ley asi como con los articulos SEGUNDO; fraceiones |1, XII y

X, VIGESIMO SECUNDO, TRIGESIMO y TRIGESIMO PRIMERO de-los Lineamientos: . /
CUARTA. Adicional a lo anterior como compensacién al dafo sufrido por la victima?‘;"fw“
indirecta, "Hyundai Glovis México” .S, de R 1. de C.V, por conducto de |3 persona que esa

hija del peticionario una ¢

moral- designe, deberd cubrir a
r onaiente a

cantidad, que OeleTa SeT eiegada a traves ael peticionario, Por concepto-.adel-dano
InmMaterial ocasionado a su interés superior; ello conforme a lo. ponderado en el numeral 2
del apartado de Alcances de la Reparacion del Dafio de la presente Resslucion: Lo anterior,
de conformidad con el articulo 83 Bis fraccién |l de la Ley, asi como con los articulos
SEGUNDO fracciones 11, Xl y XIII, VIGESIMO SEGUNDQ, TRIGESIMO y TRIGESIMO PRIMERO
de los Lineamientos. _ F e, e 2 L

PLAZO DE CUMPLIMIENTO:

El plazo para cumplir con la implementacién de estas medidas administrativas y de
reparacion no'podré exceder de 30 dias habiles contados a partir-de que’la ‘presente
resolucion cause estado. La verificacion de dichas medidas sera realizada por-la
Subdireccién de Medidas Administrativas y de Reparacién de este Consejo, én los términos

® | a cual debera de ser hecha llegar al peticionario a través de la Subdireccion de Medidas Administrativasy de Reparacion
de este Organismo. t

Londres 247, Colonia Judrez, Alcaldia Cuauhtémoc C.P. 0GG00, CDMX. G
eventuram@conaprecd.org.m; » Tel, +52(55) 5262.1490 ext. 5431 » www.conapred.org.mx
Pagina 47 ce 48 ] 2 : s




CONSEID NACIONAL PARA PREVENIR

FECRETARIA OF SONTRNACLON -,
. ¥ LA DISCHIMINACION

| GOBERNACION | 3% CONAPRED

y nﬁodalid_adés de.ia pre’senté-resbl_ucién, mediante informes a los cuales se adjuntara el
soporte -documental y. probatorio correspondiente, de conformidad 'con-los articulos
CUADRAGESIMO CUARTO de los Lineamientos, 47 de la Ley y 420 del Codigo Federal de

Procedimientos.Civiles de aplicacion supletoria.

Por-lo antes expuesto,.confundamento en los articulos 79 y 87 la Ley, y 106, fraccidn 4V, 108, 109
y 11 del Estatuto Organico del Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion; se acuerda
tener el presente expediente como concluido al haberse dictado la presente Resolicion por
Disposicion, salvo por la parte relativa a las medidas administrativas y de reparacién
ordenadas, cuyo cumplimiento serd verificado por la Subdireccion de "Medidas
Administrativas y de Reparacién de este Consejo, conforme a lo establecido en el capitulo
IV de los. Lineamientos que regulan la aplicaciéon de las medidas administrativas y de
reparacion del dafio en caso de discriminacion.

Por Gltimo, de conformidad con el articulo 88 de la Ley, si alguna de las partes no éstuviera

de acuerdo con el contenido de la presente resolucién, podrd interponer el recurso de ™~

revisién en' términos del Titulo Sexto, Capitulo |, de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, ante la Direccién General Adjunta de Quejas de este Consejo y dentro de los

15 dias habiles siguientes a gue surta efectos su notificacion. -

Notifiquese la presente resolucion a las partes, remitase el expediente a la Jefatura de
Admisién: y Registro, y dese vista a la Subdireccion de Medidas Administrativas y de
Reparacion para -veriﬁ'c_:a_r_ su cu mplimiento. ;

Asi lo resolvio;:firma con fundamento en el articulo 30, fraccién Xl Bis, de la'Ley Federal para
Prevenir.y:Eliminar. 1a Discriminacion; el articulo 18, fraccién VII, del Estatuto Organico del
Consejo Nacional para-Prevenir la Discriminacion; la constancia de nombramiento con
efectos al 1° de enero de 2023, y el Acuerdo por el que la presidencia de CONAPRED delega
a la  persona ‘titular de la Direccion General Adjunta de Quejas la facultad de emitir y
suscribir resoluciones por disposicion e informes espéciales, el cual-se dic a-conocer
mediante la.publicacién en el Diario Oficial de la Federacion el 18 de febrero de.-?O'l’Q.

Director Genzﬁdl{Adjunto de Quejas® '

Co[abc_}rai'o'ij:-. , : V .
Norima Rico Vazguez = 4 / !
Superviso: Jorge Alfonso Torres Dfa‘n{gro

8 Asimisme, se padra linterponer Jiicio Centencioso Administrative, en términos del articulo 13 de Ja-Ley Federal de
Procedimiento’ Contancioso Admiinistrativeo, en los 30 dias siguientes en que haya surtico efectos la motificacion de la
resolucion, ante |a sala fegional competente o, en linea, a través del Sistema de Justicla en Linea.
98 |a presénte Reseluclén por Disposicion se firma’y rubrica en tres tantos originales, .
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Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con fundamento
en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica.

Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacién
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
Eliminado puesto laboral por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Eliminada condicién de salud por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Eliminado tipo de atencién médica por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Eliminado puesto laboral por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

10. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con fundamento

en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica.

11.Eliminada condicion de salud por considerarse informacién confidencial con

fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia



y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

12. Eliminado tipo de atencion médica por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

13. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

14. Eliminado monto por considerarse informacion confidencial con fundamento
en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

15. Eliminado monto por considerarse informacion confidencial con fundamento
en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

16. Eliminado monto por considerarse informacion confidencial con fundamento
en el articulo 113, fraccion 1l de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

17. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica.

18. Eliminada nacionalidad por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

19. Eliminada informacion sobre salario por considerarse informacién
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

20. Eliminado tipo de atencién médica por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

21.Eliminado nombre por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



22.Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con fundamento
en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica.

23.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

24.Eliminado expediente por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

25.Eliminado nuamero de podliza por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

26.Eliminado numero de podliza por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

27.Eliminado nuamero de podliza por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

28.Eliminado numero de poliza por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

29.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

30.Eliminado numero de cotizacion por considerarse informacién confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

31.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

32.Eliminado numero de cotizacion por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de



Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

33.Eliminado numero de poliza por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

34.Eliminado expediente por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

35.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

36.Eliminado namero de poliza por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

37.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

38.Eliminado nombre consistente en 3 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

39.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

40.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacién
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

41.Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con fundamento
en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica.

42.Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con fundamento
en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica.



43.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

44.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

45.Eliminado correo electronico por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

46.Eliminado nombre consistente en 3 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

47.Eliminado correo electrénico por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

48.Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con fundamento
en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica.

49.Eliminado numero de poliza por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

50.Eliminado deducible por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

51.Eliminado juicio de amparo por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

52.Eliminado expediente por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

53.Eliminado expediente por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia



y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

54.Eliminado numero de poliza por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

55.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

56.Eliminado certificado por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

57.Eliminado siniestro por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

58.Eliminado numero de podliza por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

59.Eliminado numero de podliza por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

60. Eliminado folio por considerarse informacion confidencial con fundamento
en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Puablica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica.

61.Eliminado monto por considerarse informacion confidencial con fundamento
en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica.

62.Eliminado folio por considerarse informacion confidencial con fundamento
en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica.

63.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



64.Eliminado numero de seguridad social por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

65.Eliminado numero de poliza por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

66.Eliminado numero de poliza por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

67.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

68. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

69.Eliminado expediente por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

70.Eliminado expediente por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

71.Eliminado juicio de amparo por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

72.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

73.Eliminado nombre consistente en 3 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

74.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal



de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
75.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
76.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
77.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
78.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
79.Eliminado nombre consistente en 3 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
80.Eliminado nombre consistente en 1 palabra por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
81.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
82.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
83.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
84.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



85. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

86.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

87.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
88.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
89.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
90.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
91.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
92.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
93.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccién | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
94.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
95.Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal



de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

96.Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

97.Eliminado folio por considerarse informacion confidencial con fundamento
en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacién Puablica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica.

98.Eliminado folio por considerarse informacion confidencial con fundamento
en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica.

99. Eliminado monto por considerarse informacion confidencial con fundamento
en el articulo 113, fraccién Il de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica.

100. Eliminado monto por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fracciéon Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

101. Eliminado folio por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

102. Eliminado folio por considerarse informaciéon confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

103. Eliminado numero de pdliza por considerarse informacién confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

104. Eliminado monto por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion Ill de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

105. Eliminado numero de poliza por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.



106. Eliminado monto por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

107. Eliminado numero de podliza por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

108. Eliminado numero de podliza por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

109. Eliminado numero de poliza por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

110. Eliminado numero de poliza por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

111. Eliminado numero de poliza por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

112. Eliminada condicion de salud por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

113. Eliminado numero de pdliza por considerarse informacién confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

114. Eliminada condicion de salud por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

115. Eliminado numero de poliza por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

116. Eliminado ID por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion Ill de la Ley Federal de



Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

117. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia 'y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

118. Eliminado numero de empleado por considerarse informacion
confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

119. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

120. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

121. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

122. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

123. Eliminado monto por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccién Ill de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

124. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

125. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

126. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



127. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

128. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

129. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

130. Eliminado numero de poliza por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

131. Eliminado numero de poliza por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

132. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fracciéon Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

133. Eliminado numero de pdliza por considerarse informacién confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

134. Eliminado numero de pdliza por considerarse informacién confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

135. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fracciéon Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

136. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

137. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la



Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
138. Eliminado nombre consistente en 3 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia 'y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
139. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia 'y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
140. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
141. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
142. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
143. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
144. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
145. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
146. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.
147. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.



148. Eliminado monto por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

149. Eliminado folio por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

150. Eliminado folio por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

151. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

152. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

153. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

154, Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

155. Eliminado nombre consistente en 3 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

156. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

157. Eliminado nombre consistente en 2 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

158. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia



y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

159. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia 'y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

160. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia 'y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

161. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

162. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

163. Eliminado numero de poliza por considerarse informacion confidencial
con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

164. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

165. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

166. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

167. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.

168. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informaciéon Publica.



169. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

170. Eliminado monto por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

171. Eliminado monto por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion Ill de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

172. Eliminado monto por considerarse informacién confidencial con
fundamento en el articulo 113, fracciéon Il de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

173. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

174. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

175. Eliminado monto por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccién Ill de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

176. Eliminado nombre consistente en 4 palabras por considerarse
informacion confidencial con fundamento en el articulo 113, fraccion | de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo
116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

177. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

178. Eliminado monto por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion Ill de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

179. Eliminadas siglas por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion | de la Ley Federal de Transparencia



y Acceso a la Informacion Puablica y el articulo 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

180. Eliminado monto por considerarse informacion confidencial con
fundamento en el articulo 113, fraccion Ill de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y el articulo 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.
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